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L’analyse des mobilités comprend a la fois celle des migrations (changement de
résidence) et celle des déplacements temporaires, dont les mouvements pendulaires. Le
recensement de population reste irremplagable pour I’analyse des migrations a
n’importe quel niveau géographique et notamment le plus fin, puisque le recensement
touche toute la population. En revanche, les déplacements temporaires ne peuvent
guére étre analysés qu’au travers d’une enquéte spécifique.

Premiére phase du projet : ’analyse des données censitaires
Formalités administratives préliminaires et gestion

Toutes les formalités administratives (avec la signature de conventions
spécifiques), entre 'ISTED et I'IRD (pour la mise en place des fonds a I’IRD a Paris),
entre I'IRD et I’Institut de recherche économique de H6 Chi Minh Ville (pour la mise
en place des fonds & HCMV), entre I’IRD et le Centre de population de I’Université
nationale d’économie de Hanoi (pour la mise en place des fonds a Hanoi) et au niveau
des partenaires vietnamiens eux-mémes ont été effectuées de décembre 2001 a mai
2002. Elles se sont achevées par l’autorisation officielle donnée par |l Comité
Populaire de H6 Chi Minh Ville a I’Institut de recherche économique (e réaliser
I’opération (Décision n° 1758/UB-TH du 27 mai 2002).

Les régles de gestion mises en place, avec quatre versements success ifs au lieu
d’un seul en début de projet, ont évidlemment entrainé une gestion extrémement lourde
et ont occasionné quelques retards.
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Acquisition de matériels

1l s’agit essentiellement de micro-ordinateurs et de périphériques. Un taux de
change particuliérement favorable par rapport aux prévisions initiales a permis
d’acheter dans chacune des deux institutions vietnamiennes partenaires, 8 HCMV et &
Hanoi, trois micro-ordinateurs, dont un micro-ordinateur portable.

Acquisition de documentation et finalisation de la bibliographie

Les trois cédéroms du recensement d’avril 1999 (le dernier en date au Viét-
nam) ont €té acquis, ainsi que les derniéres publications du recensement, I’atlas de la
zone périurbaine de Hanoi et les cartes nécessaires. La bibliographie disponible a été
complétée.

Elaboration de cartes appropriées et acquisition d’images satellitaires

Il s’agit de cartes spécifiques pour présenter les données démographiques au
niveau de I’arrondissement ou des phuong/xa’. Les phuong ou les xa sont les unités
administratives immédiatement inférieures respectivement aux arrondissements
urbains et aux arrondissements ruraux.

Des contacts ont été pris a ce sujet avec VTGeo et I’Institut des Métiers de la
Ville 2 Hanoi et avec les Editions cartographiques & H6 Chi Minh Ville.

L’acquisition d’images satellitaires auprés du CNES a Toulouse a conduit & une
premiére analyse spatiale globale et permettra ultérieurement d’affiner la séparation
entre population urbaine et population rurale au sein des vastes unités administratives
des deux villes, au dela de ce qui a déja été fait.

Analyse des données censitaires

Le recensement de 1999 a donné lieu & de nombreuses publications dont les
plus significatives pour notre propos figurent en références ; les résultats ont aussi été
rendus accessibles, en un temps record aprés sa réalisation (moins de 18 mois), sous
forme de trois cédéroms, permettant méme & chacun de produire ses propres tableaux
selon ses besoins (General Statistics Office, 2000, 2001 & 2002) ; enfin, des fichiers
spécifiques peuvent &tre acquis auprés de I’Office général de la statistique,
représentant un échantillon aléatoire, sur n’importe quelle unité géographique et
pouvant aller jusqu’a 30 % de la population.

Des tableaux de la population et des densités par phuong ou par xa ont été
élaborés. H6 Chi Minh Ville compte 22 arrondissements et 303 phuong/xa et Hanoi 12
arrondissements et 228 phuong/xa.

' Ces cartes ont été réalisées au format A4 pour étre ultérieurement réduites au format 10 x 24 cm & la
publication.
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Cette étape s’est terminée par la présentation d’un premier rapport au cours des
séminaires organisés a Hanoi du 11 au 14 novembre 2002 (Gubry & al., 2002),
accompagné d’un cédérom. Ce rapport intermédiaire a été évalué positivement par le
comité scientifique du PRUD (lettre du 19 juin 2003).

Quelques spécificités de la population et des migrations intra-urbaines 4 H6 Chi
Minh et Hanoi sont mises en lumiére : détermination de la population urbaine, densités
de population, apport des images satellitaires, structure par sexe et par age,
immigration en ville et migrations intra-urbaines. De nombreuses cartes ont été
élaborées et des tableaux statistiques inédits, jusqu’au niveau du phuong ou du xa,
figurent en annexe ; ces données ont nécessité un important travail de compilation. La
traduction de ce document en vietnamien a été effectuée pour étre diffusée aupres des
responsables et des centres de documentation des institutions du projet, ainsi que de
quelques organismes travaillant dans le domaine de I’urbain au Viét-nam.

L’analyse du recensement a également conduit a exclure les arrondissements
purement ruraux de I’échantillon de notre enquéte ménage sur les mobilités intra-
urbaines : les arrondissements de Cu Chi et de Can Gio a H6 Chi Minh Ville, et de Soc
Son a Hanoi. Ces arrondissements sont en effet encore presque totalement ruraux, trés
peu concernés par les migrations intra-urbaines et pas du tout par les mouvements
pendulaires.

Seconde phase du projet : I’enquéte ménage sur les mobilités intra-urbaines

Les déplacements temporaires peuvent étre étudiés a travers diverses
approches : analyse des visiteurs et des absents dans le recensement lorsque ces
données sont disponibles, enquéte sur la circulation, enquéte spécifique auprés des
ménages... Nous avons choisi de réaliser une enquéte par sondage auprés des
ménages, approche qui n’avait encore jamais été tentée au Viét-nam sur ce sujet, et de
mettre en ceuvre un plan de sondage novateur. Cette enquéte a été réalisée en mars-
avril 2003. Elle a bien entendu nécessité de nombreux travaux préparatoires.

Elaboration du plan de sondage

Les travaux préliminaires ont conduit a élaborer un plan de sondage & deux
degrés. Au premier degré, on a tiré un échantillon d’flots ou T6 dan phé®, profitant du
fait que ’espace est « floté » a un niveau trés fin et que le responsable d’ilot connaijt au
moins les chefs de ménage de son 7lot. Au second degré, on a tiré une liste de ménages
sur la liste des chefs de ménage préalablement établie dans les flots sélectionnés. Le
but était d’arriver a un échantillon de 2 000 ménages a HCMV et 1 500 ménages a
Hanoi. '

? En zone périphérique, les flots portent les noms de 16 nhdn didn 2 HCMV et thén ou xom 2 Hanoi.
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Ce plan de sondage est novateur, dans la mesure ou jusqu’a présent on utilisait
généralement les phuong/xa au premier degré, ce qui génére un effet de grappe
considérable (ces unités ont de 3 000 & 4 000 ménages chacun), ce qui n’est pas le cas
des 1ilots (de I’ordre de 40 & 100 ménages). En outre, I’exhaustivité est meilleure dans
la mesure ou les listes des ménages sont établies indépendamment des listes existantes
qui ne comprennent que les personnes ayant fait une démarche pour régulariser leurs
situation en ville.

Des programmes informatiques spécifiques ont été élaborés par notre collégue
de 'INSEE pour d’une part tirer les flots sur la liste des ilots de chaque ville, d’autre
part les ménages sur la liste des ménages établie lors de la premiére étape dans les ilots
sélectionnés.

Elaboration de la liste des ilots pour H6 Chi Minh Ville et Hanoi

Pour I’établissement de la base de sondage de I’enquéte ménage, la liste
exhaustive des flots (76 ddn pho) a été dressée pour les arrondissements retenus pour
I’enquéte 8 HCMYV et Hanoi. Ce travail a été réalisé par trois enquéteurs 4 HCMV et
une enquétrice a Hanoi. Ces listes étaient souvent disponibles au niveau de
I’arrondissement, mais il a fallu parfois descendre jusqu’au niveau du phuong ou du
xa.

Concernant les arrondissements retenus, la situation est finalement la suivante :
- H6 Chi Minh Ville : 21 255 flots dans 275 phuong/xa sur 20 arrondissements (sauf
Cu Chi et Can Gio) ;
- Hanoi : 7 264 ilots dans 151 phuong/xa sur 11 arrondissements (sauf Soc Son).

Test d’établissement de la liste des chefs de ménage

Un sondage a deux degrés étant prévu (ilot puis ménage), il importait de tester
les problémes pouvant se poser lors de I’établissement de la liste des chefs de ménage
dans les ilots sélectionnés, travail qui devait &tre fait par les enquéteurs avant le début
de I’enquéte. A cet effet, deux ilots ont été choisis au hasard : I’tlot 10, phuong 8, 3°
arrondissement, & HCMYV et ['llot 10, phuong Nguyén Du, arrondissement Hai Ba
Trung, & Hanoi. Dans chacun de ces deux ilots, on a procédé a I’établissement de la
liste exhaustive des chefs de ménage.

La procédure a consisté pour les chercheurs a se rendre chez le responsable de
I’tlot et 4 faire le tour de I'ilot, guidés par le responsable, en relevant le nom de chaque
chef de ménage résidant dans I’llot au vu des différents appartements. Aprés ce tour,
mais aprés seulement, la liste établie a été confrontée a la liste officielle disponible
auprés du responsable. Au total, on a trouvé 44 ménages dans I’llot de HCMV et 28
ménages dans I’flot de Hanoi.

Les conclusions et enseignements de ce test ont été les suivants :
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- De maniére générale, le responsable de I’flot connait lui-méme le nom de chacun des
chefs de ménage de son ressort et la localisation de son appartement, 4 quelques
exceptions prés (voir ci-dessous). =

- Le responsable de I'ilot peut aussi distinguer les « ménages migrants » (installés
depuis moins de 5 ans par exemple) : ce renseignement peut donc étre obtenu sans
probléme pour affiner le plan de sondage si on décide d’adopter un taux de sondage
différent selon le statut migratoire ; en revanche, I’expérience acquise par ailleurs
montre qu’il ne faut pas compter sur le responsable d’ilot pour bien connaitre tous les
membres des ménages, notamment par exemple les migrants résidant dans un ménage
non migrant. ’

- Le responsable de I’flot peut avoir tendance a donner le nom des propriétaires ne
résidant pas dans I’ilot au détriment des locataires qui y résident.

-1l 'y a un risque d’oublier un ménage habitant un appartement faisant partie d’un
immeuble collectif a plusieurs appartements ; le cas observé a concerné un ménage qui
s’est séparé d’un ménage initial et qui a été retrouvé au moment de la confrontation de
la liste établie avec la liste officielle (dans ce cas, ’obtention d’un livret de résidence
séparé, ou Ho khau, a marqué la scission récente des deux ménages).

- Les étrangers résidant dans I’flot posent des problémes spécifiques : leur nom n’est
pas connu par cceur par le responsable de I’flot et I’interview ne peut se faire
généralement qu’en anglais (I’enquéteur devra donc généralement solliciter le
concours du superviseur par I’intermédiaire du contrdleur) ; le cas se complique quand
plusieurs étrangers habitent la méme maison et il faut alors déterminer s’il s’agit d’un
seul ou de plusieurs ménages (cas d’un couple australien partageant une maison avec
un couple irlandais). '

- Les maisons appartenant aux deux ilots visités étaient géographiquement contigués ;
cependant, ’entrée d’une des maisons était située a plus de 50 métres a I’écart, dans
I’ilot voisin, entrainant un risque d’oubli.

- Dans certains nouveaux programmes de construction en périphérie, il se peut que les
responsables d’ilot ne soient pas encore bien définis ; par conséquent, si un flot tiré
contient géographiquement un tet ensemble de bétiments, I’établissement de la liste
des chefs de ménage prendra plus de temps.

- Les autres cas particuliers rencontrés ont été les suivants: maison inoccupée,
immeuble & usage de bureaux dont le responsable de I’flot ne savait rien de précis (il
faut alors interroger directement les personnes présentes), maison en reconstruction
dont le futur occupant était sur le chantier et devait emménager deux mois plus tard
(dans ce cas, il n’y avait donc pas lieu de le prendre en compte, mais le probiéme peut
se poser au moment de I’établissement des listes définitives, une semaine avant
I’enquéte si I’emménagement doit se faire dans les prochains jours !).

- Les listes officielles dans les deux flots visités étaient remarquablement bien tenues,
mais notre expérience passée a montré qu’il n’en était pas toujours ainsi, notamment
en périphérie.

Comme on I’a vu, la confrontation de la liste établie sur le terrain avec la liste
officielle peut permettre de réparer une omission, mais il faut prendre garde en
revanche de ne pas compter un ménage 4 tort. Il faut pour cela distinguer clairemen : le
concept.de résidence de la situation administrative, logiquement privilégiée dans les



24 - BOUGER POUR VIVRE MIEUX

listes officielles, qui est déterminée par les types de permis de résidence suivants
(définitions schématiques) :

-KTt: résidents permanents dans I’flot qui ont un permis de résidence afférant
au méme phuong/xa (a prendre en compte dans I’enquéte) ;
-KT2: soit résidents permanents dans 1’7lot qui ont un permis relatif & un autre

phuong/xa (a prendre en compte) ;

soit personnes qui ont un permis relatif a I’Tlot (qui y sont enregistrées
sur un registre spécial), mais qui résident dans un autre phuong/xa de la
ville (a ne pas prendre en compte) ;

-KT3: résidents temporaires de longue durée dans 1’ilot (ayant de facto vocation
a demeurer sur place) (a prendre en compte) ;
-KT4: résidents temporaires de courte durée dans I’flot (ayant vocation &

repartir) (4 prendre en compte s’ils sont la depuis plus de six mois ou
s’ils envisagent de rester plus de six mois).

Elaboration des documents d'enquéte et du programme de saisie

Les équipes de HCMV et de Hanoi ont chacune établi un projet de
questionnaire ménage & partir des discussions que nous avions eues ; ce questionnaire
a été ensuite fusionné.

Les séminaires de Hanoi, & I’occasion de la réunion régionale du PRUD, en
novembre 2002, ont été une occasion rare de réunir les deux équipes pour affiner ce
questionnaire. La finalisation, concomitamment en vietnamien et en frangais, a été
réalisée début décembre & 1’occasion de la présence a Paris des deux responsables
nationaux du projet, aprés discussions avec divers collégues extérieurs. Enfin, le
questionnaire a été testé sur le terrain en janvier 2003.

Le questionnaire comprend finalement huit parties (annexe générale 2) :
- Informations générales sur le ménage ;

- Informations sur le logement et les conditions d’habitation du ménage ;
- Changements généraux liés au déménagement des ménages migrants ;
- Module biographique ;

- Changement de lieu de travail et activité professionnelle des migrants ;
- Déplacements temporaires des membres du ménage ;

- Opinions concernant les déplacements actuels ;

- Projets d’avenir.

Un manuel d’instructions de I’enquéteur a été rédigé en vietnamien, ainsi
qu’une feuille d’inventaire des ménages pour la premicre étape de ’enquéte, qui devait
également servir directement pour le tirage des ménages.

Enfin, un programme de saisie des données a ét¢ mis au point sous le logiciel
Access par deux techniciens de HCMV, reproduisant directement le questionnaire a
I’écran.
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Précisions méthodologiques

A la suite du test d’établissement de la liste des responsables d’ilots et de la
discussion du questionnaire, certains aspects méthodologiques ont été précisés.

Les enquétes précédentes ont montré qu’il n’était ni nécessaire ni souhaitable
de rémunérer les enquétés, mais que I'intérét de I’enquéte, pour la planification des
infrastructures notamment, devait bien étre expliqué. En revanche, il est nécessaire de
dédommager les responsables d’ilots, qui vont &tre amenés & travailler pendant une &
deux heures avec I’enquéteur pour I’établissement de la liste des chefs de ménage et
qui vont assurer I’information de la population.

Une question touchant aux déplacements temporaires durant la veille devra étre
exploitée selon le jour de la semaine, car les déplacements temporaires différent selon
le jour. 11 est donc important d’obtenir des informations sur chaque jour de la semaine
et que ’enquéteur travaille chaque jour, y compris le samedi et le dimanche. Ceci peut
décourager certains employ€s permanents des institutions du projet, habitués a prendre
leur congé hebdomadaire, pour travailler comme enquéteurs, mais peut au contraire
motiver des étudiants plus soucieux de terminer I’enquéte rapidement ; on peut ajouter
que c’est aussi le week-end que les gens sont plus souvent présents a4 la maison,
facilitant ainsi le travail de I’enquéteur; dans tous les cas, la disponibilité de
I’enquéteur chaque jour de la semaine doit étre une condition de son recrutement.
Comme I’enquéte proprement dite devait se faire en une quinzaine de jours, avec le
recrutement d’un nombre approprié d’enquéteurs, seuls deux week-ends devaient étre
concernés.

Formation des enquéteurs et des contréleurs

A HCMYV, on a recruté 8 contrdleurs et 35 enquéteurs et a Hanoi, 7 contrdleurs
et 36 enquéteurs. Le fait qu’un nombre plus élevé d’enquéteurs ait été utilis€ a Hanoi
pour un nombre de ménages inférieur (1 500 contre 2 000) est di au fait que les
enquéteurs de Hanoi ont tous été des étudiants de I’université, qui avaient des cours &
suivre durant la méme période ; il s’agissait dans ces conditions d’assurer malgré tout
que P’enquéte pourrait étre achevée en un maximum de trois semaines ; cela ne
représente pas un handicap en milieu urbain ou les résidents ne sont généralement
présents de toute fagon que le soir et les enquéteurs ont été rémunérés au
questionnaire, ¢ce qui n’a pas augmenté le colit de I’enquéte ; il faut aussi remarquer
qu’un nombre plus élevé de ménages a dii étre listé 4 Hanoi au cours de la premiére
phase malgré un nombre inférieur d’flots (tableau 1). Les contrdleurs ont été en
général des personnels du Centre de population (enseignants et documentaliste). A
HCMY, les enquéteurs ont été en grande partie des employés de I’Institut de recherche
économique, auxquels on a adjoint quelques étudiants ; les contréleurs ont été des
cadres de I’Institut. De part et d’autre, le personnel permanent du projet a assuré les
fonctions de superviseur : trois superviseurs 4 Hanoi et quatre superviseurs 8 HCMV
(avec un cadre supplémentaire), auxquels il faut ajouter le chercheur de I'IRD qui a
fait le lien entre les deux zones. On peut regretter qu’il ait paru insurmontable, aussi
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bien & HCMV, qu’a Hanoi, de former un plus grand nombre d’enquéteurs et de
contrdleurs de fagon a pouvoir sélectionner les meilleurs apres la formation ; on a donc
employé tous les candidats formés ; I’expérience a cependant montré que leur niveau
était bon dans ’ensemble.

La formation a été assurée dans une salle de réunion de I’Institut de recherche
économique 8 HCMYV et dans une salle de cours du Centre de population & Hanoi. En
introduction des séances de formation, on a expliqué le contexte du projet (expériences
passées, role de Ia croissance urbaine et des mobilités au Viét-nam et notamment des
mobilités intra-urbaines, appel d’offre du PRUD en octobre 2001, présentation des
institutions : IRE, Centre de population, IRD) ; le projet proprement dit a ensuite été
présenté avec ses deux phases (analyse des migrations pour novembre 2002 et enquéte
ménage sur les déplacements temporaires et les mouvements pendulaires en mars-avril
2003) ; on a expliqué la méthodologie de I’enquéte ménage qui comprend deux étapes
avec un sondage a deux degrés (tirage d’ilots au premier degré, établissement de la
liste des chefs de ménage dans les flots séiectionnés, tirage de ménages au second
degré, enquéte aupres des ménages sélectionnés).

La formation a consisté a expliquer [’ensemble du travail de I’enquéteur :
processus d’établissement des listes de chefs de ménage au cours de la premiére étape
de P’enquéte, maniere de se présenter, déroulement des interviews, remplissage du
questionnaire.

Les controleurs ont suivi la formation des:enquéteurs puis une formation
spécifique portant sur leur propre travail (gestion des questionnaires, contrble des
interviews, contrdle des questionnaires...).

Précisions apportées aux consignes

Un certain nombre de consignes a été précisé, certaines au moment de la
formation, en réponse aux questions posées, d’autres a 1’occasion de Pétablissement
des listes de chefs de ménage par ilots, d’autres seulement au commencement de
I’enquéte ; elles ont alors ét¢ immédiatement transmises par mél a ’ensemble des
superviseurs, 38 HCMYV et Hanoi. Il s’est en fait avéré que le test des questionnaires
avait été trop léger, alors qu’il aurait dii permettre de limiter le recours a ces
précisions.

Ces précisions étaient a prendre en compte pour la codification des
questionnaires et I’analyse de I’enquéte.

Etablissement de la liste des chefs de ménage

- De.maniére générale, I’enquéteur n’a pas a sonner aux appartements pour interroger
les habitants : les renseignements sur le nom du chef de ménage et le fait qu’il s’agisse
ou non de ménages migrants (arrivés en 1998 ou aprés) sont ici donnés par le
responsable de I’ilot (T6 Dan Phé, TDP). S’il advient que celui-ci ne connaisse pas le
nom du chef de ménage, il-faudra alors sonner aux portes ; ceci peut se produire dans
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le cas de certains locataires (le responsable de I'flot peut ne connaitre que le nom du
propriétaire) ou dans le cas de logements occupés par des étrangers (si les personnes
ne connaissent que l'anglais, il faut en aviser le contrbleur ou le superviseur, si
I’enquéteur ne connait pas |’anglais) ; il faut également sonner aux portes dans le cas
de grands ensembles modernes en périphérie encore incomplétement occupés ou le
responsable d’ilot n’a éventuellement pas encore été désigné.

- Si ’enquéteur rencontre un cas particulier (caserne militaire, prison, pagode abritant
un groupe de bonzes, cité universitaire, usine logeant un grand nombre d’employés...),
il faut noter le probléme et en référer au superviseur qui prendra les mesures
appropriées (par exemple, faire établir une liste des étudiants logés dans la cité sur un
formulaire spécifique ; la caserne ou la prison seront exclues de I’enquéte). En
revanche, si I’enquéteur rencontre trois ou quatre étudiants qui louent ensemble un
studio en ville, il prendra I’un d’eux comme chef de ménage.

Partie I ; Feuille de ménage

Colonne 3. En vietnamien, les termes de cha me (code 4) s’appliquent aussi bien aux
parents du chef de ménage qu’a ses beaux-parents. De méme, les termes dng ba
concernent les grands parents des deux cotés.

Colonne 10

[l y a une incohérence entre les colonnes 10 et 11 de la feuille de ménage, les questions
2.1 et 2.2 de la deuxiéme partie, la troisi€éme partie et la quatriéme partie, en ce qui
concerne la définition du ménage migrant. Toutes les parties se référent a un
déménagement qu’il soit & I’intérieur de la ville ou en provenance de I’extérieur ; elles
prennent toutes comme repére la colonne 11. Par exemple, la question 2.2 autorise un
logement précédent a I’extérieur de la ville. [1 faut donc supprifner dans la colonne 10
I’idée du déménagement & I'intérieur de la ville. On pourra toujours étudier
exclusivement les derniéres migrations intra-urbaines en prenant la question 2.2
comme filtre. AN

En conséquence, la question de la colonne 10 devient : « Avez-vous déja changé de
logement ? ». La réponse sera automatiquement oui pour une personne née dans une
autre province que celle de I’enquéte (respectivement HCMV ou Hanoi). Et la
définition du ménage migrant & partir du changement de logement correspond aussi a
la définition du ménage migrant sur la liste des chefs de ménage par TDP établie lors
de la premiére phase de I’enquéte.

Colonne 13. Niveau d’instruction générale

On utilise pour le codage un tableau de correspondance entre le systéme
d’enseignement & 10 niveaux (avant 1981) et le systéme actuel & 12 niveaux. Sur le
terrain, on inscrit en conséquence I’information de la maniére suivante : 2/10 ou 2/12
pour quelqu’un ayant fait deux ans, afin d’indiquer dans quel systéme la personne a
fait sa scolarité.

Partie II : Information sur le logement et les conditions d’habitation du ménage
Question 2.2. Ou se situe votre précédent logement ?
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1] faut remplir une seule ligne. Si ce logement était & I’étranger, on inscrit le pays en
toutes lettres et le code sera mis au moment de la codification.

Question 2.4. Quel est le type de votre logement ?

- Nha tdp thé correspond au code 3 (appartement) ;

- Une maison isolée, quelle que soit sa nature, méme si elle est « pauvre », correspond
au code 2 (villa), qui doit étre compris dans le sens « villa/ maison isolée ».

Question 2.5. Quelle est la localisation de votre logement ?
Pour une maison a la campagne, au milieu des champs, on code 3 (dans une petite
ruelle) : ce code est donc utilisé a la fois pour les « ruelles » et pour les « chemins ».

Question 2.16. Votre maison a-t-elle déja été touchée par I’eau dans le passé ?
Pour une maison touchée a la fois par la riviére et par la pluie, on code 1 (riviére).

Question 2.20. Quels sont les équipements dont vous disposez ?

L’équipe de Hanoi a suggéré qu’on ajoute & I’avenir parmi les équipements un
chauffe-eau électrique a accumulation, appareil & méme de refléter une forte
différenciation sociale. Comme cet équipement n’avait pas été prévu ici, il serait bon
d’y penser pour ce type d’enquéte a I’avenir. En effet, rappelons que pour estimer le
niveau de vie la batterie d’équipements remplace avantageusement le relevé des

revenus, qui donne de trés mauvais résultats dans une enquéte non spécifique.

Partie IV : Module biographique

Ce module ne concerne que les personnes agées de 18 ans ou plus qui n’ont emménagé
dans ce logement que depuis le 1¥ janvier 1998.

II faut remplir une ligne par logement habité dans le passé, jusqu’au logement occupé
actuellement y compris.

On ne tiendra pas compte des périodes de service militaire, notamment durant la
guerre, pendant laquelle beaucoup de personnes, surtout des hommes, ont circulé
partout, sans qu’il s’agisse pour autant d’un lieu de résidence (logement). On arréte par
conséquent 1’énumération avant le service militaire pour la reprendre apreés.

- on note la liste de tous les logements habités par la personne ; si la personne a changé
de logement a Pintérieur du méme arrondissement, on remet le code de cet
arrondissement en colonne 3 ; il ne faut pas compter ici les lieux de séjour & I’occasion
de missions par exemple ;

- pour HCMV, il ne faut pas utiliser le code 42 dans la colonne 3, mais seulement le
code des arrondissements de HCMYV et le code 1 pour ceux qui ont résidé a Hanoi (ne
pas utiliser les codes des arrondissements de Hanoi) ;

- pour Hanoi, il ne faut pas utiliser le code 1 dans la colonne 3, mais seulement le code
des arrondissements de Hanoi et le code 42 pour ceux qui ont résidé a HCMV (ne pas
utiliser le code des arrondissements de HCMV).

Colonne 5: On code 0 pour toutes les personnes qui ne travaillent pas, y compris les
enfants qui sont trop jeunes pour travailler ou pour aller a I’école.
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Colonne 6 :  On code 6 pour tous les motifs 1iés a la guerre ; cela comprend aussi bien
les déplacements causés par I'insécurité liée 4 la guerre, que les déplacements —
souvent des retours- survenus une fois la guerre terminée et la paix revenue.

On code 9 pour les personnes cherchant un meilleur logement (au moment de la
saisie, on pourra utiliser un code spécifique si ce motif est expressément indiqué).
Il existe plusieurs contréles possibles avec la feuille ménage :
- sur la premiére ligne, la date de naissance (col. 2) et le lieu de naissance (col. 3)
doivent étre les mémes que sur la feuille ménage ;
.- sur la derniére ligne remplie, la date d’arrivée (col. 2) doit étre postérieure au 1¢
janvier 1998 ;
- sur la derni¢re ligne remplie, le lieu de résidence (col. 3) doit correspondre au lieu de
’enquéte et la derniére occupation exercée (col. 4 et 5) doit étre |’occupation actuelle
mentionnée sur la feuille de ménage ; 1a derniére colonne, motif de départ (col. 6), doit
évidemment rester en blanc sur cette ligne.

Partie V : Changement de lieu de travail et activité professionnelle des migrants
S’il y a plus de 4 personnes, on peut dédoubler a la main les colonnes existantes.

Partie VI : Déplacements temporaires des membres du ménage
S’il y a plus de 6 personnes, on peut dédoubler a la main les colonnes existantes.

Question 6.7. A combien estimez-vous la distance la plus courte entre votre logement
et le lieu de travail ?

Pour quelqu’un qui travaille a domicile, on inscrit 0 ; pour quelqu’un qui travaille a
moins d’un kilométre, on ne met qu’un chiffre aprés la virgule (centaine de métres),
par exemple 0,2 (km).

[idem pour les questions 6.19, 6.27, 6.28]

Question 6.8. Combien de temps (en minutes) mettez-vous habituellement pour aller
au travail ?

Pour quelqu’un qui travaille & domicile, on inscrit Q.

[idem pour les questions 6.20, 6.29]

Question 6.9. Moment du déplacement (hh.mm)

Cette question doit avoir un nombre pair de réponses (méme nombre de départs que de
retours). Pour quelqu’un qui travaille de nuit, son heure de départ se situe le soir et son
heure de retour se situe le matin ; dans ce cas, on note entre parenthéses qu’il s’agit du
lendemain.

Questions 6.14 (Emmenez-vous un enfant a I’école en allant au travail ?), puis 6.15 a
6.32 (Module école/formation)

On inscrira si la personne emméne un enfant a I’école en 6.14, que cet enfant soit
membre ou non du ménage (il peut s’agir d’un enfant du voisin) ; en revanche, les
questions 6.15 & 6.32 ne concernent que les membres du ménage et la question 6.17
constitue en outre un filtre : on ne posera donc ces questions qu’aux membres du
ménage.
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Question 6.34. Quels types de sorties préférez-vous et quelle est la fréquence ?
Cette question ne concerne que les « sorties » & I’extérieur du logement. La télévision
n’est pas concernée ici.

Partie VII : Opinions concernant les déplacements actuels

Question 7.5. Montant total des cofits mensuels des transports ?

Il s’agit du cofit des déplacements habituels; les déplacements exceptionnels
(voyages) ne sont pas a prendre en compte ici.

Question 7.7. Que pensez-vous du fonctionnement de la police routiére ?
Si la personne n’a pas d’opinion parce qu’elle ne circule pas, ou refuse de répondre, on
code 3 (moyenne) et on explique en 7.8. que la personne n’a pas d’opinion.

Partie VIII : Projets d’avenir
Question 8.5. Ou comptez-vous aller ?

~On met le code de I’arfondissement en 3 chiffres, le code de la province en 2 chiffres
ou le nom du pays en toutes lettres.

Tirage des ilots au premier degré

Le plan de sondage adopté pour notre enquéte est tout a fait original par rapport
a ce qui se faisait jusque la dans ce domaine en milieu urbain au Viét-nam. C’est la
premiere fois qu’on a pu partir des lots (t6 ddn phd, ou leur équivalent dans les zones
périphériques : thén ou xom) pour faire le tirage au premier degré. Les flots (ou partie
d’flots retenus) sont de taille réduite (44 ménages en moyenne 8 HCMV, 66 ménages a
Hanoi), ce qui limite significativement I’effet de grappe (auparavant, on prenait des
unités beaucoup plus vastes, les phuong au centre-ville et les xa en périphérie ; ces
unités ont en moyenne 3 443 ménages 8 HCMV et 3 901 ménages a Hanoi).

On a ainsi établi une base de sondage de 21 255 ilots a HCMV et 7 717 ilots (ou
parties d’flots) & Hanoi. Au premier degré, on a tiré 335 flots a HCMV et 240 a Hanoi.
Les éléments théoriques du plan de sondage adopté figurent de maniére synthétique
dans le tableau 1.

Pour HCMV, le tirage des ilots a été réalisé a 'INSEE & Paris. Pour Hanoi, la
liste des flots n’a pas été préte a temps et le tirage s’est fait sur place, avec I’aide de
’ordinateur également. Le probléme qui s’est posé & Hanoi est que certaines unités
repérées en périphérie restaient beaucoup trop grosses comparativement au centre-ville
(jusqu’a 1 000 ménages parfois) ; cela rendait inefficace le plan de sondage et un tel
nombre de ménages était impossible & lister au cours de la premiere phase de
’enquéte ; on a donc di retourner sur le terrain pour trouver des sous-unités autant que
possible ; ¢’est la raison pour laquelle on emploie le terme de « partie d’ilot » pour
Hanoi.



METHODOLOGIE 31

Tableau 1 : Données théeriques du plan de sondage adopté
pour H3 €hi Minh Ville et Hanoi

Indicateur HCMV Hanoi

Population totale (1999) 5034058 |2 675166
- dont population urbaine selon la déﬁnij’ion du recensement (1999) | 4 207 825 | 1 523 936
Nombre total de ménages (1999) 1016744 | 641 863
Nombre total d’arrondissements. (urbains et ruraux) 22 12
- dont nombre d’arrondissements retenus pour {’énquéte* 20 1 IJ
Nombre de phuong ou de xa dans les arrondissements retenus 275 151 ‘\
Population dans les arrondissements retenus (1999) - 4722787 | 2428 905?
Nombre de ménages dans les arrondissements retenus (1999) 946 729 | 589123
Nombre de personnes. par ménage dans les-arrondissements retenus 5,0. 4,1
Nombre d’ilots (ou de parties d’flots) dans les arrondissements 21 255 7717
retenus
Nombre d’ilots (ou de parties d’ilots) tirés au premier degré 335 240
Nombre de ménages dans les ilots sélectionnés 14 767 15 896
- dont ménages non migrants 11725 13 761

| - dont ménages migrants 3042 2135
Nombre de ménages par ilot (ou partie d’ilot) sélectionné 44 66
Nombre de ménages tirés au deuxiéme degré 2 000 1500
(ménages de I’échantillon)
- dont ménages non migrants 1200 900
- dont ménages migrants 800 600

*Ont été exclus les arrondissements presque purement ruraux de Can Gio et Cu Chi
a Hé Chi Minh Ville et de Soc Son a Hanoi

Le résultat obtenu a été satisfaisant 'dahs la majorité des cas, car on a
généralement trouvé les sous-unités recherchées (groupements ou dé:) mais 7 unités
conservaient une taille trop importante pour notre objet, avec un nombre de ménages
estimé par ’administration compris entre 374 et 555 {tableau 2). Nous avons donc
décidé de diviser ces unités sur le terrain méme, sachant qu’on tenait déja compte des
futures sous-unités pour le tirage.

Tableau 2 : Division de sept unités périphériquesa Hanoi

Arrondissement Xa Thdn/ Xom Nombre de Facteur de
rural ménages estimé* [ division
Thanh Tri Lién Ninh T. An 395 2
Thanh Tri Vinh Thuy X.7 465 3
Dong Anh Bac Hong Quan Am 446 3
Dong Anh Tién Duong L& Phap .: 485 3
Dong Anh Ddng Héi X.5 494 3
Tu Liém Dai Md T. Thap 374 2
Gia Ladm Thi Tran Gia Ldm | T. 14b 555 3

* Données administratives les plus récentes (2001 ou 2002)



32 BOUGER POUR VIVRE MIEUX

Les grosses unités étaient a diviser par deux ou trois selon leur taille de maniére
a obtenir des sous-unités de moins de 200 ménages. A 1’occasion de ce travail, on a pu
aussi constater que certains déi n’avaient pas été repérés précédemment (par exemple
dans le village de Lé Phap qui en comprend finalement deux). Il n’était guere aisé de
faire une division géographique sur le terrain pendant un bref laps de temps ; parfois,
on a pu consulter une carte murale placardée dans les locaux du Comité populaire du
xa, et dresser un croquis rapide de ’unité & couvrir, mais pas toujours. En pratique, on
est parti de I’estimation du nombre de ménages a enquéter calculé a partir des données
administratives disponibles ; ’enquéteur a alors été placé aléatoirement sur le terrain et
il devait faire la liste des chefs de ménage de maniere contigué sur le terrain, sans
omission, en suivant un parcours donné par patés de maisons ; il devait s’arréter une
fois qu’il avait relevé le nombre de ménages recherché. Cette méthodologie ne saurait
introduire aucun biais, d’autant plus que cela n’a touché que 7 unités sur 240 (2,9 %).

Un autre probléme réside dans les flots qui ont dQ étre remplacés sur le terrain,
parce qu’il s’est avéré impossible d’y réaliser le travail prévu pour une raison ou une
autre. Les listes des flots ainsi remplacés sont données dans les tableaux suivants,
respectivement pour HCMV et pour Hanoi, avec le motif du remplacement (tableaux 3
et 4).

Tableau 3 : flots remplacés 2 H6 Chi Minh Ville

Ne | Arrondissement | Phuong/ Xa | flot | flot Motif
tiré | enquété du remplacement
1 11 Nguyén Cu | 100 108 | Erreur de transcription du numéro
Trinh :

2 |1 Ben Nghe 84 87 | Responsable absent en permanence
Responsables des Tlots 85 et 86
nouveaux et refusent de collaborer

3 |1 Nguyén Thai 4 5 } Responsable 4 ’h6pital

Binh

4 |10 4 35 36 | Responsable malade

5 |10 11 4 9 | Responsable en voyage a I’étranger
flot 9 proche de I’flot 5

6 | Binh Chanh Binh Chanh 17 16 | Responsable en déplacement au loin
flot 17 supprimé, les 2/3des habitants

| ont été reclassés dans I’flot 16
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Tableau 4 : flots remplacés 2 Hanoi

.| N° | Arrondissement | Phuong/ Xa lot flot Motif
tiré enquété du remplacement
1 | Hai Ba Trung [ Nguyén Du 13 10 | Erreur de transcription du
numéro

Fils du responsable de I’flot 12
vient de décéder

Responsable de I”ilot 11

refuse de collaborer

2 | Hai Ba Trung | D6ng Mac 5 6 | Mari de la responsable
gravement malade

3 | Hai BaTrung | Déng Tdm 40 39 | Responsable refuse de collaborer

4 | Hai Ba Trung | Tan Mai 29 30 | Responsable gravement malade

5 | Hai Ba Trung | Tan Mai 97 99 | Responsable en déplacement

Responsable de I’flot 98
refuse de collaborer

6 | Ba Dinh Cong Vi 16 13 | Responsable refuse de collaborer
Les flots14 et 15 dépendent
de I’armée
7 | Ba Dinh Giang Vo 11 12 | Maison du responsable détruite |
8 | Thanh Xuén Phuong Liét 59 58 | Responsable gravement malade
9 | Déng Da Trung Liét 77 76 | ilot dépend de ’armée
10 | Dong Anh Viét Hung | KhuDong | Xom 2 | Refus de I’administration,
| en cours de réorganisation

Seuls 6 flots ont dd étre remplacés 8 HCMV et 10 4 Hanoi, soit une proportion
de 1,8% et 4,2 % respectivement. Les motifs du remplacement ont été I’absence
prolongée du responsable, la maladie du responsable, son indisponibilité suite & un
événement familial grave ou son refus de collaborer. A Hanoi, plusieurs flots
dépendaient de I’armée, qui gére un domaine foncier important: pour pouvoir y
enquéter, il aurait alors fallu avoir une autorisation spéciale du ministére de la défense,
que nous avons renoncé a solliciter ; cela peut entrainer un léger biais, car on peut
penser que les résidents de ces flots n’ont pas automatiquement des caractéristiques
identiques aux autres, méme s’ils ne sont eux-mémes pas forcément des militaires.

Les consignes pour le choix de I’ilot en remplacement n’ont pas été exactement
les mémes dans les deux villes : 4 HCMV, on a cherché a prendre systématiquement
I’ilot suivant sur la liste, sans toutefois y arriver comme le montre le tableau 3 ; a
Hanoi, on a cherché a prendre soit I’ilot suivant, soit I’flot précédent ; il n’y a la rien &
redire si ce n’est que le choix a été souvent laissé a I’enquéteur et au contrdleur, ce qui
est une source de biais manifeste, car ils vont étre évidemment tentés de prendre la
zone la plus « facile ». Cependant, vu le faible nombre d’ilots remplacés et le fait
qu’ils ont de toute maniére été remplacés par des ilots géographiquement proches
permet de dire que le biais, si biais il y a, est tout a fait négligeable.
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Sensibilisation des autorités

Les autorités municipales ont d’abord été informées au moment du démarrage
du projet, puis les autorités locales des unités administratives directement concernées
ont été informées de maniére plus précise une fois le tirage des ilots effectué. A ce
niveau, il y a eu une différence substantielle entre HCMV et Hanoi : 8 HCMV, toute
I’information est passée directement par I’administration territoriale (Comité populaire
de la ville, arrondissement, phuong/xa, ilot), car I’Institut de recherche économique
dépend directement du Comité populaire de HCMV facilitant ainsi les relations
(I’échelon du ku phé, qui existe parfois entre le phuong et I'flot, ne semble pas-étre un
échelon opérationnel pour une enquéte) ; en revanche, & Hanoi, I’information est
essentiellement passée a travers le réseau de la Planification familiale, qui posséde
elle-méme une structure a chaque échelon de 1’administration territoriale, car la plupart
des agents de la Planification familiale ont eux-mémes étudié au Centre de population,
ce qui facilite 12 encore les contacts ; ce n’est qu’au niveau du phuong/xa et de 1'flot
que les autorités administratives se sont directement impliquées dans I’enquéte sur
sollicitation du bureau de la planification familiale. Cela a permis dans les deux cas de
dispeser presque toujours de I’appui administratif nécessaire. Peut-&tre peut-on
simplement émettre [’hypothése que le moins grand nombre de refus rencontré a
HCMYV de la part des responsables d’ilots est & mettre a I’actif du fait qu’ils ont été
sollicités plus directement par leur hiérarchie.

Le travail de sensibilisation s’est évidemment poursuivi a toutes les étapes de
I’enquéte, jusqu’au niveau du ménage, par I’enquéteur.

Etablissement de la liste des chefs de ménage par ilot

Le travail de la premiére étape de I’enquéte a consisté a établir la liste des chefs
de ménage par ilot. La consigne a été de ne pas prendre directement les listes
administratives pour ce travail pour les raisons suivantes :

- ces listes ne sont pas forcément complétes ni A jour selon la zone, ce qui est
rédhibitoire quand on €tudie les déplacements de population ;

- ces listes ont un objectif différent de celui de I’enquéte, car elles visent &
assurer la gestion de la résidence dans un but de police en tenant compte des
différentes catégories de permis de résidence (KT1, KT2, KT3, KT4), ainsi que nous
avons déja eu I’occasion de P’expliquer ; cela veut dire que ces listes contiennent des
personnes qui n’ont pas vocation a étre enquétées (personnes enregistrées sur place
mais résidant a ’extérieur) et en omettent d’autres qui doivent étre comptées dans
I’enquéte car résidant sur place (certains locataires, étrangers...).

En revanche, il était suggéré que ces listes soit consultées, si possible, aprés
établissement de notre propre liste, pour corriger et compléter si nécessaire la liste
établie. Cette procédure a été généralement suivie, en dehors d’un doute survenu dans
trois ilots 4 Hanoi dont la liste comprenait la mention du type de permis de résidence,
qui n’était pas 4 demander.
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L’établissement de la liste des chefs de ménage a consisté pour I’enquéteur a
faire le tour de I'flot a pieds, accompagné par le responsable de I'flot, 4 qui il
demandait le nom du chef de ménage des appartements ou maisons rencontrés, ainsi
que le fait de savoir s’il s’agissait d’un « ménage non migrant » (arrivé avant 1998) ou
d’un « ménage migrant » (arrivé aprés le 1% janvier 1998). Ces renseignements sont
généralement tous connus du responsable (qui a ét€ rémunéré pour ce travail) et il a été
rarement nécessaire de sonner aux appartements. Le nom du chef de ménage et
I’adresse ont été également portés sur la liste.

Les ménages collectifs rencontrés, au demeurant peu nombreux, avaient une
taille suffisamment réduite pour pouvoir étre considérés comme des ménages
ordinaires.

Tirage des ménages au second degré

Le tirage des ménages au second degré du sondage a été effectué sur les listes
de ménages établies dans les ilots sélectionnés au moyen d’un programme
informatique spécifique élaboré également a I'INSEE. Un taux différent a été pris pour
les ménages non migrants et les ménages migrants, afin d’avoir un nombre suffisant de
ménages migrants dans I’échantillon, car un certain nombre de questions spécifiques
leur sont destinées (tableau 1).

Le programme donnait le numéro d’ordre dans I’flot du ménage a sélectionner.
Le travail a ensuite consisté a marquer les ménages retenus au surligneur sur la liste,
avec deux couleurs différentes, pour les ménages non migrants et les ménages
migrants. Toutes les listes ont été photocopiées a titre de sauvegarde et I’enquéteur a
été doté de la liste compléte ainsi traitée, ce qui lui a permis de retrouver plus
facilement les ménages recherchés, car les ménages sont généralement localisés de
maniére contigué sur le terrain comme sur la liste.

La encore, un certain nombre de ménages a dii étre remplacé au moment de
’enquéte par suite d’un refus de répondre ou d’une absence prolongée ou répétée. Il
fallait alors remplacer un ménage non migrant par le ménage non migrant suivant sur
la liste €t un ménage migrant par le ménage migrant suivant sur la :liste (en
recommengant par le début de la liste si le ménage a remplacer était situé a la fin). Ce
type de remplacement est sans doute une source de biais plus importante que le
remplacement d’un flot, car il n’y a aucune raison de penser que les ménages refusant
de répondre ont les mémes caractéristiques que les autres. En tout état de cause, le
nombre de ménages remplacés sur le terrain est resté trés faible (2,3 % 4 HCMYV et
3,6 % a Hanoi). Il faut d’ailleurs remarquer que, contrairement au recensement
général, il n’y a aucun moyen de forcer une personne 4 se plier a I’interview dans une

. enquéte de ce type, en dehors de la force de persuasion du responsable de I’ilot, qui n’a
visiblement pas toujours suffi... Sans doute, la campagne de sensibilisation aurait-elle
pu étre plus importante.
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Enquéte ménage

L’enquéte ménage a commencé le 25 mars 2003 & HCMV et le 1% avril a
Hanoi ; sa durée était estimée & environ trois semaines, mais elle a duré un peu plus
longtemps du fait des occupations multiples des enquéteurs. Le suivi des informations
par les superviseurs donne toujours des informations primordiales pour I’analyse des
résultats.

Une feuille de contrdle spécifique a été mise au point et utilisée a Hanoi pour
relever, au fur et & mesure du déroulement de I’enquéte, la liste des ménages déja
enquétés avec leur numéro de téléphone pour ceux qui en disposent (environ 60 %).
Cette procédure permet de faire trés facilement quelques contrdles par téléphone.

Le probléme du cadeau ou de la rémunération a donner aux enquétés s’est une
fois de plus posé, tant & Hanoi qu’a HCMYV, ce qui semble étre une spécificité au
Viét-nam. Une telle rémunération n’est ni nécessaire, ni souhaitable dans une enquéte
démographique touchant un grand nombre de foyers, a I’instar du recensement, car elle
ampute substantiellement le budget de 1’enquéte, risquant de plus d’obérer gravement
toutes les enquétes futures. Le probléme pouvait cependant légitimement se poser
lorsque I’interview était longue, que I’enquéteur avait lui-méme été gentiment accueilli
avec du thé ou des boissons fraiches, voire que le ménage avait déja été rémunéré a
[’occasion d’une autre enquéte...

A Hanoi, un représentant de 1’administration dans I’arrondissement rural de Gia
Lam a proposé de défalquer 14 000 dongs sur la rémunération de I’enquéteur pour
offrir une savonnette et une serviette a chaque ménage enquété. Cela aurait représenté
le tiers de la rémunération de I’enquéteur et une somme de 21 millions de dongs pour
le projet; on a donc expliqué que cela ne me semblait pas étre la solution! En
définitive, la responsable du projet a demandé aux enquéteurs de résoudre eux-mémes
ce probléme au coup par coup, si probléme il y avait, et de faire eux-mémes un geste
symbolique si cela s’avérait nécessaire.

A HCMV, un enquéteur dans le 1° arrondissement a résolu le probléme lui-
méme en offrant a chaque ménage qu’il venait d’interviewer un petit paquet de
biscuits. Ce geste cadrait bien avec le milieu.

Les différentes rémunérations des enquéteurs sont données dans le tableau 5.

On a cherché & augmenter la rémunération dans les zones périphériques pour
compenser les coits et temps de transport supplémentaires (notamment le carburant
pour les motocyclettes). A HCMV, il a été décidé de payer plus pour les ménages
migrants, car I’interview pouvait y demander beaucoup plus de temps.
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Tableau 5 : Rémunération des enquéteurs 2 Hd Chi Minh Ville et Hanoi (dongs")

Tache Zone HCMV Hanoi
Ménage Ménage
non migrant | migrant
Etablissement de la liste | Arrondissements 30 000 25 000
des chefs de ménage centraux
(par Tlot) Arrondissements 30 000 30 000
‘ périphériques
Arrondissements 30 000 35000
ruraux
Interview Arrondissements 35000 45000 |35000
(par ménage) centraux
Arrondissements 40 000 50000 |40000
périphériques
Arrondissements 45 000 55000 |45000
ruraux

* Taux de change : I euro = 16 490 déngs a Hanoi et 16 589 déngs & HCMV en mars 2003
Saisie des données et homogénéisation des codes des questions ouvertes

Les données ont été saisies sur place, séparément 3 HCMV et Hanoi avec le
programme commun spécifique qui avait été élaboré.

Les questions ouvertes ont été exploitées manuellement de maniére exhaustive
(annexe 1). Un temps substantiel a été consacré a la correction et & I’homogénéisation
des codes. En méme temps, toutes les citations ont été relevées sous la forme transcrite
par 1’enquéteur, afin d’étre utilisées pour 1’analyse, pour illustrer telle ou telle situation
concréte.

Gestion des fichiers et corrections

Les fichiers constitués 3 HCMV et a Hanoi selon le méme format sous Access
ont été transférés sous SPSS puis fusionnés pour faciliter I’exploitation et la
comparaison entre les deux villes. Une mission a4 Hanoi d’un technicien de HCMV a
été organisée pour superviser les derniéres corrections et arranger 1’ensemble des
fichiers. L’arrangement définitif, concernant notamment ’ajout de I’ensemble des
labels et la transformation du fichier du questionnaire biographique, a été finalisé en
juillet-aoiit 2003 au cours de la mission & Paris de la responsable du projet de Hanoi.

Une attention particuliére a été accordée au statut migratoire des ménages.
Deux variables donnent une information a ce sujet: la variable migrasta (premiére
page du questionnaire ménage) et la variable g20Imove (page 4 du questionnaire).
Mais la premiére donne le statut migratoire tel qu’il a été estimé par le responsable
d’flot au moment de I’établissement de la liste des chefs de ménage avant I’enquéte
ménage, alors que la seconde donne le statut migratoire « réel» donné par les
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intéressés lors de Penquéte ménage. C’est la.variable migrasta qui a servi a tirer
I’échantillon de ménages en appliquant un taux de sondage supérieur aux ménages
migrants, c’est donc elle qu’il faut utiliser pour appliquer les pondérations pour
redresser I’échantillon au moment de 1’analyse, méme si le statut migratoire réel se
trouve €tre en définitive différent de.celui relevé au cours de I'établissement des listes.
Il ne fallait denc-surtout pas corriger la -variable migrasta sur le questionnaire aprés
“interview. Ainsi, par exemple, un ménage considéré comme non migrant a la premiére
étape (code 1 dans migrasta), qui se trouve étre finalement un ménage migrant (code
1, pour la réponse « oui », dans g20/move), doit se voir appliquer la pondération des
ménages non migrants {(code | dans migrasta), puisque c’est elle qui a déterminé sa
sélection.

Dans le cas des ménages tirés qui ont dii étre remplacés sur le terrain, pour une
“raison ou une autre, il fallait remplacer un ménage non migrant par un autre ménage
non migrant selon le statut migratoire noté a la premiére étape, et un ménage migrant
par un autre ménage migrant. Quelques erreurs ont été relevées a ce niveau, mais leur
nombre peut étre jugé insignifiant, de sorte que cela n’affecte méme pas la pondération
finale (annexe 2). A Hanoi, on avait conservé dans le fichier cing ménages qui avaient
été enquétés a tort, avec un statut migratoire erroné, et pour lesquels on était
finalement retourné sur le terrain pour interviewer d’autres ménages avec le bon statut
~migratoire : ils ont donc di étre retirés définitivement du fichier ; il s’agit des numéros
2587, 2615, 3184, 3185 et 3506, qui sont donc manquants dans le fichier.

Analyse

Une large collaboration de spécialistes a été sollicitée pour I’analyse, dépassant
I’équipe du projet. Les différents auteurs s’étant portés volontaires pour chaque
chapitre, ils devaient se mettre directement en rapport entre eux pour diviser leur
chapitre en parties afin de partager le travail dans une premiére étape avant de discuter

“leurs résultats pour. aboutir a un premier document fin septembre 2003. Des « lignes
directrices » a l’intention de chaque auteur ont été rédigées.

Comme dans tout travail collectif, certains aléas n’ont pu étre évités, tel cet
auteur de HCMV qui avait donné son accord pour co-rédiger le chapitre 5 et qui.s’est
désisté au bout de trois mois, en novembre 2003. Inutile de dire que cela a retardé et
compliqué le travail du reste de I’équipe.

Discussion des chapitres traduits de maniere provisoire et corrections

L’ensemble des chapitres, a I’exclusion du chapitre 5 qui avait pris. du retard, a
été traduit de maniére provisoire en frangais ou en vietnamien, selon le cas, par
’équipe de Hanoi, dont les trois membres sont bilingues, pour permettre les échanges.
Chacun de ces chapitres a été ensuite discuté au cours de plusieurs réunions de travail,
4 HCMV et a Hanoi.
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A la lecture des premiers chapitres traduits, quelques régles relatives au fond et
a la forme du rapport ont été rédigées pour augmenter la cohérence entre les divers
chapitres, homogénéiser la présentation et faciliter I’édition.

Une des conclusions importantes a été de fusionner en''un seul chapitre (le
chapitre 4), les deux chapitres qui avaient été initialement prévus sur I’analyse des
données portant sur les ménages non migrants et les ménages migrants. Un plan
détaillé du nouveau chapitre a été élaboré en conséquence comprenant une maquette
des deux principaux types de tableaux a prévoir.

Aprés corrections, le rapport a été pré-édité en vietnamien :pour le 10 décembre
2003, puis transmis a une traductrice professionnelle pour &tre édité en frangais durant
les trois derniéres semaines de janvier 2004.

L’édition finale de la version vietnamienne du rapport a été faite pour Ila
réunion de dissémination organisée 8 HCMV le 3 I'mars 2004.

Le colloque international final des projets PRUD a été organisé a ’'UNESCO a
Paris du 5 au 7 mai 2004 sur le théme « Gouverner les villes du Sud. Défis pour la
recherche et I’action ».

L’utilisation des données pour diverses communications et des articles
scientifiques est encouragée.
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Annexe 1

CODES DES QUESTIONS OUVERTES

Les questions ouvertes a préciser (« autres ») qui ne figurent pas ici n'ont pas eu de
.réponse sur le terrain.

Q. 2.2 : Si oui, ot se situe votre précédent legement ?

Pays (si c’est a l’étranger) :

Pays d’Asie : 01 Cambodge, 02 République de Corée, 03 Taiwan
Pays d’Europe : 11 France, 12 Allemagne, 13 Pologne

Pays d’Amérique : 21 Etats Unis, 22 Canada

Pays d’Océanie : 31 Australie

Q. 2.3: Quelle est la raison principale de votre déménagement vers votre lieu
d’habitation actuel ? (Une seule réponse) :

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12

13
14
15
16
17

Désir d’avoir un logement plus grand

Désir d’avoir un logement plus petit

Désir d’avoir un logement plus confortable ou plus moderne

Désir de devenir propriétaire de son logement

Désir de s’installer de maniére indépendante

Désir de fonder un ménage indépendant aprés mariage

Désir de se rapprocher du lieu de travail

Désir de se rapprocher de 1’établissement scolaire

‘Déguerpissement et déplacement des habitants de 1’ancien lieu d’habitation
Les prix de I’'immobilier sont plus bas dans ce quartier

L’environnement et les conditions de vie sont meilleurs dans ce quartier
Désir de venir habiter prés des proches ou des amis, habite chez ses amis
en attente d’aller a I’étranger

A hérité de ce logement

Le propriétaire reprend sa maison, locataire renvoyé

Vente de la maison par besoin d’argent, partage d'héritage entre les enfants
Garde la maison pour des parents en déplacement

Logement fourni par I’Etat ou une entreprise

Q. 2.8 Quel est le matériau du toit de votre logement ? (Une seule réponse par

colonne)
08

Autre : Fibro-ciment

Q. 2.21 : Quels sont les moyens de transport dont vous disposez ?

W W -

Bicyclette

Motocyclette

Voiture particuliére

Bateau/ barque

Autres : cyclo, lambro, tricycle
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Q. 3.1.1 : Les avantages sont les suivants :
5 Autre avantage : Meilleures conditions pour étudier a la maison (plus de
place, moins de bruit), possibilité de mi-journée, bonne route, bons moyens
de transports, maison stable

Q. 3.2.1 : L’avantage principal est le suivant :
4  Autre avantage : Bon environnement, donc il n’y a pas de maladie

Quatrieéme partie : Codes du motif de départ (col. 6)

01 Recherche de travail/ emploi/ affectation/ revenu

02 Ecole/ formation

03 Mariage

04 Divorce

05 A suivi le chef de ménage/ regroupement familial

06 Insécurité/ guerre/ fin de la guerre

07 Conflit familial

08 Installation de maniére indépendante

09 Souhait d’avoir un logement plus confortable

10 Déplacement forcé (sauf ceux liés a la guerre, mais y compris les

déguerpissements et le renvoi du logement par le propriétaire)

11 Logement alloué par I’état ou une entreprise

12 -

13 Meilleurs services de santé

14 Départ a la retraite

99 Autre raison non spécifiée
Cette derniére modalité a été conservée, car les motifs n’ont pas été systématiquement
précises et il faut donc en tenir compte au moment de l’analyse.

Q. 5.7 : Quelle est la raison principale du changement d’activité professionnelle ?
Emploi et revenu
01 Meilleur travail, travail plus stable, revenu plus élevé
02 Facile de trouver un travail, facile de monter une affaire
03 Affectation
04 Fin d’un contrat de travail
05 Meilleures conditions de travail
06 Profession plus appropriée, plus intéressante
Lieu de travail et lieu d’habitation
11 Lieu de travail plus proche
12 Lieu de travail précédent déplacé
13 Changement de résidence
14 Plus proche des parents
Formation
21 Plus d’opportunités pour poursuivre une formation
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Q. 6.3 : Pour quelles raisons étes-vous sorti de chez vous durant la journée d’hier ?
(Plusieurs réponses possibles)

0
1

00 ~1 QN W bW

9

N’ai pas quitté le logement

Travail (vente en gros, commerce, recherche de partenaires, recherche de
travail, me suis rendu au travail pour demander une autorisation d’absence)
Ecole/ formation (recherche d’une place pour la formation)
Emmener/chercher les enfants a 1’école/a la formation

Courses

Rendre visite & la famille (en ville ou & la campagne)

Rendre visite aux amis

Aller au dispensaire/a [”hopital

Distractions (promenade, flanerie, activités sportives, football, tennis,
patins a roulette, gymnastique, échecs, maison de la culture, bar, boire un
coup, prendre le petit déjeuner, sortie avec amis, activités sociales, ai
accompagné ma mére a I’arrét du bus, tourisme)

Autres (pagode, église, ai apporté de la nourriture a ’extérieur, funérailles)

Q. 6.34 : Quels types de loisirs préférez-vous et quelle est la fréquence ?

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10

11
12
13

Cinéma

Théatre, spectacle de danse

Concert, musique

Maison des jeunes et de la culture, exposition
Discothéque/ boite de nuit

Karaoké o

Café, bar, chat (Internet), boire de la biére, jeux d’arcade
Visite & la famille ou aux amis

Promenade, marche

Sport, gymnastique matinale, musculation, football, assister a2 un match de
football, billard, tennis de table

Participation aux activités du quartier

Fréquentation de la pagode ou de I’église .

Tourisme, voyage, excursion, pique nique

Q. 7.4 Quelles sont vos difficultés dans vos déplacements ? (Plusieurs réponses

possibles)

00
01
02
03
04
05
06

07

Ne sait pas, reste toujours & la maison, n’a pas de moyen de transport

Pas de difficulté

Embouteillages, véhicules changeant de couloir, difficile de traverser la rue
Circulation dangereuse, nombreux accidents, circulation pénible

Grande distance

Absence de bus (« on perd trop de temps en bateau »)

Bus irrégulier ou peu fréquent, trop de passagers et bus saturé, manque de
moyens de transports, arrét du bus éloigné de la maison (densité du réseau
des bus insuffisante)

Coflits des déplacements trop élevés (« Les assurances entrainent des
formalités trop compliquées alors qu’elles ne paient jamais »)
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08

09
10 .
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Rues de mauvaise qualité, rues étroites, présence de nids de poule, rues
inondées, rues barrées et nombreux détours, rue encombrée par des
marchands, rues encombrées par des personnes allongées, impossibilité de
stationner, rues non revétues ou revétement mauvais

Pollution, bruit

Manque de parkings pour voitures et motocyclettes

Q. 7.8 : Pourquoi ? [Raisons de ['opinion sur la police routiére)

00

Effectifs de
01
02
03

04

Pas de réponse, pas d’opinion, ne sait pas, va rarement dans la rue, ne
connait rien sur la circulation, pas intéressé par la question, je ne m’en
occupe pas, je ne sors pas, je n’entends que parler de ce sujet de maniére
indirectes de police

police

Les effectifs de la police sont suffisants pour faire le travail

La police est réguliérement présente aux carrefours et ailleurs

Les policiers ne sont pas assez nombreux aux carrefours, les policiers ne
sont pas assez nombreux aux heures de pointe

La police est absente de certains endroits, la police ne vient pas quand il y a
un accident, on ne voit jamais la police, la police ne respecte pas les
horaires de travail, la police travaille quand elle veut, on ne trouve pas la
police quand on en a besoin, la police se concentre sur les gros carrefours
et délaisse les petites intersections

Efficacité de leurs activités

11
12

13
14

15
16

17

18

19

La police arrive a résorber les embouteillages, la police diminue le nombre
de motocyclettes

La police effectue correctement les formalités relatives aux accidents

Les policiers sont gentils avec les gens, ils aident a traverser la rue

La police travaille bien, travaille avec enthousiasme, travaille longtemps,
intervient rapidement, travaille dur, résout les problémes de la rue, met fin
aux courses sauvages, arréte les vendeurs illégaux, punit avec justesse
quand les gens ont commis des fautes, n’accepte pas de bakchich, vide les
rues des importuns, aide tout le monde a comprendre les réglements, fait
appliguer les réglements 13 et 04, sanctionne les fautes, travaille dur car les
gens ne connaissent pas les réglements, quand la police est présente les
gens se conduisent bien

La police rappelle aux gens I’observation du code de la route

La police ne résout pas les embouteillages, régule mal la circulation, on ne
voit pas de policier dans les embouteillages, certains continuent a vendre
sur la rue

Certains contrevenants, n’ayant pas respecté les reéglements, restent
impunis

La police donne parfois des punitions injustes, a un comportement brutal, a
un comportement autoritaire, est intransigeante, s’acharne sur les vieux, bat
les petits marchands, a un comportement bureaucratique

La police travaille mal, n’est pas enthousiaste, marique de formation, ne
connait pas le code de la route, créé de mauvaises conditions pour le
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permis, n’informe pas les gens qui en conséquence ne connaissent pas le
code de la route, la signalisation routiére est confuse

Certains fonctionnaires de police sont corrompus, les policiers ne donnent
pas de recu pour les contraventions

Pourquoi ? [Raisons de {’opinion sur la qualité des transports publics

Pas de réponse, pas d’opinion, ne sait pas, n’utilise pas le bus

La nature des bus

01
02

03
04

Le nombre des bus est suffisant, satisfaisant la demande des gens

Bonne qualité des bus, bus nouveaux, confortables, de nouvelles lignes,
d’une bonne sécurité, permettent de voyager a 1’abri de la pluie

Mauvaise qualité des bus

Les bus sont trop gros pour circuler dans les routes étroites et trop denses,
mangque de bus de taille réduite pour passer dans les petites rues

Les services

11
12
13

14

15

16

Les prix
21

22
23

Q. 7.11

Horaires bien assurés, service régulier

Horaires irréguliers, service aléatoire, longue attente, perd trop de temps
Bus saturés, trop de gens dans les bus, engorgement aux heures de pointe,
impossibilité de s’asseoir, pas assez de places assises

Services mauvais, mauvaise attitude envers les passagers, parfois .on ne
donne pas de ticket, on ne prend pas les passagers a certains arréts,
présence de voleurs dans les bus, service de qualité variable selon les
lignes, les bus ne suivent pas toujours le trajet prévu, mauvais conducteurs,
quelquefois des accidents, trop de bagages transportés

Les lignes ne sont pas avantageuses pour les gens, les lignes se concentrent
dans le centre et il en manque en périphérie, lignes non pratiques, pas de
bus aux heures tardives, pas de bus sur certaines routes, pas assez de
stations de bus, station de bus trop éloignée de la maison.

Services bons, priorité aux personnes dgées et aux enfants en bas age, le
bus est meilleur que le taxi

Bon marché, bon prix, acceptable, le bus est moins cher que la moto, le bus
est moins cher que la Honda ém, le bus est moins cher que le taxi,
réduction pour les éléves et les étudiants

Cher, prix €levé, prix ne convient pas, trajet parfois surfacturé

: D’aprés vous, que faudrait-il faire pour que les transports publics soient plus

attrayants ?

00
01

Pas de réponse, pas d’opinion, ne sait pas

Mettre plus de nouveaux bus et/ou plus de nouvelles lignes, augmenter les
fréquences, augmenter les fréquences en soirée, plus de lignes en
périphérie, vers les zones denses, vers les marchés, vers les écoles, vers les
gares, prévoir plus de correspondances, prévoir un bus toutes les 5 mn aux
heures de pointe, bus spéciaux pour les étudiants et les travailleurs
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02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12
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Améliorer la voirie, améliorer les routes pour la circulation des bus,
délimiter des voies spéciales pour bus, installer des séparateurs physiques
pour délimiter les couloirs des bus, mettre certaines voies & sens unique,
construire des ponts

Modifier la répartition des stations, ajouter des arréts, augmenter le nombre
de stations, diminuer le nombre de stations au centre et en augmenter le
nombre en périphérie ,
Améliorer le service, assurer des horaires réguliers, assurer une meilleure
formation des chauffeurs, faire respecter la limitation du nombre de
passagers par bus, veiller & ce que le bus s’arréte systématiquement &
chaque arrét s’il y a des personnes qui attendent méme s’il est plein

Limiter les moyens de transport individuels, interdire les motocyclettes au
centre-ville

Faire respecter la réglementation routiére, faire respecter le code de la
route, interdire aux poids lourds et aux porte containers de circuler a
I’intérieur de la ville

Développer les subventions pour les compagnies de transports publics,
baisser le prix des bus, moduler le prix du trajet en fonction de la distance,
fournir des subventions pour les personnes dgées, les jeunes, les ouvriers...
Il ne faut pas développer les bus car les routes sont trop étroites et/ou leur
qualité est mauvaise, il faut supprimer les bus car ils polluent
I’environnement, il faut diminuer le nombre de bus pour ne pas faire
concurrence aux Honda ém

Améliorer ’information, améliorer ’information des passagers (affichage
des horaires, plans de lignes, impression de brochures...), meilleure
information des passagers sur les régles d’utilisation des bus,
sensibilisation de la population aux avantages du bus

Planification urbaine : installer des parkings pour motocyclettes aux abords
des stations de bus, déplacer les universités et les grandes administrations
vers la périphérie et y construire en méme temps des logements
Concertation : concertation entre tous les acteurs au sujet de la politique
des transports urbains

Diversification des moyens de transport: construction d’un métro,
réhabilitation des tramways. ..

Q. 8.4 Si vous ne pensez pas rester longtemps dans ce quartier, pouvez-vous dire
pourquoi ? (Plusieurs réponses possibles)

01
02
03
04
05
06
07
08

L’environnement naturel n’est pas bon, manque d’eau
L’environnement social n’est pas bon, je cherche un quartier plus chic
Insécurité, il y a des problémes de sécurité

Problémes de transport, les déplacements sont difficiles

Pour des raisons de regroupement familial, a suivi le chef de ménage
Mariage, divorce

Changement de lieu de travail, recherche de travail

Pour des raisons d’héritage, les biens immobiliers hérités se trouvant
ailleurs
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09 Formation, meilleures conditions d’études, pour aller & ’université

10 Désir d’avoir une maison en propre

11 Déplacement forcé, déguerpissement

12 Projet d’émigrer a I’étranger

13 Nouvelle maison: reconstruit une nouvelle maison plus grande en
périphérie, veut s’agrandir, nouvelle maison allouée par I’état

Q. 8.5 : Ou comptez-vous aller ?

[Rappel : mémes codes qu’en 2.2]

Pays (si c'est a l'étranger) : ‘

Pays d’Asie : 01 Cambodge, 02 République de Corée, 03 Taiwan
Pays d’Europe : 11 France, 12 Allemagne, 13 Pologne

Pays d’Amérique : 21 Etats Unis, 22 Canada

Pays d’Océanie : 31 Australie
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BOUGER POUR VIVRE MIEUX

Annexe 2

REPARTITION DES MENAGES SELON LE STATUT MIGRATOIRE
ET PONDERATION POUR L’ANALYSE

Statut migratoire Hé Chi Minh Ville Hanoi
(premiére page du | Réalité.| Echantillon'{ Pondération | Reéalité | Echantillon | Pondération
questionnaire)
(1) 2 3 @=2y3) | (5) () U=OL
Total (%) 100,0 160,0 - 100,0 100,0 -
Ménages '
non migrants 79,4 60,0 1,32 86,6 60,0 1,44
(code 1)
Meénages :
migrants 20,6 40,0 0,52 13,4 40,0 0,34
(code2)
Nombre - | 2000 : . 1500 .
de ménages




Phwong phap nghién ciru

Patrick Gubry
Lé Van Thanh
Nguyén Thi Thiéng

Phan tich nhimg hinh thirc di chuyén dan s bao gdm viéc phén tich chuyén cu
(thay d6i chd &) va viéc phén tich nhimg sy di chuyen tam thoi, trong d6 cd viée di
chuyen qua lac hang ngay. Tong dleu tra dan so ludn 12 mot cong cu khdng thé thay
thé dugc khi phén tich di chuyen & tht ca cic cap d6 hanh chinh dia 1y, dic biét la &
don vi nho nhét, vi diéu tra dan sé lién quan dén toan b3 dan cu. Ngwoc lai, di chuyén
tam thdi hiu nhu chi ¢6 thé dugc phén tich nhd vao mt cude diéu tra chuyén sau nao
do.

Giai doan I ciia du 4n: Phan tich sb li¢u didu tra dén sb
Cac thu tuc hanh chinh so khai va quan ly dy dn

T4t ca cdc thu tuc hanh chinh (cling véi viée ky két cac thoa thudn dic biét) gma
ISTED va IRD (dé thanh l4p quy & IRD, Paris), gitta IRD va Vién Nghién ciru Kinh té
TP. H6 Chi Minh (dé thanh 1ap quy tai TP. H5 Chi Minh), giita IRD va Trung tim Dén
s6 cua truomg Pai hoc Kinh té Qubc dan Ha Ngi (dé thanh 14p quy & Ha Néi), va cac
tha tuc gitra céc ddi tac Viét Nam da duoc thuc hién tir thang 12/2001 dén théng
05/2002. Céc thu tuc ndy duoc hoan tit khi Uy ban Nhén dan TP. Hb Chi Minh chinh
thirc cho phép Vién Nghién ciru Kinh té tién hanh du an (Quyét dinh s§ 1758/UB-TH
ngady 27/05/2002).

Nhung quy dinh giai ngén bbn 1an thay vi chi mét 14n vao ltc khéi dau dé 4n da lam
cho viéc quan 1y nang né va 12 nguyén nhén clia mét s cham tré,

Mua trang thiét bi

Chu yéu 1a mua cAc méy vi tinh va cac thiét bi ngoai vi. Nho ty gia hbi doai dac
biét thuan loi so v6i du kién nén da cho phép chung t6i trang bi cho hai co quan déi
tac Viét Nam, tai TP. HS Chi Minh va tai Ha Noi, m&i noi ba mady vi tinh trong d6 c6
mét may xach tay.
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Thu thdp tai liéu va hoan chinh danh muc tai liéu tham khao

Chiing t6i d4 mua ba dia CD vé diéu tra dan sé gin ddy nhit cia Viét Nam dugc
thuc hién vao thang 04/1999 va nhimg 4n ban mai nhat vé diéu tra dan sd, tap ban db
céc ving |4n can Ha Noi va cdc ban db can thiét. Ddng thai, ching t6i d4 bd sung thém
danh muc tai liéu tham khao sin c6.

Xady dung cdc ban d6 thich hop va mua hinh anh vé tinh

D6 1a cac ban dd chuyén dung dé thé hién dit lidu v& dan sé & cip quin/huyén
hodc phuong/xa Phuomg va xd 1a nhimg don vi hanh chinh 1in lugt dimg ngay sau
qudn & thanh phd va huyén & ndng thon.

pé tiét} hanh cdng viéc ndy ching t6i da lién lac véi VTGeo va IMV & Ha Néi va
va&i Nha xuat ban Ban D6 tai TP. H6 Chi Minh.

Viéc mua hinh anh v¢ tinh cia trung tim CNES & Toulouse dé giup chung t6i
tién hanh mot phén tich toan dién dAu tién vé& mat khong gian va sau nay con cho phép
chiing t6i phan bidt rd rét dén sb thanh thi va dn sb néng thén trong khéng gian rong
I6n ca hai thanh phd, va nhur vy 1a vuot xa hon nhitng gi da dugc thyc hién trude do.

Phdn tich cdc dit lidu diéu tra ddn s6

Tdng didu tra dan sb nam 1999 da din dén viéc xudt ban nhidu tai lidu, d6 1a
nhiing tai liéu c6 y nghia quan trong nhét dbi v6i danh muc tai liéu tham khao cua
chiing t6i. Két qua diéu tra d4n s da dugc cong b trong mdt thdi gian ky luc (khéng
day 18 théng ké tir sau kh1 thue hién) va dugc trinh bay trong ba dia CD. Nhur vy, tuy
theo nhu ciu ciia minh, m&i ngudi c6 thé tao ra céc bang so liéu cho riéng minh (Tong
cuc Théng k&, 2000 2001 va 2002) Va cu01 cung, Téng cuc Théng k& d4 cung cip
théng tin chi tiét vé mot dén sé6 miu séng trén bét ky don vi dia ly nao, hay thong tin
c6 lién quan dén 30% dén sb.

Céc bang théng ké v& dan sé va mat 49 dan sb theo phwong hay xd ciing dugc
xdy dung. TP. H3 Chi Minh c6 22 quin/huyén va 303 phudng/x4, con Ha Ngi c6 12
quan/huyén va 228 phuong/xa.

Khi giai doan 1 két thuc, chung t6i dé trinh bay ban béo cdo d4u tién (kem theo
mot dia CD) trong c4c hdi thao td chirc tai Ha Noi tir 11 dén 14/11/2002 (Gubry & al.,
2002). Ban bdo céo giita ky nay da duoc Hoi dong khoa hoc ciia PRUD dénh gi4 tdt
(theo thu dé ngay 19/06/2003).

Dleu tra dén s ciing 1am bat r5 vai dic dlem vé dan sb va di chuyén ndi b d6 thi
tai TP. H6 Chi Minh va Ha Nai lién quan den s6 hrong dan cu do thi, mat do dan sb,
cAu truc gidi tinh va clu tric tudi cua dan sb, nhap cu tir bén ngoai vao thanh phé va

! Cac ban 3 nay duoc thyc hién trén gidy A4 va khi in thi dugc thu lai khd 10 x 24 cm.
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chuyén cu ndi thi. Phin phu luc cta sich cé nhiéu ban d6 va bang thong ké dén cép
phudng/xa ma trude dé chua dirge thuc hién. DE ¢ cac sb liéu nay, chung toi di tién
hanh thu thap thong tin rit cdng phu. Sau d6 tai liéu nay duoc dich sang tiéng Viét va .
giri dén céc cip 1anh dao va phong tu liéu ciia cac co quan tham gia dir 4n ciing nhu
cac co quan hoat dong trong linh virc d6 thi & Viét Nam.

Viéc phén tich két qua tdng diéu tra dan sb cling din dén viéc loai bo nhimg
quén/huyén trong mAu diéu tra vé di chuyén dan sé ndi thi: d6 1a cac quan Cu Chi, Cin
Gid tai TP. Hb Chi Minh va Séc Sorn ¢ Ha Néi. Thyuc vay, cac quan/huyén nay con
mang tinh chét rit néng nghiép, rét it bi anh hudng bai di chuyén dan sb noi thi va
hoan toan khong bj anh huéng béi nhitng di chuyén qua lic.

Giai doan II ciia dy 4n: Pidu tra hy din sé vé di chuyén dén sb ndi thi

C6 nhiéu cach tlep can khac nhau dé nghién ciru di chuyen tam thdi: phén tich du
khéch c6 mat va céc ca nhén véng mat trong thoi diém diéu tra dan sé néu c6 dir lidu
vé nhimg ddi tugng nay, diéu tra vé giao thong, didu tra hd gia dinh... Ching t6i da
chon thuc hién hinh thic diéu tra m3u cac hd gia dinh, day 1a c4ch tiép can chua timg
duoc trai nghiém & Viét Nam lién quan dén vén d& nay, va chung t5i tién hanh mét ké
hoach chon miu rt méi. Diéu tra doi héi phai chudn bi rit chu dédo va da dugc thuc
hién vao thang 3 va 4/2003.

Ldp ké hoach chon méu

Nhimg céng viéc ban dAu 1a hoach dinh mot ké hoach chon miu & hai cép d6. O
clp d6 1, chon td dan phd vi 16 ddn phd® 1a don vi td chirc rAt nho va vi td trudng 6
dan phd it nhét ciing biét rd nhimg chi ho trong t6 cia minh. O cdp do 2, chung t6i
chon danh séch cdc ho gia dinh tir danh sach cac chu hd trong cac td dan phd duoc
chon. Myc tidu ctia chung t6i 1a chon mau gdm 2000 hé tai TP. Hd Chi Minh va 1500
ho tai Ha Néi.

Ké hoach chon mAu nay méi mé & ché cho dén béy gi¢ ngudi ta vén con ding
phwong/xa lam cép d6 1, phuong phép nay thudng gdy higu tmg chum dang ke vi
mdi don vi phuong/xa thuong co tir 3.000 dén 4.000 ho gia dinh, trong khi m3i té
dan phé chi c6 tir 40 dén 100 ho. Mit khac, viéc 1ap danh sach hd gia dinh déc lap
véi danh sach sén ¢6 tai té dan phé cling la mot viéc lam néng cao chét lugng chon
mAu. Bai vi, trong danh séch ho gia dinh sén c6 tai t6 dan phé chi bao gdm nhimg
ngudi ¢6 dang ky hd khiu hoic c¢é dang ky tam tri ma khéng bao gém nhitmg ngudi
chua dang ky tam tra.

Mot ddng nghiép cia ching t6i & INSEE d4 1ap nhidu phin mém chuyén nganh,
médt mat 1a dé chon t5 dan phd tir danh sach nhimg t5 dan phd ciia mdi thanh phé, mat
khac 1a chon hd gia dinh tir danh sach céc hd gia dinh thudc cac t6 dan phd da duoc
chon & ca‘ip d6 1.

() quén ven do, td dan phé goi 14 thon hay xém.
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Thanh Idp danh sdch té dan phd cho thanh phé Hé Chi Minh va Ha Ni

Pé ¢6 co s& cho cude diéu tra chon miu ho gia dinh, chung toi da 14p danh sach
toan b td dan phé cua cac quén thugc TP. HO Chi Minh va Ha N&i ma ching toi du
dinh diéu tra. Cong viéc nay duogc giao cho ba diéu tra vién tai TP. H5 Chi Minh va
mot diéu tra vién nir tai Ha Noi. Thuong quédn/huyén c6 danh sach nay nhung d6i khi
phai xuéng phiong/xd méi cé duge.

Lién quan téi cac quan dy dinh diéu tra, tinh trang cudi ciing nhu sau:
- TP. Hb Chi Minh: 21.255 6 dén phd, 275 phuong/xa, 20 quén/huyén (khong ké
Cii Chi va Can Gio);
- HaNgi: 7.264 t6 déan ph, 151 phuong/xd, 11 quan/huyén (khong ké Séc Son).

Khao sat viée Idp danh sdch cac chu h¢

Do da du kién sé tién hanh chon mu & hai cap a6 (to dan phé va sau d6 14 ho gia
dinh) nén phai khéo sat thir dé xac dinh céc van dé c6 thé xay ra trong qua trinh thanh
1ap danh s4ch cac chi hd trong nhitng t dan phé da dugc chon. Céng viée kiém tra
niy phai duoc céc diéu tra vién thyc hién trude khi chon mau. Hai t6 dan phd da duoc
chon ngéu nhién: t5 dan phé 10, & phuong 8, quén 3, TP. H6 Chi Minh va 16 dan phé
10, phuong Nguyén Du, quin Hai Ba Trung, Ha Noi. O mdi t6 chung t6i da tién hanh
thanh 1ap danh sach cac chu hé.

Qui trinh cdng viée gdm céc budc sau: dén nha t6 truong b dén phd va ciing td
truong di khip td dé ghi lai tén ctia chi hg clia timg cin ho trong t5. Va chi sau khi da&
thyc hién bude nay thi ching t6i mai dbi chiéu danh séch vira 1p vdi danh sach chinh
thirc cua tb trurong td dan phd. Téng cong c6 44 hd trong t6 dan phd tai TP. HS Chi
Minh va 28 hé trong t dan phd tai Ha N&i.

Tir viée kiém tra nay c6 thé rut ra nhimg két lusn va kinh nghiém sau:
- Nhin chung, td truong t§ dan phé nim dugc tén ciia mi chi hd ciing nhu noi & cua
mdi hd trong khu vyc cuia minh, trir mgt vai truong hop cé biét (xem dudi day).
- T truong t dan pho con phan biét duoc nhitng ho «di chuyén» (tirc chi méi ¢én &
chua duge 5 nam chang han): ta dé dang nam dugc thong tin co gia tri nay dé lap ké
hoach khéo sét néu quyét dinh chon ty l¢ mau khac nhau cho mdi tinh trang di chuyen
mit khéc, kinh nghiém ciing cho thdy rang khong nén qua tin tudng vao t6 truong tb
dan phd dé thong qua d6 c6 day di théng tin vé céc thanh vién cua ho, nhét 1a ¢ nhén
biét nhitng ngudi di chuyen nhung song trong mdt ho khong di chuyén.
- To trudng to dan phé c6 thé chi néu tén clia ngudi chi nha méc du ngudi nay khéng
sbng trong t5 ma khong néu tén nhimg ngudi thué nha dang séng trong to.
-C6 thé théng ké s6t mot hg sinh séng tai ciing mdt can nha do c6 nhiéu ngudi chung
séng nén ho tach hg, mot vi du dugc ghi nhan ¢ déy lién quan dén mot trudmg hop téch
hé dugc phat hién nho dbi chiéu danh s4ch dugc 14p voi danh sach cua td trudng td
dan phd (trong hé khéu c6 ghi nhén viéc tach ra hai h9).
- Viéc ¢6 nguti nude ngoai sdng trong t6 dan phd ciing dat ra mdt sé van dé dac thu:
td truong t6 dan phé khong nhé rd tén cta ho va sy trao doi thuong chi c6 thé dugc
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thuc hién bang tiéng Anh (nhu vy diéu tra vién phai nhos kiém tra vién mai mét giam
sat vién dén hd tro); tinh hinh cang phirc tap hon néu ¢6 nhiéu ngudi nudc ngoai cung
séng chung trong mét nha béi vi phai xdc dinh xem d6 c6 phai 1a mét ho hay 1a nhiéu
ho (vi du: mét doi vo chdng ngudi Uc sbng chung nha v4i mét ddi vo chong ngudi
Phén Lan).

- Hai nha lién vach, nhung thudc hai td dan pho khdc nhau, 16i vao mét ngdi nha lai
nam & t6 dén pho canh bén, c4ch xa 50 m nén rét d& bj bo quén.

- Trong mgt vai chuong trinh xay dung céc khu d6 thi méi & ngoai thanh, cé trudmg
hop cac té truémg chua duge chi dinh vi vy néu mot td nao dé duoc chon ma trong t
* @6 c6 khu tap thé thi viéc 1ap danh sach cc chii hd s& doi hoi nhiéu thai gian hon.

- Céc trudng hgp cé biét khéc chiing tdi gap nhu sau: nha bé tréng, nha ding lam van
phong ma t6 trudng tb dan phd khong nam 3 chi tiét (cho nén phai hoi truc tiép nhimg
ngudi ¢6 mit tai d6), nha dang dugc xdy dung lai ma chu hd tuong lai dang cé mit tai
d6 va s& chi don dén & hai thang sau (trudng hop nay thi ching t6i khong dua ngudi d6
vao danh sach, nhung néu chii nha don dén & vai ngay sau, c6 thé s& cé van d& khi lap
cac danh sach cubi ciing mét tuin trudce khi tién hanh diéu tra).

- Danh sach ho chinh thirc ctia hai t6 dan ph duoc tién hanh diéu tra rét chinh xac
nhung kinh nghiém cho thdy rang khong phai ltic nao ciing nhu thé, nhét 1a d6i vai khu
vuc ngoai thanh.

Nhur vy, viéc déi chiéu danh séach 14p tai dia ban véi danh sach chinh thirc ¢6 thé
cho phép diéu chinh nhimg thiéu sét, nhung ciing phai cin th4n dé tranh tinh tring va
tinh thira. Muén vay cin phan biét r& khai niém cu tri véi tinh hinh dang ky hanh
chinh duoc xé4c dinh qua cac dang gidy phép cu tri nhur sau (dinh nghia mang tinh so
luge):

- KT1: nhitng ngudi thudng trd trong phudng/xa va cb dang ky hd khau trong
phudng/xa (dua vao danh sach diéu tra);

- KT2: nhimg ngudi & thudng tri trong phudng/xd nhumg dang ky ho khiu &
phuong/xi khac (dua vao danh sach diéu tra); hodc 14 nhimg ngudi ¢6 dang ky
ho khau trong phutmg/xi (tén ho duoc luu vao mét sb riéng) nhung lai cu trii &
mét noi khac trong thanh phd (khéng dua vao danh sach diéu tra);

- KT3: nhimg nguoi tam tru dai han trong t6 dan phé (c6 kha nang cu ngu ludn
tai chd) (dua vao danh sach diéu tra);

- KT4: nhimg ngudi tam trd ngén han trong td dan phd (c6 kha ning doi di) (dua
vao danh séch diéu tra néu ho d4 & tir 6 thang tré 1én ho3c ho du dinh & d6 tir 6
thang tré 1€n).

Xdy dung tai liéu cho cuge diéu tra va cho viéc nhdp dir liéu

Tir cac cudc thao luin cua chiing t6i, cac nhdm [am viég tai TP. H5 Chi Minh va
tai Ha N¢i ¢4 xay dung hai béng ciu hoi riéng va sau d6 da két hgp hai bang nay lai dé
cho ra mdt bang cdu hoi duy nhat.

Céc budi hoi thao & Ha Ngi, nhén ky hop cp ving ciia PRUD dién ra vao théng
11/2002, 1a mét dip hiem hoi dé c6 thé hoi du hai nhom 1am vigc dé chinh sira lai bang
ciu hoi ndy. Sau nhi€u cudc thao ludn véi nhiéu dong su bén ngoai, bang cau hoi cubi
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cung, bang tiéng Viét va tiéng Phap, da duoc hoan thanh vao ddu thang 12, nhan sy c6
mét & Paris cia hai ldnh dao Viét va Phap cia dy an. Va cudi ciing bang cdu hdi ciing
dugce dem ra thir nghiém trén thuc dia vao thang 01/2003.

Bang cau héi dugc chia ra 1am 8 phén (phy luc 2):
- Théng tin tdng quat vé ho gia dinh;
- Théng tin vé nha & va diéu kién & cua hd gia dinh;
- Nhimg thay ddi chung c6 lién quan dén viéc doi chd & ciia nhimg ho di
chuyén;
- Lich sir di chuyén;
- Thay ddi noi lam viéc va hoat dong nghé nghiép cua nhitg di chuyén;
- Di chuyén tam thdi ctia nhimg thanh vién trong hd;
- Y kién vé viéc di chuyén hién nay;
- Du kién cho tuong lai.

Sach huéng ddn cho diéu tra vién va ban thong ké céc h¢ gia dinh da duge bién
soan (bang t1eng Viét) cho giai doan dau tién cua cudc didu tra. Ban thong ké ciing sé
dugc sir dung dé chon céc hd diéu tra.

Cubi clng, hai k¥ thuat vién TP. Hb Chi Minh da soan trén Access chuong trinh
nhap dir liéu cho phép tai hién mét cach truc tiep bang cau hdi trén man hinh,

Xdc dinh phuong phdp

Sau phén kiém tra déi chiéu danh séch ctia céc t6 truong td dan phd va sau cuge
thao ludn dé xay dung bang cdu hdi, chiing t6i dd xac dinh mat vai khia canh vé mat
phuong phap.

Céc cudc didu tra truée d6 cho thiy ring khéng cén thiét va ciing khong nén tra
tién cho nhimg ngudi duoc phong van, nhung ciing nén giai thich rd cho ho muc dich
cia cudc didu tra la dé phuc vu céng tic quy hoach co sé ha ting. Nguoc lai, viéc tra
thil lao cho céc t trudng td dan phd 14 cin thiét, vi ho s& phai lam viée cling véi didu
tra vién tir 1 dén 2 gio dé thanh 1ap danh sach cdc chii hd va ho s& dam bao viéc dua
thdng tin vé cudc diéu tra dén céc hod dan.

Cau hdi lién quan dén viéc di chuyén tam thoi ngay hom trudc can duoc khai
théc tly theo ngdy trong tudn vi di chuyén tam thi thudmg khéc nhau theo timg ngay
trong tuan. Do do6 van dé 1a ¢6 dugc thong tin di chuyén cho timg ngay va diéu tra vién
phai lam viéc déu dan mdi ngay, k& ca thir bay va chi nhat. Diéu nay c6 thé 1am cho
mot sd kiém tra vién bién ché ciia céc co quan tham gia dy 4n tir chéi khong 1am cong
tac diéu tra vi ho da quen véi viéc duge nghi cudi tuan. Nhung nguge lai, diéu nay c6
thé dong vién nhitng sinh vién mong mudn két thic cude dleu tra som. Ching ta ciing
thay rang vao cubi tudn thi ngudi dan thudng cé mit & nha, diéu  ndy giup ich rét nhiéu
cho cong viéc cua didu tra vién. N6i chung, mét trong céc diéu kién quan trong de
tuyén dung diu tra vién 12 ngudi nay phai lam viée ca tudn. Vi cudce diéu tra dugc tién
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hanh trong thoi gian khoang 15 ngay nén neu tuyen dung dugc ) luong diéu tra vién
cén thiét thi ho chi phai lam viéc hai ngay cudi tudn ma théi.

Tdp huan diéu tra vién va kiém tra vién

Tai TP. H6 Chi Minh, ching t6i tuyén duoc 8 kiém tra vién va 35 diéu tra vién,
con tai Ha Noi ching t6i tuyén duoc 7 kiém tra vién va 36 diéu tra vién. Viée sir dung
mot sé luong diéu tra vién 16n hon tai Ha Noi trong khi sé Iuong hd dan & déy lai it hon
(Ha Nbi chi ¢6 1.500 ho trong khi TP. H6 Chi Minh c6 dén 2.000 ho) la do céc diéu tra
vién tai Ha Nbi déu 1a sinh vién dai hoc, nén trong ciing thoi gian ndy ho con phai tham
gia cac budi hoc ¢ truomg, va di thé ndo di nira thi cong viéc phai duoc két thic chém
nhét 1a sau 3 tudn. P4y khéng phai la mét’ bét 1oi, chung ta biét ring & d6 thj da so nguoi
dan thudng chi ¢ nha vao budi t6i va cac diéu tra vién dugc tra thu lao theo s6 luong
ngudi minh phong van nén chi phl diéu tra khéng tang. Ciing cAn phai ghi nhan thém
rang, trong giai doan dAu cua cudc didu tra, danh sach hd dan tai Ha Noi dai hon mac du
s6 luong t6 dan pho ¢6 it hon (Bang 1). Con céc kiém tra vién thi chi yeu 14 nhéan vién
Trung tdm Dan s6 (gi4o vién va thu thu). Con tai TP. H6 Chi Minh, da sb diéu tra vién
khdng phai 14 nhin vién Vién Kinh té trong khi kiém tra vién 1a can bd cia Vién. Tai hai

_thanh phé, nhén vién thuong truc cla dy 4n déng vai trd gidm sat: ba gidm sat vién tai
Ha N§i va bdn giam st vién tai TP, H6 Chi Minh (c6 mot.can bé hd trg thém), ngoai ra
phai k& dén can bd nghién ciru cua Vién Nghién ciru vé phit trién Phap (IRD) lam ciu
ndi giita hai mién. Chiing t6i cam thdy tiéc 1a ca tai TP. H5 Chi Minh va Ha Noi ching
t6i da khong thé dao tao mét sé luong didu tra vién va kiém tra vién dong hon dé sau
khoa dao tao chon ra nhimg ngudi gioi nhat; vi thé chiing i da sir dung tat ca cdc ing
vién duoc dao tao; nmg diu sao thi qua cong viéc, ching t6i nhan thdy rang nhin
chung ho déu c6 trinh dé kha. .

Khoa tap hudn dién ra tai mot phong hop cua Vién Kinh té TP. HS Chi Minh va tai
mot ph(’)ng hoc cuia Trung tim Dén s tai Ha Noi. M& dau khéa tap hudn, chang i gidi
thiéu vé bdi canh thanh 13p du 4n (nhimg nghién ciru trudce dé, vai trd cua sy phat trién
d6 thi va di dan tai Viét Nam va dic biét 1a di dan néi thi, thong bdo maoi thau cia
PRUD vao thang 10/2001, gidi thiéu cic co quan: Vién Kinh t& TP. H6 Chi Minh (IER),
Trung tdm dén sé (CP), Vién Nghién ciru vé su Phat trién Phap (IRD); sau d6 chiing t6i
da gi6i thidu du 4n vai hai giai doan (phén tich di dén trong thang 11/2002 va diéu tra
céc ho gia dinh vé di dan tam thdi va di chuyén qua l4c vao théng 3-4/2003); chung toi
ciing d3 gidi thiéu vé phuong phap tién hanh diéu tra cac hd gia dinh, bao gdm hai giai
doan cliing véi mét cude tham do & hai cap 46 (& cip d6 1: chon té dan phd, lap danh
sach cac chi ho trong td dan phd duoc chon; cip do 2: chon ho gia dinh va tién hanh
diéu tra cac ho da chon).

Viéc tap huén chii yéu nhim giai thich toan b coéng viéc ma diéu tra vién phai
lam: tién trinh 14p danh sach céc chu hd trong giai doan dau cudc diéu tra, cach thirc fur
gidi thiéu, quy trinh tién hanh cic cudc phong van, cach dién vao bang cau hai.
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Céc kiém tra vién cling tham gia khéa tap hudn cia céc diéu tra vién va sau dé
tiép tuc tham gia mot khéa tap huan déc biét phuc vu cho cong viéc ciia chinh ho (quan
ly céc bang céu hoi, ki€m tra céc cudc phong van, kiém tra cac bang ciu hoi...).

Giai thich bo sung cho cdc yéu cau

Mot sb chi din duogc dua ra trong khoa tap hudn dudi dang cau tra 161 cho nhitng
céu hoi ma hoc vién dét ra, mot so khéc dugc dua ra trong qud trinh 1ap danh sach cac
chi hg theo tung to dan phé, va con mét sé khac nita chi dugc dua ra khi bit diu cudc
diéu tra; cac yéu cau bd sung nay dugc chuyén ngay dén cac giam sat vién tai TP. Ho
Chi Minh va tai Ha Nbi bang thu dién tir (email). Thuc té cho thiy ring, viéc trc
nghiém nhng bang céu hoi lam trude dé con rét so luoc vi 1& ra n6 phai giup ta han
ché duoc viéc bd sung thém nhimng chi din giai thich nay.

Chung tdi d& dya vao nhimg chi dan nay dé m4 héa bang cau hoi va phan tich két
qua diéu tra.

Thanh 1ap danh séch cac chii hd

- Nhin chung, diéu tra vién khong cin bdm chuéng cira nha dan dé hoi: cac thong
tin vé tén cia chi ho, ho d6 phai hay khong phai 1a ho di chuyén (dinh cu tir 1998 hay
sau do).. deu duoc T truéng td dan phd cung cép. Trong trudmg hop t6 truémg té dan
ph khong biét tén chi h thi diéu tra vién m&i tim dén ho d6 hoi, diéu nay c6 thé xay
ra trong truong hop nha cho thué (t6 truéng t6 dan phé c6 thé Chl biét tén cua cha ho
chir khéng biét tén ctia ngudi thug) hodc trong trudng hop nha do nguorl nuéc ngoai ¢
(neu nhimg ngudi nay chi biét giao tiép bing tiéng Anh ma didu tra vién khong biét
tiéng Anh thi phai bao cho kiém tra vién hoac giam sat vién); trong trudng hop nhing
khu d6 thj 16n hién dai ¢ ngoai thanh ma mét s6 can hd chua co ngudi & va t6 triromg
to’dan phd d6i khi con chua duoc chi dinh thi diéu tra vién phai dén timg ho dé phong
van.

- Néu diéu tra vién gip truomg hop dic biét nhu doanh trai quan ddi, nha t, chua
¢6 nha su g, ky tic x4 dai hoc, nha may cé nhiéu cong nhan cu trd... thi phai ghi nhin
van dé dong thai bao cho gidm st vién biét dé tim giai phap thich hop (vi du: 13p danh
sach cdc sinh vién dang tro trong ky tuc xd theo mot mau riéng biét con doanh trai
quén ddi va nha td s& duoc loai ra khoi cude diéu tra). Nguoc lai, néu diéu tra vién gap
trrong hop mot nhom sinh vién 3 hay bon ngudi ciing thué chung mét phong & thanh
phé thi phai xem mét trong nhimg sinh vién nay nhu 1a chi hd.

Phdn I Phiéu diéu tra hé gia dinh

Cot 3. Trong tiéng Viét, tir “cha me” (ma 4) dung @& chi ca cha me ru6t 1an cha me
chdng/vo clia chil hg. Tuong tu nhu vy, tir “6ng ba” dung dé chi éng ba cia ca vg va
chong.

Cot 10. C6 mau thufn gitra cac c6t 10 va 11 trong phiéu diéu tra hd gia dinh, cac cu
hoi 2.1 va 2.2 cha phén tha 2, phén thir 3 va phén thr 4 lién quan dén dinh nghia cua
hé di chuyén. T4t ca céc phan deu lién quan dén viéc chuyen chd ¢ du la trong thanh
phé hay 1a tlr ngoai chuyén vao; tét ca céc phan ndy déu c6 diém médc 1a cot 11. Vi du,
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cdu hoi s6 2.2 dé cap dén viéc ho dan c6 thé trude d6 cu ngu ngoai thanh phd. Nhu vay
trong cot 10 phai bo y “chuyén cu trong thanh phd”. Va lai ching ta c6 thé tap trung
chi nghién ciru di chuyén néi thi gin ddy nhit bing cach dung ciu 2.2 nhu 1a mdt cong
cu loc.

Do d6, cau hoi & c6t sb 10 s& tré thanh: “Ong/ba c6 timg chuyén chd & hay khong?”
Cau tra 15i di nhién 14 ‘C6’ dbi véi nhimg ngudi sinh ra & mét tinh nao d6 ma khéng
phai o TP. Hb Chi Minh hay Ha Ngi, 1a noi ma cudc diéu tra duoc tién hanh. Va dinh
nghia hd di chuyén trén co s& viéc chuyén chd & sé& tuong tmg véi dinh nghia ho di
chuyén theo danh séch cac chu ho theo t6 dan phé dugc 18p nén trong giai doan dau
cta cudc didu tra.

C6t 13. Trinh d6 van héa

Dé mi héa trinh d6 van héa, ching t6i str dung mot bang dbi chiéu giira hé théng
gi4o duc theo hé 10 nam (trudc 1981) va hé thong gido duc theo hé 12 nam hién hanh.
Trén thuc dia, chiing t6i dd ghi lai nhiing thong tin theo cach sau: 2/10 hodc 2/12 cho
dbi tugng da qua hai hé gido duc nhim xéc dinh déi tuong d6 da theo hoc hé nao.

Phén II: T hong tin vé ché & va diéu kién noi & cua hé gia dinh

Céau hoi 2.2. Trude diy nha 6ng/ba & dau?
Chi can dién vao mot dong. Néu ché & trudce ddy 1a nudce ngoai thi ching ta s& ghi lai
day du tén nudc d6 va s& duge ma héa sau.

CAu hoi 2.4. Ong/ba & nha loai nao?

- Nha tdp thé ¢6 ma s6 13 3 (can ho)

- Nha biét 13p, du tinh chét nhu thé nao, ngay ca nha biét lap “nghéo”, ma sb 12 2 (biét
thy) va phai dugc hiéu theo nghia la “biét thu/nha biét 1ap”.

Cau hai 2.5. Vi tri ciia nha & cua 6ng/ba ¢ dau?

Déi voi nha & ndng thon, ¢ gitta déng, ma sb 1a 3 (trong hém nhé): ma nay duoc sur
dung cho cac hém 14n cac dudng dit.

Cau hai 2.16. Nha cuia 6ng/ba c6 timg bi ngdp nude khong?
Doi véi nha bi ngdp do nude séng va do ca nudc mua, ma sé la 1 (song).

Cau hoi 2.20. Ong/ba hién c6 nhitng trang thiét bi gi?

Nhoém Ha Ngi @8 nghi trong nhimg diéu tra tuong lai, thém vao danh sach nhimg trang
thiét bi nhu binh néng lanh, vi thiét bi ndy phan 4nh mot cach siu sic su khac biét xa
héi. Do thiét bj nay khong nim trong du kién, c6 1& nén ghi thém vao cho cac cudc
didu tra trong tuong lai. Thuc vdy, chiing ta phai nh¢ ring dé danh gia mirc séng nguoi
dan, ta nén dya vao céc trang thiét bj cua ho hon 14 di phén tich thu nhdp vi trong mét
cudc diéu tra khdng chuyén mén thong thuomg chiing cho két qua khong chinh xac.



26 Di chuyén dé sbng tot hon
Phan 1V: Lich sir di chuyén

Phin nay chi lién quan dén nhitng c4 nhén tir 18 tudi trd lén chi don dén noi dang
otr01/01/1998.

Phai dién mot dong cho mdt noi & trong qua khir cho dén ca noi & hién tai.
Chiing t6i khong tinh dén giai doan phuc vu trong quén ngi, nhét 1a giai doan chién
tranh, trong giai doan nay rdt nhiéu ngudi, nhit 1a nam gidi, phai di chuyén khap noi
nhung d4y khong phai Ia noi cu tri ctia ho. Do d6 chi cén liét ké nhimg chd & trong giai
doan trudc va sau khi phuc vy trong quén ngil.

- Chung t6i ghi lai danh sach cua tit ca nhimg noi ma ngudi d6 da cu trd; ndu nhu
ngudi ndy timg thay dbi chd & trong pham vi mét quan thi s& chuyén ma cua quén nay
sang ¢t 3; chung tdi khong tinh nhitng noi ma ngudi nay dén & trong qua trinh anh ta
di cong tac chang han;

- Pbi véi Tp. Hd Chi Minh, khong nén ding ma sb 42 trong cot 3 ma chi dung ma s
clia cac quan & thanh phd va diing ma s6 1 cho nhimg ngudi da timg séng & Ha Nbi
(khéng diing cac mi sb cua cac quan Ha Nai); :

- Déi vé6i Ha Nai, khong ding ma s6 1 trong cot 3 ma dung ma s6 clia cac quan Ha
Noi va dung ma s6 42 cho nhu’ng ngudi da timg sdng tai TP. HS Chi Minh (khéng
diing mi s ctia cac quan TP. HS Chi Minh).

Cot 5: Ching ti ghi ma sb 0 cho tét ca cac ¢4 nhén khong tham gia lao dong, ké ca tré
em chua dén tudi lao dong hogc chua dén tudi di hoc.

Ct 6: Ghi mi sé 6 cho nhimg truong hop c6 lién quan dén chién tranh, bao gdm ca
nhimg di cu d& lanh nan chién tranh va nhimg quay tré vé khi chién tranh két thuc va
hoa binh l4p lai.

Ghi ma s 9 cho nhitmg ngudi di chuyén dé tim mot noi & khac t6t hon (trong khi nhap
dir lidu ta c6 thé ding mjt ma s6 dac biét néu nhu ly do chuyén cu duoc xic dinh cu
thé).

C6 thé c6 nhiéu cach kiém tra vé6i phiéu diéu tra ho gia dinh:

- O dong thtr nhit, nam sinh (c6t 2) va noi sinh (cot 3) phai gidng véi chi tiét ghi trén
phiéu diéu tra hd gia dinh;

-Odong cuéi cung duoc dién vao, ngay dén (c6t 2) phai sau ngay 01/01/1998;

- O dong cubi cung dugc dién vao, noi ¢ (cot 3) phai tuong tmg v6i noi tién hanh cudc
diéu tra va muc cong viée cudi ciing (cot 4 va 5) phai 1a cong viéc hién tai dugc ghi
trén phiéu diéu tra; & dong nay, cot cudi ciing danh cho 1y do di chuyén (cdt 6) phai
dugc dé tréng.

Phén V: Thay déi noi lam viéc va hoat dong nghé nghiép ctia nhitng ngudi di chuyén
Néu nhidu hon 4 ngudi thi ding tay chia d6i s6 c6t c6 san.

Phan VI: Tinh hinh di lai cia nhitmg thanh vién trong gia dinh
Néu nhiéu hon 6 ngudi thi ding tay chia doi sb cot c6 sén.
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Cau héi 6.7. Theo dng/ba thi khoang cach gin nhét tir nha 6ng/ba dén noi lam viéc 1a
bao xa?

Péi vai nhimg déi twong lam viéc tai nha thi ghi 1a 0; ddi véi ngudi 1am viée cach nha
khong dén 1 km thi chi ghi mét sb sau ddu phdy, vi du: 0,2 (km). [1am tuong tr cho
cac clu hoi 6.19, 6.27 va 6.28]

Cau hoi 6.8. Thudng thi 6ng/ba phai mit bao nhiéu thdi gian (phuat) dé dén noi lam
viéc?

Péi v6i nhimg ngudi lam viéc tai nha thi ghi 1a 0; [1am twong tu cho cac ciu hoi 6.20
va 6.29]

Cau hoéi 6.9. Thai diém di chuyén (gio, phut)

Céu hoi nay phai cé céu tra i kép (s6 1dn di phai tuong tmg véi s 14n vé). Péi véi
nhitng d6i tuong 1am viéc ban dém thi thoi gian roi khoi nha sé& 14 vao budi chidu téi
v thoi gian tré vé vao budi sang; trong truomg hop d6 ghi rd trong ngogc don «ngay
hdm sauy.

Cau hoi 6.14. (Trén duong di [am, ng/ba c6 dua tré dén truong khéng?), va tir cdu
6.15 dén c4u 6.32 (phan truong hoc/gido duc)

O cdu 6.14 néu dbi trong c6 dua tré dén truong, dit d6 ¢6 phai 1a thanh vién trong gia
dinh cua dbi twong khéng (vi ¢6 thé d6 1a con mot.gia dinh hang x6m) thi ghi vao
6.14; bu lai, cac cau hoi tir 6.15 dén 6.32 chi lién quan dén céc thanh vién trong gia
dinh va cdu hoi 6.17 con c¢b tac dung loc: ta chi dit nhimg cdu hoi ndy cho nhimg
thanh vién trong gia dinh ma thoi.

Cau hoi 6.34: Ong/ba thich hinh thic giai tri ndo nhét va cho biét mirc d6 thuomg
xuyén cua nhitng lan giai tri d6?

Cau hoi nay chi lién quan dén viéc giai tri (bén ngoai) nén vé tuyén truyén hinh khéng
dugc tinh.

Phén VII: ¥ kién lién quan dén viéc di chuyén hién nay

Cau hoi 7.5. Téng chi phi hang thang cho viéc di lai ctia dng/ba 13 bao nhiéu?

O day chi dé cap dén chi phi di lai hing ngdy chix khéng ban dén chi phi di lai mang
tinh ca biét (nhu di du lich chang han).

Cau hoi 7.7. Ong/ba nghi gi v& hoat ddng cua canh sat giao théng?

Néu d6i twong khong c6 y kién gi vi ho khong di lai hodc do ho tir chdi dua y kién thi
ghi ma s6 3 (binh quan) va giai thich & cau 7.8 rang ddi tuong khdng c6 y kién.

Phén VIII: Nhitng du kién cho twong lai

Céu hoi 8.5. Ong/ba du dinh sé& chuyén cu vé dau?
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Ghi ma s quan bang ba con sé, ghi ma sé tinh bing hai con sb hoac ghi diy du tén
nude.

Chon 5 din phé - mau ngdu nhién ting thir nhit

Ké hoach chon mAu diéu tra ciia chung tai rit doc ddo so v6i nhimg diéu tra d&
duoc tién hanh trong linh vuc d6 thi tai Viét Nam cho dén thoi diém dé. Ching tdi 1a
nguoi dau tién chon t dén pho (hay thén, xém & cac ving ngoai 8) cdp d6 1. Té dan
phé (hay phan dugc chon cia t6 dan phd) thudng cé qui mé nhé (binh quan 44 hé gia
dinh tai TP.H6 Chi Minh va 66 ho tai Ha Nbi), didu nay gitp tranh dugc hiéu ung
chum déng ké trong diéu tra (truéc do6, ngudi ta dung nhimg don vi 16n hon nhiéu,
phuong & trung tdm thanh pho va xd & ngoai thanh; cac don vi ndy thudng cd binh
quén 3.443 ho dén tai TP. H6 Chi Minh va 3.901 h tai Ha Ni).

Nhu vy ching t6i di ¢6 21.255 t6 dan phd tai TP. HS Chi Minh va 7.717 t4 dan
phé (hay m6t phén td dan phd) tai Ha N&i. G cp do 1, ching tdi da chon ra 335 té dén
phd tai TP. H5 Chi Minh va 240 té dan phd tai Ha Nai. Cac yéu té c6 tinh chit Iy
thuyét cua ké hoach chon miu dugc téng hop & bang 1.

Bing 1: S§ liéu xiy dyng ké hoach khio st tai TP, H§ Chi Minh va Ha Nji

I Chi s TP. Ho Chi Ha Ndi
Minh

Téng sb dan (ndm 1999) 5.034.058 | 2.675.166

|- Déin s6 thanh thj theo tng diéu tra dan s6 (1999) 4.207.825 | 1.523.936
Téng 56 ho dén (1999) 1.016.744 | 641.863
Tong s0 quian/huyén 22 12
- S6 quin/huyén duoc chon cho didu tra 20 11
Sb phwong, xd trong céc quan/huyén duoc chon 275 151
Dén s0 trong cac quin/huyén duge chon (1999) 4.722.787 | 2.428.905

' S0 hé dén trong cac quin/huyén duogc chon (1999) 046.729 | 589.123

(Sc") ngudi trong mdi hd dan trong cac quéan/huyén dugc 5,0 4,1
chon

| S6 td dan phd (hay phén cua td) trong cac quéan, huyén 21.255 7.717
duoc chon
S td dan phd (phan cuaﬂ) duoc chon & cp 36 1 335 240
Sb hé dén trong céc t6 dan phd duoc chon 14.767 15.896
- S& hé khong di chuyén 11.725 13.761
- 86 hd di chuyén 3.042 2.135
Sé ho trong mét tb dan phd (hay phan cua td dan phd) 44 66
duoc chon
Sb ho ho duge chon & cap d6 2 (hd cua din sb mau) 2.000 1.500
- S8 hd khong di chuyén 1.200 900
- S6 ho di chuyén 800 600

e Nhimmg huyén hdu nhu thudn néng nhu huyén Can Gio va Cu Chi tai TP. Ho6
Chi Minh va huyén Séc Son ¢ Ha Néi déu bi logi ra khoi danh sdch.
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Déi véi TP. HS Chi Minh, viéc chon td dan phd dugc thuc hién tai INSEE, Paris.
Con dbi véi Ha Noi, danh sach céc td dan phb khong dugc hoan tt dung thai han, viée
chon cac té duge thuc hién tai chd véi sy hd tro cia may vi tinh. Van dé tai Ha Noi 1a
mét sé don vi duge xac dinh & ngoai thanh c¢6 s6 lugng ho gia dinh qua 16n, thdm chi
16n hon so vai trung tdm thanh phé (d6i khi 1én dén ca 500 ho dan); didu nay da vo
hiéu héa ké hoach chon mau va khéng thé 14p danh sach mét sb lugng 16n cac hd gia
dinh nhu vdy trong giai doan d4u cia cudc diéu tra. Vi thé ching toi da phai trd lai dia
ban dé tim nhirng don vi nhé hon nira. Ciing vi ly do ndy ma chiing t6i d4 dung khai
niém «mot phin cua t dan phd» cho Ha Ngi.

Trong phan 1én c4c trudng hop nhimg két qua dat dugc rat phdn khai vi thuong thi
chung t6i tim dugc nhimng don vi hanh chinh nho hon (goi 1a nhém hay d@si) nhung van
con 7 don vi hanh chinh c6 qui mé qué 16n ddi véi ké hoach cuia chung 6, véi s Iugng
ho dan 1én dén 374 va 555 (xem Bang 2). Vi thé ching t6i d4 quyét dinh chia nho tai
chd cac don vi ndy, du biét ring ching 6i da du tri nhiéu don vi nhé hon tb dan phé ra
dé chon lya.

Béng 2: Chia nhé 7 don vi hanh chinh & ngoai thanh Ha Ngi

Huyén Xa Thoén/Xém | S6 hd ude tinh® | Chia thanh
Thanh Tri | Lién Ninh T.An 395 2
Thanh Tri | Vinh Thuy X7 465 3
Péng Anh | Bac Hong Quan Am 446 3
DPong Anh | Tién Duong L& Phap 485 3
Pong Anh | Bong Héi X.5 494 3
T Liém | Dai Md T.Thap 374 2
GiaLam | T.trdn Gia LAm | T.14b 555 3

Nguén: Theo thong ké hanh chink mdéi nhdt trong ndm 2001 hoge 2002

Céc don vi hanh chinh ¢6 qui mé lon dugc chia ra thanh 2 hay 3 don vi nho sao
cho mdi don vi nho nay cé khoang duéi 200 ho gia dinh. Trong qua trinh tién hanh
viéc phén chia ndy, chiing t6i da phét hién ra rang truéc d6 c6 mét sé dgi bi ching t6i
bo quén (vi du, & lang L& Phép c6 hai déi chir khong phai mét). Trong mét thdi gian
ngén ma tién hanh phan chia vé khong gian dia 1y that khong d& dang chut ndo. Doi
khi chung t6i dugc tham khao mdt ban d6 treo twdng cét trong ti Uy ban nhan dén xa@
va nhanh chéng vé don vi hanh chinh cin diéu tra nhung khong phai liic nao ciing
dvoc nhu vay. Trén thuc té, ddu tién ching t6i thudng udc tinh s6 ho dan s& diéu tra
béng cach dua vao nhimg dir 1i€u hanh chinh c6 trong tay; diéu tra vién dugc tam thoi
xép vao noi diéu tra va phai 1ap danh sach cac chii hd mét cach lién tuc, khong dé sot
ho nao bing cach di theo 16 ciia timg khdi nha va s& dimg lai khi da 1ap du danh sach
sb ho cdn coé. Phuong phap niy khéng sg léch vi chi lién quan dén 7/240 don-vj
(2,9%).

3 Dit liéu hanh chinh méi nhat (2001 hoac 2002).
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Mot van dé khéc 12 mét sb t& dan phé da dugc thay thé tai chd vi Iy do nay hay ly
do khéc, khong thé tién hanh cdng viéc du kién dugc. Danh sach cac t§ dan phé da
duoc thay thé (tai TP. H8 Chi Minh va Ha N&i) duoc trinh bdy & cac bang sau cing
véi 1y do thay thé (bang 3 va 4).

Bing 3: Cic tb din phé dugc thay thé tai thAnh phé Hb Chi Minh

T T6
STT| Quén Phudng/Xa dugc | dugc Ly do thay thé
chon |diéu tra
1 |1 Nguyén Cu 100 | 108 | Ghisaisb
Trinh
2 |1 Bén Nghé 84 87 | T truong t6 dan phd ving mit
thuong xuyén
T6 trudng méi cia cac td 85 va 86
tir chdi hop tac
3 01 Nguyén Thai 4 5 | T4 truéng nam vién
Binh
4 |10 4 35 36 | T4 trudng bi om
5 110 11 4 9 | T4 trudng di du lich nudce ngoai
T69 gantd 5
6 [Binh | Binh Chanh 17 16 | Tb truong di xa
Chanh T6 17 d4 bi x6a, 2/3 sb hd
trong t6 duoc chuyén qua t 16

Chi c6 6 tb dugc thay thé tai TP. H6 Chi Minh va 10 t5 tai Ha Nai, lan luot
tuong img véi 1,8% va 4,2%. Nhimg 1y do thay thé thurong la do sy véng mat kéo dai
cua T trlrong t6 dan phd, do Té trudng bi 6m, do Té truong vira glp sy cb trong
cudc song gia dinh hay do ho khong mubn hop téc. Tai Ha Néi, nhiéu t6 dan phd
thuéc quén di, ho thuong quan ly mét dién tich dat rat rong: dé co the vao diéu tra
cin phai ¢6 gidy phep ddc biét cua Bo quoc phong, va ching t6i quyét dinh khong
Xin. Dleu ndy ciling gdy chut it viuéng méc vi ta c6 thé nghl rang ngudi song trong
nhimg t& nay c6 thé c6 nhig dic diém khéng nhét thiét giéng nhimg ngudi khac,
cho du chua hén ho dé 14 quan nhan,
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Bang 4: Cic to dan phé dwgc thay thé tai Ha Ngi

2 Tb
To duoc <
STT| Quén Phuong/Xa | dugc didu Ly do thay thé
chon
i tra
\ | |HaiBa  [NguyénDu | 13 | 10 |Ghisaisé
Trung Con trai cua T4 trudng
t6 12 vira mét
Té truong tb 11 tir chéi
hop tac
2 |HaiBa  |DPéngMic 5 6 | Chong cuia batd trudng
Trung bénh ning
3 |HaiBa  |PongTam | 40 [ 39 |Té truong tr chdi hop
Trung téc
4 |HaiBa |T4nMai 29 | 30 | T4 truong bénh ning
Trung
5 |HaiBa  |Tan Mai 97 | 99 | Té trudng di xa
Trung T trudng td 98 tir chéi
hgp tic
6 |Babinh |Cdng Vi 16 | 13 | T truong tir chdi hop
tac
Céc t6 14 va 15 thude
quén d6i
7 |BabBinh |Giang V& 11 | 12 | Nha cia T8 truong bi
phad hong
8 |Thanh Phuong Liét| 59 | 58 | Tb trudng bénh ning
Xuéin
9 |PéngPa |TrungLiét | 77 | 76 | T4 thudc quén doi
10 |Pdng Anh |ViétHing | Khu | Xém | Pang bau lai Ban lanh
Pong | 2 | dao nén tir chdi hop tac

Nhimg chi din cho viéc chon t§ dan phd thay thé khéng hoan toan giéng nhau tai
TP. H5 Chi Minh va Ha Ni: tai TP. H5 Chi Minh chung t6i chon trong danh sach td
dimg ngay sau t§ dugc thay thé nhung nhu bang 3 cho théy khong phai lic nao ciing
lam dugc; con tai Ha Noi, ching tdi khi thi chon td dan pho dung ngay truge to dugc
thay thé, khi lai chon t§ dlrng ngay sau d6. Khong c6 vin @& gi dang néi néu nhu
chuang tdi khong giao cong viéc nay cho diéu tra vién va kiém tra vién lam. Diéu nay
ro rang c6 thé din dén thiéu s6t vi cac dleu tra vién va kiém tra vién ndy di nhién s&

chon noi ndo “dE nhét”. Tuy nhién, do sb lugng cac tb dan phd dugc thay thé rét thap
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va do nhing t6 dan phd nay thuong duoc thay thé bing nhimg td din pho khac gin ké
nén thiéu sét (néu c6) thi ciling khong dang ngai lam.
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Thong bdo dén chinh quyén

Chinh quyén thanh phd da dugc bao cdo khi dyr 4n bat dau, sau d6 lanh dao cac
don vi hanh chinh ¢6 lién quan truc tiép dugce thong bao chi tiét hon sau khi céc t4 dan
phé dugc chon diéu tra. C6 mot khac biét I6n gitta TP. Ho Chi Minh va Ha Nai: tai
TP. H6 Chi Minh, moi théng tin deu trye tlep théng qua don vi quéan ly (Uy ban nhén
dén thanh phd, quén, phuong/xa, td dan phd) vi Vién kinh té TP. Hd Chi Minh truc
tiép truc thugc Uy ban Nhén dén TP. Hb6 Chi Minh nén moi viée deu thuan lgi. (Cép
d6 khu phé, nm giita phuong va tb dan phd, c6 qua nhiéu td dan pho) trong khi d¢ tai
Ha Nbi, théng tin lai chu yéu dén  tir mang ludi cua Uy ban dan sé va ké hoach héa gia
dinh, ban nay c6 mang ludi & mdi cip; da sd nhdn vién cia Uy ban dén sé ké hoach
ho6a gia dinh da timg hoc tai Trung tam Dan sb nén moi viéc dé dang; chi & cap do
phuong/xd va t6 dan phd, gisi chire hanh chinh méi tham gia truc tiép vao diéu tra
theo dé nghj cia Uy ban dén sb va ké hoach héa gia dinh. Nhu vdy, tai TP. Ho Chi
Minh va Ha Néi, cong tac didu tra nhan dugce su gidp do cén thiét cua chinh quyén. G
day, c6 thé gia thiét rang s& di ¢6 it t6 truong t6 dan pho tai TP. H6 Chi Minh tir chdi
giup d& diéu tra 12 do ho d3 duoc cap trén dé nghi truc tlep

Sau d6 diéu tra vién da tiép tuc thuc hién & tit ca cac giai doan ciia cudc diéu tra
cho dén tirng hd gia dinh.

Ldp danh séch cdc chii hg theo timg t6 ddn phé

Nhi¢m vu trong giai doan dAu cia cude diéu tra la 14p danh sich cac chii h{ trong
mdi t& déin phé. Piéu tra vién khong sao lai ban danh sach céc chii ho ¢6 sin & co quan
quan ly hanh chinh vi nhitng ly do sau déy:
+ Céac danh sach c6 sin ¢6 thé chua ¢4 dy du hay chua duoc cép nhap thuong xuyén
theo timg khu vuc. Piéu nay 14 mét tré ngai 16n khi diéu tra vé tinh hinh di dan.
+ Muc dich cac danh sach c¢6 sin khac véi muc dich cia cude didu tra. Ching nhim
muc dich quéan Iy viéc cu tri. Cé nhiéu loai gidy cu tri khac nhau (KT1, KT2, KT3,
KT4, ma chung ti d4 c6 dip dé cép & phia trén); diéu nay c6 nghia la trong danh sach
¢6 sin c6 nhitng ngudi khong thude ddi tugng diéu tra (nhimg ngudi dang ky tai chd
nhung khéng cu ngu tai ddy lai cu ngu & noi khac) ma cé thé bo sét nhimg ngudi 1a
d6i tuong didu tra vi ho dang sdng tai td (ngudi thué nha, ngudi nuée ngoai...).

Tuy nhién, ching t6i da goi y nén tham khéao cdc danh sach c6 s&n sau khi da 1ap
xong ban danh séch riéng dé c6 thé diéu chinh va bé sung néu thdy can thiét. Céch 1am
ndy nhin chung d& duoc ap dung, trir trudng hop nghi ngd xay ra & 3 t6 dan pho tai Ha
Noi. Ban danh sach néu ra céc loai gidy phép cur tru, trong khi diéu nay khong hé duoc
yéu ciu.

Pé 1ap danh sach cac chi hd, diéu tra vién phai di bd dén timg nha ciing véi td
truéng té dan phé Didu tra vién cin hoi t6 trudng tén chu ho, tinh trang cia hé 1a hd
khéng di chuyén (dén truée ndm 1998) hay hé di chuyen (den sau nam 1998). Nhu-ng
théng tin trén nhin chung td trudng t6 dan phd déu biét va hiém khi diéu tra vién phai
hoi timg nha. Tén va dia chi cia chil cin hd ciing dwgc ghi lai trén danh sach.
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Céc ho tap thé khong nhiéu va ciing khong qua dong nén c¢6 thé xem nhu nhimg
gia dinh binh thuong.

Chon cdc h¢ gia dinh - méu ngdu nhién tang thir hai

Viéc chon cac hd gia dinh theo miu ngiu nhién ting thir hai (tir danh sach céc hd
gia dinh d4 duoc lap trong céc tb dan phé da chon) dugc thuc hién nho mét chuong
trinh chuyén biét do INSEE soan thao. Sb luong cac ho khong di chuyen va di chuyén
¢6 chénh 1éch nhim dam béo du sb luong céc hd di chuyén trong dan s6 mau vi c6 mét
s6 cau hoi danh riéng cho nhimg ho di chuyén (Bang I).

Chuong trinh d4 d4nh s thir ty cua gia dinh duoc chon trong td. Cong viée tiép
theo la danh dau gia dinh nao dugc chon trong danh sach bang but da quang véi 2 mau
khac nhau dénh ddu hd di chuyén va ho khéng di chuyén. Tat ca cac danh sach déu
duoc sao dé luu lai va diéu tra vién duge cép ban danh séch hoan chinh d3 xu ly, diéu
ndy cho phép diéu tra vién d& dang nhin thiy hd gia dinh can tim.

Trong giai doan diéu tra nay, mot s6 hd gia dinh da duogc thay thé vi ho tir chéi
tra loi, hay ving mit kéo dai lién tuc. Do vay, phai thay ho khong di chuyén bang hd
khong di chuyén khac ké tiép trong danh sach va tuong ty nhu vy dbi véi cac ho di
chuyén (néu gia dinh can thay thé & cubi danh sach thi gia dinh thay thé s& & diu danh
sach). Viéc thay thé nhu vay c6 thé dan dén sy thiéu chinh xac nhiéu hon nhung khéng
thé nao lam khéc dugc. Nhin chung, ty 1€ gia dinh phai thay d6i rat thap (2,3% tai
TP. Ho Chi Minh va 3,6% tai Ha Ni). Hon nira, cin luu y ré’mg khéc véi tong didu tra
dan s6, khong c6 cach nao dé budc mot ngudi tra 151 phong vén trong mot cude didu
tra nhur thé ndy, ngoai sur thuyét phuc cua td trudng t6 dan phé va cia diéu tra vién
nhung khdng phai lic nao ciing thanh cong.

Diéu tra h¢ gia dinh

Cudc didu tra vé cac hd gia dinh bat diu tir ngay 25 thang 3 ndm 2003 tai TP. Ho
Chi Minh va 1 thang 4 ndm 2003 tai Ha N6i. Thoi gian diéu tra udc tinh khoang 3 tuén
nhumg thyc té d3 kéo dai hon mot chit vi cac diéu tra vién ban nhiéu cong viéc. Viéc
theo ddi qua trinh diéu tra ctia gidm sat vién dem lai nhiéu thong tin quan trong cho
viéc phén tich céc két qua.

Ching t6i da soan thao mot gidy ki’ém tra va sir dyng tai Ha Noi nhim 13p danh
sach cdc gia dinh da dugc di€u tra vdi so dién thoai cia hg (khoang 60% cac gia dinh
¢6 dién thoai). Cach 1am nay cho phép tién hanh kiém tra dé dang qua dién thoai.

Vin d& qua cap va tién thu lao cho ngudi duge diéu tra da duoc dé cap lai tai Ha
Noi ciing nhu tai TP. Hb Chi Minh. Viéc chi tién nhu vdy khong nén c6 dél v&i mét
diéu tra c6 li€n quan dén mot sb luong 16n ho gia dinh, gidng nhu trong tong diéu tra
dén sé, bai 1& dleu d6 s& 1am hao hut nghiém trong ngan sach diéu tra va c6 nguy co
anh hudng nang né dén cac diéu tra sau nay. Tuy nhién, van d thii lao ¢6 thé chinh
dang khi cudc phong vén kéo dai, diéu tra vién dugc chii nha dén tiép ndng hau va moi
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nude ché hay nudc giai khat, hay ho gia dinh diéu tra d4 timg duoc tra tién trong mot
cudc diéu tra trudce do...

Tai Ha Noi, mot dai dién hanh chinh huyén Gia Lam da dé nghj bét 14.000 dong
trong khoan thu lao cua diéu tra vién dé mua mot banh xa béng thom va mét chiéc
khan mat tdng cho mbi ho gia dinh diu tra. S tién Ay bang 1/3 thi lao cua diéu tra
vién va tong s6 tién nay vao khoang 21 triéu dong, xem ra d6 khong phai 1a giai phap
hay. Cudi ciing, chi dao du 4n di yéu cdu diéu tra vién ty minh xoay s¢ tily theo
truong hop cu thé néu thdy can phai lam mét dong téc twong trung.

Tai TP. H6 Chi Minh, mét didu tra vién & quan 1 da ting mdi gia dinh minh vira
phoéng van mét géi banh quy. Hanh d6ng nay that hop vai mét noi nhu vay.

Céc mire thi lao khac nhau cho diéu tra vién thé hién & bang 5.

Chung t6i da cb tang thu lao cho cdc didu tra vién 1am viéc tai cac khu vuc ngoai
thanh dé bu dap phan nao chi phi va thoi gian di lai nhiéu hon (d4c biét 1a tién xang).
Tai TP. H6 Chi Minh, chiing t6i quyét dinh tra tién nhiéu hon cho viéc phong van céc
ho gia dinh di chuyén vi thoi gian phong van c6 thé kéo dai hon.

Bing 5: Mikc thii lao cho diéu tra vién tai TP. Hd Chi Minh va Ha Nji (d6ng)

TP. Ho Chi Minh Ha
Cong viéc Ving Ho gia dinh H¢ gia dinh di NG
A . 2 2 ol
khong di chuyén chuyén :
Quin ndi 30.000 25.000
A , , . thanh
Lﬁg Sﬁ';g :gcé‘ﬁga;h%};“ Quan ngoai 30.000 30.000
; thanh
Huyén 30.000 35.000
Quan ndi 35.000 45.000 35.000
thanh
Phong vén (ho gia dinh) | Qudén ngoai 40.000 50.000 40.000
thanh
Huyén 45.000 55.000 45.000

* Ty gid héi dodi: 1 Euro bing 16.490 dong tai Ha Noi va 16.589 déng tai TP. H6 Chi
Minh, thang 3 ndm 2003

Nhdp dit liéu vao may tinh va thong nhat ma so cdc cdu hoi mo

Céc dir liéu d4 dugc nhap vao mdy tinh tai TP. H6 Chi Minh va Ha Noi bing
cuing mét chuong trinh dirge viét riéng cho cudc khao sat nay.

Céc cau hoi m& duoge xir ly thu cdng mét cach day du (Phu luc I). C’hl'mg toi da
danh nhiéu thoi gian cho viéc chinh sira va hgp |y héa ma sd. Cling luc, tat ca cac 15i
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din déu dugc diéu tra vién ghi chép lai dé sau nay sir dung cho viéc phan tich va minh
hoa mgt tinh hudng cu thé nao d6.

Quan ly cdc tdp tin dir liéu va chinh swa

Cac tap tin dugc 1ap tai TP. H6 Chi Minh va Ha Noi & dang Access da duoc
chuyén sang dang SPSS sau do6 két hop lai dé thuan lgi cho viéc sir dung va so sanh
gita hai thanh phd. Mot ky thuét vién TP. Ho Chi Minh da dugc cir ra Ha Néi dé giam
st nhiing cdng viéc chinh stra cudi cling va sap dit tong thé cac tap dit liéu. Viéc sap
xép cudi ciing 14 gén céc thdng tin 1&n cac s6 da ma cuia cac bién s6 va thay dbi tap dir
liéu lién quan dén phén lich st di chuyén dugc hoan tit vao thang 7 va thang 8 nam
2003 khi ngudi phu trach du dn tai Ha'NGi sang cong tAc tai Paris.

Ching t6i dac biét cha y dén tinh trang di dhuyén clia cac hd gia dinh. Hai bién sb
cung cép mot thong tin vé vin dé nay: bién so migrasta (tinh trang di chuyén & trang
dau cta bang cau hdi ho gia dinh) va bién s6 g20Imove (trang 4 cuia _bang cau hai).
Bién sb thir nhét 12 tinh trang di chuyén cua cac hd gia dinh theo 1oi td trudng t6 dén
phd cho blet trong lic 14p ban danh sach cac chi hd trude khi tién hanh diéu tra, trong
khi bién s6 thir 2 14 tinh trang di chuyen “thuc” do nhitng ngudi dugc phong van cung
cip trong lic diéu tra. Dya vao bién s6 migrasta ma ching t6i chon ty 1& cac hd gia
dinh bang cach 4p dung mot ty 1¢ hd khéng di chuyen cao hon ty 1€ hg di chuyén. Nhu
vdy, phai sur dung bién sb nay @& xdy dung quyén s khi phan tich, ngay ca khi tinh
trang di chuyén “thuc” khac vdi tinh trang di chuyén thu thap khi 1ap c4c danh sach.
Nhét thiét khong nén chinh sira bién s6 migrasta trong bang cdu hoi sau khi phong
van Ching han, mét ho gia dinh duoc xem fa khéng di chuyen trong giai doan 1 (ma
s6 1 trong blen sb migrasta) ma tr& thanh ho dl ohuyen (m& s6 1, néu tra 1oi «
trong blen sb q201move), s& dugc ap dung quyen s0 cua hd gia dinh khong di chuyen
(ma sb 1 trong bién s migrasta), vi chinh bién sé nay quyét dinh su lua chon hd vao
danh séach.

Trong trudmg hop cac hd gia dinh duoc chon bi thay thé vi Iy do nay hay ly do
khdc, thi mot ho gia dinh khong di chuyén phai dugc thay bang mét hé gia dinh khong
di chuyén khéc dya theo tinh trang di chuyén dugc ghi nhan trong giai doan mét cua
cudc diéu tra va mot ho di chuyén phai duoc thay béng mdt ho di chuyén khac ciing
theo nguyén tic d6. Da cé mot vai sai sét xay ra, nhumg rét it nén khong anh hudng
dén viéc can béng cubi cung (Phu luc 2). Tai Ha N¢i, trong mdy tinh van con luu dir
li¢u cua 5 gia dinh bi diéu tra sai do tinh trang di chuyén khong ding; sau d6 diéu tra
vién d3 trd lai hién truong dé tién hanh phong vén cac gia dinh khéc ¢6 tinh trang cu
trit cin thiét: cudi cing 5 gia dinh trén da dugc dwa hin ra khoi tap dir ligu; d6 1a cic
mi sb 2587, 2615, 3184, 3185 va 3506.

Phdn tich
Rét nhiéu chuyén gia da dugc moi tham gia vio qua trinh phan tich. Céc tac gia

tinh nguyén phan tich ting chuong va da phai lién h€ vdi nhau dé phén chia chuong
ma ho dam trach thanh nhiéu phan nho dé chia sé cong viéc trong giai doan dAu trude
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khi tién hanh thao lun vé két qua; cudi cung tai liéu diu tién da hoan thanh vao cudi
thang 9 ndm 2003. Nhimg “huéng phén tich** dugce soan thao giri dén cho cac tac gia.

Khi 1am viéc chung chic chin khdng thé tranh dugc nhimg truc tric phét sinh,
nhur trudng hop mét ngudi TP. HS Chi Minh nhan viét chwong 5 nhung ba thang sau,
vao thang 11 nam 2003 lai tho4i thac, diéu nay di nhién da gay kh6 khin va 1am chim
lai tién do cong viéc cua ca nhém.

Théo ludn vé ban thao va hoan thién bdo cdo

Toan bd céc chuong cua ban thao, trir chuong 5 do hoan thanh cham, da dugc
dich sang tiéng Phap hoac tiéng Viét d& dam bao viéc trao ddi thong tin. Cong viéc nay
do nhom cia Ha N§i dam trach vi trong nhom ndy c6 3 thanh vién 13 ngudi song ngir.
Sau d6, mdi chuong dugc td chirc thao luan trong nhidu budi lam viéc tai TP. Hb Chi
Minh va Ha Ngi.

Sau khi doc mét sé chwong dau, ching t6i da thong nhét mét s6 nguyén tic vé
ndi dung va hinh thic cia bao cdo nhdm dam bao tinh nhit quén gitta cac chuong,
théng nhit cach trinh bay tao didu kién thuan Igi cho viéc bién tap.

Mot trong nhimg quyét dinh quan trong 1a gop lai thanh mét chuong duy nhét
(chuong 4), tir hai chwong theo dy kién 12 phan tich dir liéu vé& cac hd gia dinh di
chuyen va phan tich dif li¢u vé cac hod gia dinh khong di chuyen Vi vay, ching t6i da
d& nghi d& cuong chi tiét cho chwong méi va cac bang tring duoc tong hop tir bang
biéu chinh ciia hai chuong ci.

Sau khi chinh sira, ban bdo céo da dugc in bing tiéng Viét chudn bj cho ngay 10
thdng 12 ndm 2003, sau d6 dugc chuyén dén bién dich chuyén nghiép dich rdi in ra
bing tiéng Phap vao 3 tudn cudi thang Giéng nam 2004,

Ban cudi cung tiéng Viét cia bdo cdo duge thue hién phuc vu cho héi nghi cong
bd két qua nghién ciru duoc tb chirc tai TP. Hd Chi Minh vao 31 thang 3 nim 2004.

Cudc héi thao quéc té cudi cung cua cac du an PRUD dugc t6 chire tir ngay 5 dén
7 thang 5 nam 2004 tai UNESCO & Paris v&i chi d& “Quan 1y cic thanh phé phia
Nam, khé khin trong nghién ciru va hoat dong”.

Viéc sir dung céc dit liéu diéu tra vi muyc dich théng\tin va viét bai bao khoa hoc
dugc khuyen khich.
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Nhitng cdu héi mo cdn ndi rd thém (co phdn “khdc”) khéng cé trong phu luc nay vi

Phuong phép nghién ctru

Phu lucl

MA SO CAC CAU HOI MO

khong nhdn dwoc cdu tra loi khi diéu tra.

Q.2.2: Néu c6, trude day nha dng/ba & dau?

Q.2.3:

Q.2.8:

Québc gla (néu & nude ngodi):

Cac qudc gia & chau A: 01 Campuchia, 02 Han Quéc, 03 Pai Loan
Céc qube gia & chau Au: 11 Phap, 12 Dirc, 13 Ba Lan

Céc quéc gia & chau My: 21 My, 22 Canada

Céc quédc gia & chau dai Duong: 31 Uc.

Ly do chinh d& dng/ba chuyén dén chd & hién nay 1a gi? (mgr cdu tra loi)

01 Muén ¢6 nha 1én hon

02 Mudn c6 nha nhé hon

03 Mubn c6 nha ddy du tién nghi hay hién dai hon

04 Mubn sé hitu nha

05 Muébn séng doc lap

06 Mubn cé nha riéng sau khi két hon

07 Mubn ¢ gan noi 1am viéc hon

08 Muédn & gan trudng hoc hon

09 Giai toa va tai dinh cu

10 Gi4 nha d4t tai noi chuyén dén ré hon chd cii

11 Mbi trudng séng va diéu kién 1am viéc & noi méi tt hon

12 Mudn & gan nha nguoi than hay ban bé hon, & nha ban trong khi chd
di nuée ngoai

13 Puge thira ké nha ¢

14 L4y lai nha cho thué

15 Ban nha vi can tién, chia tai san cho cac con

16 Giir nha cho ho hang vi ho di xa

17 Nha dugc nha nuréc hay cdng ty cép

Vit lidu mai lop nha cua éng/ba 13 gi? (chi mét cdu tra loi cho méi ¢ét)
08 Khéc: Fibrd xi mang

Q.2.21: Ong/ba c6 cac loai phuong tién giao thong nao?

1 Xe dap

2 Xe may

3 Ot6 riéng

4 Tau, thuyén

5 Khac: xich 16, xe lam, ba bdnh
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Q.3.1.1: C6 nhimg uu diém sau day:
5 Uu diém khac: Diéu kién hoc tap tai nha t6t hon (rdng hon, yén tinh hon), c6
thé 1am mot budi, dudng tét, phurong tién giao thdng tdt, nha chic chén.

Q.3.2.1: Uu diém chinh la: '
4 Uu diém khac: Mo6i trudng tot, vay 1a khong bénh tat.

Phian thir tu: Ma s6 cia ly do chuyén nha (¢t 6)

01 Tim viéc/cong viéc/thuyén chuyén cong tac/thu nhip

02 Truong hoc/dao tao

03 Két hén

04 Ly hén

05 Di theo chi hd/doan tu gia dinh

06 An ninh bét dn/chién tranh/két thic chién tranh

07 Xung dot gia dinh

08 Séng doc lap

09 Mong mudn c6 nha tién nghi hon

10 Budc phai chuyén nha (trir nhimg trudng hop lién quan dén chién tranh
nhung lai bao gdm ca nhimg truomg hop giai toa va bi ngudi cho thué doi lai
nha)

11 Nha ctia nha nuée hay cong ty cép

12 Dich vu y té t6t hon

13 V& huu

99 Ly do khéc khdng ndi rd

Yéu t6 cudi van dugc giit lai vi khong phai lic nao nguoi hoi ciing néu ré ly do

vi vdy khi phdn tich phdi luu y dén.

Q.5.7: Ly do chinh cua viéc thay d6i hoat dong nghé nghiép?

Coéng viéc va thu nhdp
01 Cong viéc tét hon, 4n dinh hon, thu nhap cao hon
02 D& kiém viéc, d& 1am an
03 Thuyén chuyén cong téc
04 Hét hop ddng lao dong
05 Piéu kién lam viéc tét hon
06 Nghé nghiép phi hop hon, thich hon

Noi lam viéc va ché ¢
11 Gan chd 1am hon
12 Noi lam viée truée ddy bi chuyén di
13 Dbi ché &
14 Gan cha me hon

Dao tao
21 Nhiéu co hdi di hoc hon



Q.6.3:

Phuong phép nghién ciu 41

Hom qua dng/ba ra khoi nha dé 1am gi? (co thé cé nhiéu céu tra 167)

00 Khong roi nha

01 Vi cbng viéc (ban si, bubn ban, tim ddi tac 1am &n, tim viéc, toi chd 1am xin
phép nghi)

02 Trudng hoc/dao tao (tim noi hoc)

03 Pua/don con & truong/di hoc

04 Di mua sam

05 Tham gia dinh (¢ thanh phd hoac ndng thon)

06 Tham ban bé

07 Dén phong y t hodc bénh vién

08 Giai tri (di dao, choi thé thao, da banh, choi tennis, truot patanh, thé duc,
choi ¢&, dén nha van héa, quéan rugu, nhiu, an sang, di choi vai ban, hoat
ddng x& hoi, dua me ra tram xe buyt, di du lich)

09 Khéc (di chiia hay nha thd, mang thuc phim ra khoi nha, di du dam tang)

Q.6.3.4: Loai hinh giai tri yéu thich va tin sb tham gia?

Q.7.4:

01 Xem phim.

02 Xem kich, mua.

03 Hoa nhac, 4m nhac.

04 Tham gia hoat déng & nha van hoéa, thanh nién, xem trién lam.

05 Di nhay/hép dém.

06 Hat karaoké.

07 Udng ca phé, rugu, bia, tan giu trén mang, choi game.

08 Tham gia dinh, ban bé.

09 bi dao, di bj.

10 Thé thao, thé duc budi sang, tdp thé hinh, d4 banh, xem da bong, choi
billard, béng ban.

11 Tham gia cac hoat ddng ctia khu phé.

12 Thuong xuyén di chiia hodc nha tho.

13 Du lich, di xa, di d4 ngoai, di pic-nic.

Khoé khan cho viéc di chuyén 14 gi? (c6 thé co nhiéu cdu tra 167)

00 Khdng biét, ludn & nha, khdng c6 phuong tién.

01 Khdng c6 kho khan.

02 Tic duong, xe chay khong dung lan dudng quy dinh, khé qua dudng...

03 Giao thong nguy hlem nhiéu tai nan, di lai mét moi.

04 Duodng xa.

05 Khdng c6 xe buyt (“mét qud nhiéu thoi gian khi di tau thuy”)

06 Xe buyt khong déu chuyen qua dong, thiéu phuong tién giao théng, bén xe
buyt cach xa nha (thiéu tuyén xe buyt).

07 Gia vé qua cao (“thii tuc bao hiém qua phirc tap nhung lai ching bao gio bdi
thuomg”).

08 Budng pho kém chit luong, hep, nhidu & ga, hay bi ngdp ung, dudng bi
chdn, ngoan ngheo quanh co, bi nhiéu ngudi budn ban lan chiém, hay c6
nhimg ngudi nim doc hai bén dudng, khong c6 chd dau xe, duong khong
trai nhua hodc bé tong hay mat dudng nhua kém.
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09 O nhiém, én 0.
10 Thiéu bai dau xe cho 6t6 va xe may.

Q.7.8: Tat sao? (Y kién vé canh sat giao thong)
00 Khéng c6 cau tra 1i, khong c6 y kién, khong biét, hiém khi ra ph, khong
biét gi vé giao thong, khong quan tam den van dé, t6i khong quan tam, toi
khéng di ra ngoai, t6i chi nghe ndi vé vén dé nay.

86 lugmg canh sat giao thong

01 S4 luong canh sat canh sat giao thong du dé 1am viéc nay.

02 Canh sat giao thdng thuomg xuyén cé mit tai cdc ngd tu va nhitng noi khac

03 S6 lugng canh sat khong du tai cac nga tu hay vao céc gidr cao diém.

04 Khong c6 canh sat tai mdt sé noi, canh sat khong dén khi 6 tai nan xay ra,
ngudi ta khong bao giv nhin thiy canh st, canh sat khong ton trong gior 1am
viéc, canh sat chi 1am viéc khi ho mudn, khi cin dén canh st thi khong thdy
dau, canh sat chi tap trung tai cac ngd tu I6n con bo céc giao 16 nho.

Hiéu qua lam viéc cua canh sat

11 Canh sat tgi giai téa cac vu ket xe, canh sat 1am giam sb lugng xe may.

12 Canh sét thyc hién dAy du cac thu tuc khi c6 tai nan.

13 Canh sat tbt bung véi moi ngudi, gidp 4 moi ngudi qua dudng.

14 Canh sat 1am viéc tét, nhiét tinh, lam viéc nhiéu, can thiép nhanh chéng,
c¢bng viéc nang nhoc, giai quyét nhimg van dé xay ra trén dudng, chim dut
nhimg cudc dua trai phép, bat gitr nhig ngudi budn ban trai phép, xir phat
nghiém minh déi-véi ai pham luat, khong nhan dut 16t, giai tan ngudi gy
rbt, gitip moi ngudi hidu luat, bt ap dung cac qui dinh 13 va 04, xir phat ai
pham luét, 1am viéc nang nhoc vi moi nguoi khong biét qui dinh, khi canh
sat c6 mat moi ngudi c6 thai dd tét hon.

15 Canh sat nhic moi ngudi ton trong luét giao thong.

16 Canh sat khong giai quyét duge cac vu ket dudng, diéu khién giao thong
kém, ngudi ta khéng thdy c6 canh sét tai nhitng noi xay ra ket xe, van con
mot s6 ngudi budn béan trén dudng phd.

17 Mbt s ngudi pham lut nhung van khong bi xir ly.

18 Canh sat nhidu khi xu phat khéng ding, cé thai d6 hung hing, chuyén
quyén, héng héch, quan liéu, 1am khd ngudi gia, danh dap ngudi budn ban
rong.

19 Canh sét 1am viéc kém, khong nhiét tinh, thiéu trinh d6, khong biét luat giao
thong, gdy kho khan cho tai xé khi xét bang lai, khong chiu thong bdo nén
nguorl dan khong biét luat giao théng, hé thong tin hiéu giao thong 16n xén.

20 Mot sé cong chic trong nganh canh sat an héi 10, canh sat khong ghi bién lai
XU phat.
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Q.7.10: Tai sao? (¥ kién dur ludn vé chat luwong céc phirong tién giao théng céng céng
hién dang hoat dong) ) )
00 Khong c¢6 cdu tra 101, khong ¢6 y kién, khong biét, khdng di xe buyt

Tinh trang xe buyt
01 S6 lugng xe buyt du, thoa man yéu ciu ciia moi ngudi
02 Chét lugng xe buyt tdt, xe mai, du tién nghi, cé cac tuyén moi, an toan cao,
cho phép Iuu thong khi troi mira.
03 Chét luong xe buyt kém.
04 Xe buyt qué to con dudng chét va qua dong ngudi, thidu cac loai xe buyt
loai nhé dé di lai cac khu phé nho.

Phuc vu

11 Pung gio, phuc vu thuémg xuyén.

12 Khéng dting gidr, phuc vu lic ¢6 lac khong, phai chér 14u, mét nhiéu thai gian
khi di xe buyt.

13 Xe buyt chd qua dong ngudi, hay bi tac vao céc gidr cao diém, khong thé
ng01 khéng c6 dit chd ngoi.

14 Chét luong phuc vu kém, kiém tra vién xe buyt c6 thai d6 khong ding muc
d6i v6i hanh khdch, thinh thoang khéng dwa vé cho khach, bo tram, ¢6 bon
méc tdi trén xe buyt, chit lugng phuc vu tuy thudc timg tuyén, xe buyt
khong di dung lich trinh dy kién, 1ai xe 4u, thinh thoang gy tai nan, ché qua
nhiéu hang héa.

15 Céc tuyén xe buyt khong tién cho moi ngudi, tip trung trong trung tim
thanh phé ma khu vuc ngoai thanh lai thiéu, khong thuan tién, khong c6 xe
buyt vé dém, khong cé xe buyt trén mot sé tuyén dudng, sé luong cac tram
cho xe buyt it qu4, tram chd cach xa nha.

16 Phuc vu tdt, wu tién cho ngudi gia va tré nho, di xe buyt t6t hon di taxi.

Gid vé
21 Ré, chép nhén dugc, di xe buyt ré hon di xe may, xe 6m, taxi, c6 giam gia
déi vai cac dbi tuong 12 hoc sinh, sinh vién.
22-
23 Dit, gia cao, khong hop ly, mét sb tuyén ldy vé qua cao.

Q.7.11: Theo dng/ba, cin phai lam gi dé phuong tién giao théng cong cong thu hut
moi nguoi sir dung?

00 Khéng c6 cau tra 1di, khong c6 ¥ kién, khong biét.

01 Dua vao sir dung nhiéu xe buyt méi va/hodc cac tuyén mai, tang s6 chuyén,
tang chuyén véao budi t6i, mg thém céc tuyén & ngoai thanh, cac khu déng
dan, cac khu chg, truong hoc, nha ga, can c6 nhidu xe lién van hon, vao céac
gidr cao diém, cir 5 phat phai c6 mét chuyén xe buyt, can c6 xe buyt danh
riéng cho sinh vién va nguoi lao dfng.

02 Cai thién dudng xé cho xe buyt luu thong, tao dudng riéng cho xe buyt, lap
dat cac thiét bj phan dinh ranh gi6i hanh lang cho xe buyt, c6 mét s6 dudng
mdt chiéu, xdy thém cau.
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03 Piéu chinh sy phan bb c4c bén xe buyt, ting thém bén, tram dimg, giam cac
bén bén trong ndi thanh va ting & ngoai 0.

04 Cai thién chat lugng phuc vu, dam bao ding gid, dao tao tai xé co tay nghé
vitng, han ché s6 luong hanh khach trén mdi chuyén, xe cin phai dimg lai &
tht ca cac diém dimg néu c6 ngudi chd ngay ca khi trén xe da ddy nguoi.

05 Han ché cac phwong tién luu thong ci nhin, cAm xe may vao trung tdm
thanh phd.

06 Budc moi ngudi ton trong luat di dudng, ton trong luat giao thong, cAm cac
loai xe tai nang va xe kéo container vao trong thanh phd.

07 Tang cudng hd trg cic cong ty van tai cong cong, ha gia vé xe buyt, quy
dinh gia 16 trinh theo khoang cach, giam gia vé cho ngudi gia, thanh nién,
cong nhan...

08 Khong nén phat trién xe buyt vi duodng x4 chat choi vahoac do chit luong
xe buyt kém, khong cho sit dung xe buyt nita vi gy 6 nhiém méi trudomg,
can giam s lugng xe buyt dé khéng gay canh tranh véi xe 6m.

09 Cai thién viéc thong tin, cai thién théng tin cho hanh khach (thong bdo lich
gio xe chay, Y d6 cac tuyén, in phét brochures...), thong tin t6t hon cho céc
hanh khach vé& qui dinh khi sir dung xe buyt, tuyén truyén vé cac loi ich cla
xe buyt.

10 Qui hoach dé thi: thanh 1ap cic tram giri xe xung quanh bén xe buyt cho xe
may, di doi cac trudng dai hoc va cac co quan hanh chinh 16n ra ngoai thanh
va dong thoi xay dung nhleu nha & & ngoai thanh.

11 Ban bac: ban bac giira tit ca cac td chuc, co quan c6 lién quan dén chinh

séach giao thong db thi.
12 Pa dang héa cac phuong tién giao thong: xdy dung tiu dién ngdm, phuc hdi
xe dién...

Q.8.4: Néu dng/ba khong ¢6 y dinh & lai 1au trong khu phé nay, hdy cho biét ly do?
(C6 thé c6 nhiéu cdu tra 16i)

01 Mbi trudng thién nhién khong tét, thiéu nudc sach.

02 MBbi trudomg x4 hoi khong tét, t6i tim mét khu phd sang trong hon.

03 An ninh bét 6n, ¢6 nhitmg van d& vé& an ninh.

04 Cac van dé vé giao thong, viéc di chuyén khé khan,

05 Vily do doan tu gia dinh, di theo chui ho.

06 Két hon, ly hén.

07 Thay dbi noi 1am viéc, tim viéc.

08 Vi cac 1y do thira hudmg gia tai, bit dong san thira huéng & noi khéc.

09 Dao tao, diéu kién hoc tap tét hon, di hoc dai hoc.

10 Mubn ¢6 nha riéng.

11 Bt budc phai chuyén nha, gido toa.

12 C6 du dinh di dan ra nuéc ngoai.

13 Nha mdi: x4y lai mgt can nha méi 16n hon & ngoai thanh, mudn mé rong noi

&, duoc nha nudce cdp cho cin nha méi.
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Q.8.5: Ong/Ba dy tinh s& di d4u?
[Nhdc lai: cing md s6 nhw trong phadn 2.2)
Quéc gia (néu & nuéc ngoai):
Céc nuéc chdu A: 01 Campuchia, 02 Han Quéc, 03 Dai Loan
Céc nudce chau Au: 11 Phép, 12 Dirc, 13 Ba Lan
Céc nudc chdu My: 21 My, 22 Canada
Céc nuée chau Pai Duong: 31 Uc
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Phu luc 2

PHAN BO CAC HQ GIA PiNH THEO TiNH TRANG DI CHUYEN

VA THEO TRONG SO BPE PHAN TiCH

Tinh trang di TP. H6 Chi Minh Ha Noi
tl]uyén (trang | Thucté | Mau | Trongsé | Thucté | MAu | Trong s
dau cuia bang
cau hoi)
(M (2) (3) | (=23 %) 6) | (N=(5)/(6)
Tong s6 (%) 100,0 | 100,0 - 100,0 | 100,0 -
H6 khéng
di chuyén 79,4 60,0 1,32 86,6 60,0 1,44
(misé 1) i
HS di chuyén 20,6 | 40,0 0,52 13,4 | 40,0 0,34
(mésd 2)
' S6 lugng hd - 2 000 - - 1 500 -






