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La protection sociale des travailleurs non salariés

dans les pays en développement

Intreduction

L'une des caractéristiques les plus marquantes de 'emploi dans la plupart des pays
en développement est 1a faible proportion de salariés dans la population aclive. Dans
I'agriculture en premier lieu, secteur qui emploie souvent plus de la moiti¢ de la
population active, le salariat est rare, les formes dominantes de travail se situant au sein
d'unités familiales. Dang les sectelirs secondaire et tertiaire, le salariat est plus fréquent et
s'est méme développé rapidement depuis trente ans, mais l'artisanat et le petit commerce
restent des modes d'actiyités beaﬁcoup plus présents que dans les pays industrialisé€s. De
tlus, 1a modernisation de 1'économie a fait apparaitre de nombreuses activités informelles

t des formes de travail non salarié en aval des activités du secteur moderne.

Presque t’ us les pays lont adopté des Iégislations sociales qui réglementent le travail
salarié et protégent les travailleurs salariés. Ces législations concernent plus spécialement
les travailleurs de l'administration ou des entreprises du secteur public (c'est aussi dans
ces serteurs que l'on trouve les syndicats les mieux organisés). Les lois sur le salaire
minimpm, la durée du travail, les congés payés, les retraites existent presque partout,
quelquefois accompagnées d'une sécurité sociale plus ou moins large. Cet ensemble de
réglementations, souvent inspiréés de celles des pays développés, ne s'applique toutefois
qu'a une minorité des travailleurs (quand elles sont appliquées). Il n'existe pas ou peu de
régiementations concernant les travailleurs indépendants (notamment les travailleuses a
domicile), le travail familial, I'apprentissage ou le travail & 1a tiche. Les réglements
existants sont in)adaptés a ces formes de travail et les autorités ne cherchent d'ailleurs pas
a les leur fairc appliquer.
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C'est donc une mouvelle conception de la protection sociale qui doit &tre
recherchée, qui compléte les relations familiales ou communautaires qui prévalent dans de
nombreux secteurs, sans se substituer 2 elles. 11 faut s'affranchit du modele de la
1égislation sociale des pays développés (lui-méme largement remis en cause), et trouver
des formes de protec’ti on sociale qui puissent s'appliquer au plus grand nombre toul en

\ prenant en compte les contraintes économiques.

Nous limitons notre description aux travailleurs non agricoles, mais la plupart des
constats et conclusions sont applicables également aux agriculteurs, A leurs familles et &
leurs employés.

1) Les formes de travail non salariées

Si nous ne C(‘)nsidérons ve les activités non agricoles, le travail non salarié
concerne souvent plus de la m iti€ de la population active, alors que dans les pays
déveloi‘)pés, ce sont en général thoins de 20% des emplois qui ne sont pas salariés. Les
catégories statistiques utilisées [internationalement ne décrivent qu'imparfaitement les
diverses situations dans le travail. Ces catégories sont : employeurs!, travailleurs
indépendants, aides familiaux et parfois apprentis. La catégorie des salariés englobe
toutes les personnes qui travaillent pour une autre contre rémunération, mais seule une
minorité de ces "salariés" bénéficient d'un contrat de travail (et d'un recours judiciaire en
cas de ( onflit) et d'une protection sociale. Surfout, ces "salariés" ne pergoivent pas de
salaire Fégulier, et souvent, touchent une rémunération inférieure au minimum 1égal.

* Les travaillenrs indépendants

‘est la forme la plus fréguente (en tant que catégorie statistique) du travail non
salari€] exploitants agricoles en premier lieu, mais aussi petits commergants, arlisans,
femmes travaillant 4 domicile etc. Leur rémunération est soumise aux aléas de leur
activite, et les revenus des indépendants s'étalent sur une trés large échelle: revenu de
survie pour quantit€ de petits métiers, ou profits importants pour certains commergants el
artisanfqui sont en général assistésipar des aides familiaux ou quelques employés.

Les artisans

Le monde des artisans des pays en développement est beaucoup mieux connu
maintenant qu'il y a vingt ans grice aux nombreuses enquétes réalisées. Les artisans
doivent rapidement ajuster leur production a I'évolution économique sous peine de
disparaitre. Iis travaillent pour produire des biens de consommation ou services courants,

i

1- La majorit¢ des "employcurs” sont de pelits ariisans el COmmcergants ayant un ou quelgues
employés. Nous les décrivons ci-apras avec les travailleurs indépendants, la dilférence de caiégoric
stalistique ne modifiant pas notre propos.



et non pas des objets traditionnels!. Ils ont en général des revenus supérieurs aux autres
catégories décrites ici, mais 1a forte concurrence face & une demande limitée provoque
souvent des faillites. Peu de pays ont prévu une protection sociale pour cette catégorie de
travailleurs. Dans certains cas, les corporations d'artisans leur assurent une certaine
solidarité et font entendre leurs voix. Mais dans les pays ol ces corporations existent, on
constate que la majorité des artisans n'y adhrent pas, ce qui crée un clivage et parfois un
antagonisme entre artisans des corporations et "intrus" (comme on les appelle en
Tunisie).

Les petits commergants

Catégorie numériquement la plus nombreuse des travailleurs indépendants, elle est
également trés diversifiée. Des petits tabliers africains qui vendent cigarettes ou bonbons
a I'unité, aux négociants en gros, ces commergants ont en commun qu'ils ne bénéficient
d'aucune protection sociale. Les commergants de rue ou ambuiants, les plus nombreux,
sont dans une sitvation extrémement précaire, et souvent en butte aux tracasseries
administratives et policiéres.

Les travailleurs & domicile

Le travail & domicile -sous contrat- existe depuis I'aube du capitalisme. Il a pris un
nouvel essor dans les pays en développement, surtout dans le secteur du textile. Les
travailleurs & domicile (le plus souvent des femmes), travaillent en sous-traitance et sont
rémunérés 2 la tache. Ces travailleuses et travailleurs ne bénéficient non seulement
d'aucune protection sociale, mais n'ont pas non plus de recours légaux dans les litiges
avec leurs employeurs ou donneurs d'ordre. En effet, il n'existe quasiment pas de
1€gistation sur cette forme de travail. Le pouvoir de négociation de ces travailleurs est trés
faible et il arrive méme que des clauses du contrat non écrit qui les lie avec le donneur
d'ordre leur interdisent de prendre leur indépendance (clauses d'exclusivité, interdiction
d'association etc.). L'avantage du travail & domicile (flexibilité des horaires, possibilité
de concilier le travail domestique et 1a garde des enfants avec le travail professionnel) est
le plus souvent obéré par des conditions de travail déplorables: la faiblesse des
rémunérations (2 la piéce) condamne ces travailleuses & de trés longues journées de
travail.

* Les psendo salariés

Alors que dans les pays industrialis€s le salariat est une forme de travail
contractualisée, et dont les modalités sont protégées par le droit, dans nombre de pays en
développemeiit le statut de "salarié" n'implique aucun contrat qui lierait I'employeur et
dont les termes seraient garantis par fa loi. Ce que recouvre la catégorie statistique des
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" 1- Lrartisanat traditionnel est en voic de disparition, victime de Ia concurrence des produits industricls,
sauf Jorsqu'i] s'est reconverti dans des productions spécialisées: artisanat ¢'art, objets 3 destination des
touristes ele,



"salariés" n'est qu'un statut d’employé, sans référence au contexte juridique et
institutionnel de cette forme de travail. Or, trés souvent, les employés ainsi dénommés
salariés ne bénéficient d'aucune garantie juridique quant a leur statut, leurs droits et leur
protection sociale De plus, le "salaire" n'en est pas un, puisque c'est souvent une
rémunération 4 la tiche ou 2 la pidce, sans référence aux réglementations sur les salaires
et sans contestation possible. Nous employons ici le terme de "pseudo-salarié€" pour
décrire les travailleurs dans cette situation.

Les employés des petites entreprises

Bien qu'ils soient en général comptés parmi les salari€s dans les statistiques de
population, les employés des petites entreprises n'ont pas de contrat de travail, et ne
bénéficient pas des réglementations sociales, notamment sur la durée du travail, les
congés pay€s et souvent aussi les salaires. Ces employés sont payés 4 1a tache ou & la
pitce, mais dans de nombreux pays, les réglementations ne sont pas applicables i ce type
de travail. Comment garantir un salaire minimum lorsque la rémunération dépend du
montant des commandes? Comment empécher les trop longues journées de travail
lorsque les travailleurs eux-mémes sovhaitent faire fes "heures supplémentaires” afin
d'angmenter leurs gains? Les horaires de travail, les suppléments pour heures
supplémentaires, les congés payé€s et surtout le salaire minimum n'ont guére de sens pour
dcs travailleurs rémunérés 2 ja tiche,

Les apprentis

L'apprenfissage est une forine de travail que {'on rencontre fréquemment dans les
méliers de la production des pays en développement. En Afrique, les apprentis forment
P'essentiel de 1a main-d'ceuvre dans les ateliers de couture, de menuiserie, de fabrication
d'objets en métal eic. ls sont aussi nombreux dans les services: garages, coiffure par
exemple. Les apprentis sont en général trés jeunes, et n'ont pas de formation
professionnelle acquise dans le systéme scolaire. Ayant abandonné feur scolarité pour
diverses raisons, ils n'ont pas eu la chance ou 'envie d'entreprendre une formation
professionnelle dans un établissement spécialisé. Les enquétes montrent que le niveau
scolaire moyen des apprentis correspond a celui de la main-d'ceuvre non agricole en
général. Ce n'est donc pas uniquement {'insuffisance du bagage scolaire qui expliquent le
statut d'apprenti. Des motivations bea\lcoup plus positives, telles que I'envie de faire un
métier que I'on aime ou qui rapporte, sont & l'origine du choix des apprentis.

Laformation dans de petites entreprises est donc un avantage certain, mais qui se
paie soit directement soit par un manque  gagner sur les salaires: les apprentis sont peu
u non rémunérés bien quils participent a la production,

Bien que le systéme d'apprentissage soit efficace et contribue utilement 2 la
ormation de nombrejix jeunes qui n'ont pas accés a d'autres types de formation, il donne
lieun a de nombreux( abus. Les apprentis sont souvent gardés au-dela de la période
normale d'acquisition des qualifications, avec des rémunérations trés faibles. De
nombreux pays ont 1égiféré sur 'apprentissage (souvent dans le but de protéger des



corporations de métiers), mais il est trés difficile de combatire les abus sans nuire au
systeme de formation lui-méme.

Les formes précaires de saluriat

11 existe de nombreuses formes précaires d'emploi, y compris dans le secteur
moderne de I'économie, public ou privé. Par exemple en Asie, de nombreux travailleurs
saisonniers travaillent sous contrat dans des chantiers de construction, et n'étant pas
considérés comme employés des entreprises qui les font travailler, n'ont aucune sécurité
sociale. Les entreprises modernes emploient des employés temporaires ou sous contrats
de courte durée, ou encore sous-traitent la main-d'ceuvre a des "contracieurs”. Toutes ces
formes d'emploi sont destinées & contourner la 1égislation sociale et les contraintes
financitres qu'elle représente pour les entreprises, et laissent donc ces employés sans
protection sociale,

+ Les aides familianx

Les aides familiaux sont surtout nombrenx dans 'agriculture: conjoints et enfants
des agriculteurs sont en général employé€s dans I'exploitation familiale, souvent -pour les
enfants- au détriment de leur cursus scolaire. On rencontre aussi de jeunes aides
familiaux dans Je petit commerce urbain ou dans les restaurants. Les membres de la
famille ne sont en général pas concernés par la législation du travail et ne bénéficient
d'aucune protection sociale 1€gale. Les conditions de travail et de vie sont surtout
préoccupantes pour des membreé €loignés de Ya famille, par exemple jeunes filles de la
campagne employées comme domestiques chez des parents en ville, qui ne sont pas
traitées comme les enfants de 1a famille.

2) La protection soclale dans les pays en développement

+ Le cadre général de la protection sociale

Les systémes sociaux des pays en voie de développement ont en général €té bitis
sur I'exemple des pays industrialisés, bien que l'environnement socio-économique y soit
fondamentalement différent. Résultat de longues luttes dans les pays développés, certains
principes sociaux se sont imposés d'emblée (comme la garantie de I'emploi pour les
fonctionnaires) ou ont 61é institués sans correspondre nécessairement aux capacii€s de
{'économic. |

Les régleémentations ne sont pas forcément avantageuses pour les salariés, mais
festent une garantie contre l'arbitrairc. L salairc minimum est parfois fixé trés bas, dans
le but d'attirer fes investisseurs étrangers. Les horaires 1€gaux de travail peuvent 8tre
assez €levés; les congés maladies ou maternité soni courts, et ces périodes d'absences
legales peu payées; I'indemnisation des séquelles des accidents du travail est faible efc.
Néanmoins, ces réglementations fournissent un cadre légal qui protége le salari€.



En passani en revuc los principales réglementations sur le travail et los salaires, on
constate qu'ils sont peu applicables aux catégories de travailleurs non salariés ou
"pscudo-salariés”!

Le salatre minimum

Les lois sur le salaire minimum sont peu respectées par les petils entreprencurs. Ils
ignorent souvent le montant méme du salaire minimum légal, estiment qu'une partie de
leurs employés ne sont pas concernés par cette réglementation, soit parce qu'ils sont en
apprentissage, soit surtout parce qu'ils sont payés a Ia pidce. Pour les premiers, les
employeurs font valoir les colts que représentent pour eux ces apprentis: gaspillages de
matieres premigres, bris d'outils mal utilisés etc. Pour les seconds, il suffit que la
produclivilé soit assez €levée, ou que le temps passé au travail soit suffisamment long,
pour que la rémunération atteigne ou dépasse le salaire minimum. Dans les cas de
paiement de salaire, c'est-3-dire lorsque le paiement & a pidce n'est pas de mise, les
salaires sont bas, souvent en dessous du salaire minimum 1égal. Dans les restaurants par
exemple, les employés sont souvent payés moins de la moiti¢ du salaire minimum légal.

{adurée du travail

Corollaire des lois sur le salaire minimum, les réglementations sur la durée du
travail, le paiement des heures supplémentaires et les congés payes sont pen respectes par
les petits entrepreneurs. Certains employeurs annoncent que leurs employés touchent un
revenu égal ou supérieur au salaire minimum, mais omettent de préciser la durée du
travail nécessaire ppur y parvenir. Pour les travailleurs payés a la pitce, les revenus
peuvent ainsi devenir substantiels avec des journées de travail de douze heures ou plus,
sans journée hebdomadaire de repos. Les heures supplémentaires, avec bonus, sont
inconnues pour les travailleurs & leur propre compte, et rarement comptées pour les
employ€s des pelites enireprises.

Les reglement d'hygiéne et de sécurité
{

Les conditions d'hygiene et de sécurité au travail paraissent souvent déplorables
aux observateurs. 11 convient de souligner cependant que parmi les diverses
administrations chargées de faire respecter les réglementations en matire de travail et de
protection sociale, les services chargés en particulier de I'hygigne sont parmi les plus
vigilants, car il s'agit de la protection des consommateurs (if en est de méme pour des
réglementations sur les nuisances occasionnés par certains ateliers). La protection des
travailleurs, notamment leur sécurité au travail ne paraissent en revanche pas étre un souci
principal des Gouvernements. 1.'application des normes de sécusité aux petites
entreprises, telles que les sorties de secours, les installations €lectriques, sont d'un cofit

1- Les informations rapportées ci-apres sont extraites d'une sCrie d'enquéics réalisées dans sept pays en
dévcloppement par I'OCDE. Les résultats de ces travaux sont analysés dans Morrisson (Ch.), Solignac
Lecomte (H.B.) ct Oudin (X.) 1994.~ Micro-entreprises et cadre institutionnel dans les pays en
développement, Paris, Centre de Développement de I'OCDE, 257p.




prohibitif, et c'est cetle raison qu'invoquent les entrepreneurs pour expliguer le non-
respect de ces réglements. Les patrons sont cependant conscients des problémes de
sécurité et prennent des mesures de protection ne serait-ce que pour assurer une meilleure
productivité, Ii est certain que ces mesures sont en général insuffisantes, mais les
entreprises modernes des pays en développement ne sont pas en reste et les risques
d'accidents industriels y sont bien supérieurs!,

Lasécurité sociale

Les systémes de s€ourit€ socialc sont le plus souvent financés par des cotisations

es employeurs et des employés, ainsi que par des subventions gouvernementales. Seuls

es employé€s qui cotisent et dont les patrons cotisent aux caisses de sécurité sociale sont

ouverts. Or, partout dans les pays en développement, ce n'est qu'une minorité de la
main-d'eeuvre qui bénéficie du systéme.

De plus, la tendance & la privatisation des établissements de soins, ou le
développement de prestations payantes dans les établissements publics rend I'accés de
plus en plus cofiteux pour les pauvres. On assiste donc & une dégradation de la protection
sociale du plus grand nombre, y compris pour ce qui est des soins primaires.

° La protection sociales des mon salariés

Les non salari€s ou les pseudo-salari€s, m€me s'ils ne sont pas spécifiquement
exclus des systémes de protection sociale, ne peuvent en bénéficier de fait. Cependant, ils
ne sont pas démunis, grice A un syst®me familial ou communautaire de protection qui
supplée le systéme institutionnel.

L'inadéquation des réglemeniations sociales pour les hon salariés

Comme on 1'a entrevu, la fagon dont les réglementations sont établies fait qu'elles
ne peuvent s'appliguer 2 de nombreuses catégories de travailleurs non salariés. L.a notion
de salaire minimum n'a aucun sens pour un travailleur 4 son propre compte, les
réglementations sur la duréc du travail nc sont pas applicables a des travailleurs alatiche.
Surtout, l'ensemble des dispositions sur le travail forme un systéme qui institutionnalise
tout une partie du marché du travail, mais qui le plus souvent exclut les catégories non
salariées et les petites entreprises.

Alors que 'embauche se fait surtout selon des criteres de confiance (que ce soit par
I'existence de liens familiaux ou non) dans les micro-entreprises, elle se fait par
l'intermédiaire de bureaux de placement internes ou externes & l'entreprise, sans relation
directe entre le patron et P'ouvrier, dans les grandes entreprises. Réglementée jusqu'au
licenciement (préavis, indemnités), la relation de travail est institutionnalis€e {plus ou
moins), alors qu'elle est personnelle dans les petites entreprises.

1- A la suite de I'incendic d'unc usinc de joucts & l'oucst dc Bangkok qui avait fait plus de 200
victimes parmi les employés en 1993, un rapport conclut que 63% de 2469 €lablissements modernes
enquéiés ne sont pas cn regle avec les reglements sur 1a séeurite.



Les relations familiales et communautaires

1.a solidarité familiale ou communautaire remplace le systéme de protection sociale
institationnel chez les non salariés ou les employés des petites entreprises. Tout d'abord,
les sans emplois sont pris en charge par leur famille. Dans les petites entreprises, l?s
patrons paient en général les dépenses médicales consécutives aux accidents du travail.
Fréquemment, ils participent {inancirement aux événements £ amiliaux de leurs employés
(mariagcs, décds).

'} n'y a pas de contrat de travail écrit, il n'en existe pas moins un code social
admis par les deux parties, qui réglemente les relations de travail. Patrons et ouvriers
mangent souvent & la méme table, sont issus du méme milieu, ont les mémes références
culturelles. Les conflits sont réglés en dehors de toute référence au cadre institutionnel, si
nécessaire par un intermédiaire reconnu des deux parties. La fixation des rémunérations
est & cet égard sigriiﬁcative. Dans un secteur ou les lois du marché sont supposées
fonctionner sans entraves institutionnelles, de nombreux facteurs non marchands rentrent
en compte, J.a qualification et 'expérience comptent toutl autant que les gualités
personnelles (honnéteté, diligence au travail etc.) du candidat & un emploi. Lorsque la
rémunération dépend des commandes, les employés acceptent de rester sans €tre payés
lorsqu'il n'y a pas de travail, et participent & I'entretien de l'atelier. Cela fait partie des
obligations de l'ouvrier vis-2-vis de son patron. If serait anormal de demander 2 &tre payé
alors qu'aucune recette ne le justifie (certains petits patrons garantissent cependant une
rémunération minimale réguliére & leurs employés les plus fideles). Les ouvriers
partagent ainsi les aléas de la vie de l'entreprise avec son propriétaire. Sauf incident
majeur, les employé€s désireux de quitter leur travail pour une meilleure rémunération
attendront que leur patron les y autorise, et ne réclameront aucune indemmnité.

En retour, le patron offre a ses employés une protection de type patemnaliste: soins
médicaux, nourriture, parfois logis. Pour les apprentis qu'ils ont formés et qui désirent
?‘installer & leur propre compte (devenant alors des concurrent potentiels), les patrons

ourniront facilement une aide, sous forme de dons d'outils ou de partage de
commandes.

1} n'est donc pas toujours nécessaire que la loi vienne codifier des rapports
humains plus riches que ceux qui régissent les relations de travail dans les grande
entreprises moderpes, '

* L'absence de syndicats pour les catégories non salariées

Méme lorsque des réglements leur sont applicables, les non salari€s (ou pseudo-,
salari€s) éprouvent des difficultCs & faire valoir leurs droits. Les recours Iégaux sont
complexes et coliteux, et hors de portée de ces travailleurs. Les inspections du travail,
dans I'hypothése ol elles ne favorisent pas systématiquement les patrons, sont trop peu
nombreuses ou manquent de moyens pour assurer leur tiche. Mais le plus souvent, ces
travailleurs ignorent leurs droits et les recours 1égaux pour défendre leur point de vue.



Dans de nombreux pays en développement, leur niveau scolaire est bas. Ils sont
nombreux & venir des campagnes et sont peu au fait du fonctionnement des institutions,

C'est e rdle des syndicats de défendre les travailleurs et si nécessaires d'aller en
justice pour faire valoir leurs droits. 1.es syndicats, dans de nombreux| pays, n'ont pas
une grande liberté d'action, et leurs dirigeants sont parfois harcelés par les autorités.
Dans d'autres cas, les syndicats ne recrutent leurs adhérents que dans de grandes
entreprises & capitaux étrangers, ou dans le secteur public. Ils ne représentent alors
gu'une fraction minime de la main-d'ceuvre ouvriére, et le risque est grand alors qu'ils ne
défendent que des intéréts trés particuliers, ceux de l'aristocratie ouvriére. En 1991,
forsque le Gouvernement issu du coup d'Etat militaire en Thailande ordonna le
démantlement des syndicats dans les entreprises publiques, la mesute fut accueillic
favorablement par le public, tant les syndicats avaient abusé de leur pouvoir de
négociation,

De m&me que la séeurité sociale ne concerne qu'une minorité des travailleuss, les
syndicats n'agissent que pour cetie méme minorité. Les salariés des petites entreprises,
les non salari€s, les travailleurs saisonniers ou en situation précaire, les travailleurs a
domicile ne sont pas syndiqués. Ils n'ont pas d'association pour faire entendre leur
voix!, C'est d'ailleurs souvent pour cette raison que cetie main-d'oeuvre est solliciiée: en
fragmentant les taches, en évitant le rassemblement des ouvriers sur le lieu de travail, les
donneurs d'ordre €évitent toute contestation et sont dans un rapport de force favorable
dans les négociations sur le prix du travail.

i

Conclusion: Nécessité de nouvelles formes de protection
soclale pour les non salariés

La dualité des marchés du travail a €té bien étudiée depuis 1970 avec les multiples
enquétes sur le "secteur informel". Ces enquétes ont apporté de nombreuses descriptions
des conditions de vie et des relations de travai! au sein des micro-entreprises, et ont
alimenté des débats théoriques sur la segmentation du marché du travail. Dans le méme
temps, ces nouvelles connaissances ont modifié les politiques gouvernementales & ['égard
de ce type d'entreprises dans un sens plus favorable.

Cepenéant, le débat mériterait de s'orienter davantage vers les questions sociales,
notamment sous un angle institutionnel. En effet, malgré d'intéressantes initiatives en
direction des petites entreprises ou des travailleurs non salari€s, on ne voil pas ou peu de
changement dans le cadre institutionnel qui régit le marché du travail et la protection
sociale. Cette prise de conscience est d'autant plus urgente que dans de nombreuses villes

1- Plusicurs Organisations Non Gouvernementales se pséoccupent du sort des travailleurs non salarics
ou des salariés des peliles emreprises. D'autre part, le Bureau Iniernational du Travail a reccemment
lancé des programmes en faveur de ces caiégories de travailleurs, impliquant du méme coup des
gouvernements. On peut citer ainsi un programme du BIT en faveur des travailleuses 2 domicilc en

Thatlande, Indonésie et Philippines.
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des pays en développement, le cadre communautaire ne fonctionne plus bien, soit par
déliquescence des rapports familiaux ou communautaire dans de grandes agglomérations,
soit en’raison de la crise économique qui réduit les possibilités de redistribution. Ce
phénomene est visible dans les enquétes sur les petites entreprises, ot l'on constate de
plus en plus souvent que fes refations de travail prennent le chemin de rapports salariaux
classiques, sans que le cadre institulionne{ ne fonctionne.

Dans cet esprit, il est nécessaire de revoir les réglementations sur le travail, et plus
particulizrement les systémes de sécurité sociale de fagon 2 offrir 2 des catégories de
travailleurs non salariés ou "pseudo-salariés" des garanties contre l'arbitraire ou des
moyens de défense et de protection sociale. On peut indiquer, a titre d'exemple, quelques
directions pour des réglementations adaptées aux catégories de travailleurs non salariés
{ou pseudo-salariés).

o Protection des travailleurs indépendanis et a domicile

11 faut ouvrir tout d'abord les systémes de sécurité sociale aux travailleurs
indépendants (et spécifiquement aux travailleurs & domicile), et leur offrir le droit de
bénéficier de soins et d'indemnisations (en premier lieu & la suite d'accidents du travail)
dans les mémes conditions que les travailleurs salariés,

» Réglementation de la sous-traitance

Dans un autre registye, il faut établir une réglementation sur les contrats de sous-
traitance, qui of e au sous-traitants des recours juridigues conire des abus des donneurs
d'ordre. Sans n€cessairement réglementer toutes les relations qui s'établissent lors des
contrats de sous-traitance, qui sont d'une infinie variété et reposent avant tout sur la
confiance entre personnes, un minimum de protection est souhaitable, et la premiére
d'entre elles semble &tre la possibilit€ d'un recours 1égal pour le sous-traitant qui serait
victime d'un abus.

* Réglementation de l'apprentissage el politiques de formations

Une troisi®me direction déja mieux connue est celle qui concerne 1'apprentissage
“informel”. 1l faut d'une part reconnaitre la réalité des formations par fe systéme de
I'apprentissage tel qulil se pratique dans les petites entreprises, quitte & 'améliorer, mais
d'autre part protéger les apprentis contre des abus des petits patrons.

Les modalités d'application et de financement de ces mesures varieront bien sfir
d'un pays & l'autre, voir¢ d'un métier 2 I'autre. L'exces de réglementations n'est pas non
plus souhaitable, car celles-ci seraient peu respectées, ou par une partie seulement des
intéressés, ce qui ne femait que déplacer e probléme posé actuellement. Ne rien faire ne
parait pas souhaitable non plus, dans la mesure od 'on assiste actuellement & un divorce
croissant entre une partie des actifs et le cadre d'intervention de P'Htat, ou, en terimes
sociaux, & l'exclusion d'une part importante de la population des bénéfices de la
redistribution sociale. Une telle situation ne parait pas souhaitable.
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