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Pour imaginer et évaluer une intervention 
innovante qui vise à améliorer le pouvoir d’agir 
d’immigrés africains précaires en Île-de-
France, nous nous sommes réunis, associations 

et équipes de recherche, et avons construit et mené le 
programme de recherche communautaire « Makasi ». 
Makasi signifie en Lingala, langue d’Afrique centrale, 
le fait d’être fort, costaud, résistant. Les données 
collectées sont toujours en cours d’analyse et il est 
trop tôt pour dire ce qu’a fait ce programme sur le 
pouvoir d’agir des immigrés précaires. En revanche, 
le fait même de conduire ce type de recherche dite 
communautaire, qui associe différents acteurs, a 
été un processus d’empowerment au sein de chaque 
structure, que nous voulons partager ici. 
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Recherche communautaire,  
de quoi parle-t-on ?
Cette approche est particulièrement utile dans le cas 
de groupes minoritaires, pour lesquels les savoirs 
académiques existants peuvent être non pertinents, 
nécessitant alors des approches, concepts et modes 
d’investigations spécifiques, et un souci d’« humilité 
culturelle » de la part des chercheurs¹.

Le projet Makasi
En France, les immigrés subsahariens sont 
particulièrement vulnérables face au VIH. Nous 
avons montré dans une recherche précédente, le 
projet Parcours, qu’une grande partie des Africains 
subsahariens suivis à l’hôpital pour un VIH/sida 
avait contracté le VIH après l’arrivée en France, en 
raison notamment de la précarité et des difficultés 
structurelles rencontrées lors de leur installation². 
Suite à ces résultats, l’équipe de recherche et deux 
associations, Afrique Avenir et Arcat, ont construit 
ensemble l’intervention Makasi auprès de cette 
population pour améliorer l’appropriation des moyens 
de prévention et de soins de santé sexuelle, renforcer 
l’autonomie, les capacités et le pouvoir d’agir de 
chacun afin de préserver sa santé et celle du groupe. 
L’association Afrique Avenir fait de la sensibilisation 
aux risques sexuels auprès de la population africaine 
et caribéenne en Île-de-France, l’association Arcat 
fait de l’accompagnement social pour les personnes 
précaires et vivant avec une pathologie chronique. 
En nous appuyant sur les expériences de ces deux 
structures, nous avons construit une intervention 
«  hors les murs » en région Île-de-France, adossée à 
une action de sensibilisation à la santé sexuelle et de 
dépistage rapide du VIH et de l’hépatite C que réalise 
l’association Afrique Avenir sur le principe de « l’aller 
vers ». Un camion se rend sur des lieux de passage 
(marchés, places, gares) fréquentés par la population 
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“PAR LEUR 
PARTICIPATION, LES ACTEURS 

COMMUNAUTAIRES ONT 
AMÉLIORÉ LA CAPACITÉ 

DE LA RECHERCHE 
À INVESTIGUER LA RÉALITÉ 

QU’ELLE SOUHAITE 
ÉTUDIER. CE FAISANT, ILS 

ONT PU METTRE EN AVANT 
LEUR CONNAISSANCE 

SUR LA « SCÈNE 
ACADÉMIQUE », 

ET POTENTIELLEMENT 
AMÉLIORER LEUR CONFIANCE 

EN EUX.”  

originaire d’Afrique subsaharienne et y propose du 
dépistage. Parallèlement à ce dépistage, un entretien 
personnalisé avec une médiatrice Makasi est proposé 
aux personnes immigrées repérées comme précaires 
et exposées aux risques sexuels. Par une approche dite 
motivationnelle³, la médiatrice encourage le participant 
à exprimer ses besoins, puis l’accompagne dans leur 
hiérarchisation, et lui propose des orientations vers 
les structures adaptées aux besoins, en aidant si 
nécessaire la personne à prendre rendez-vous avec la 
structure, voire à s’y rendre.

Les associations ont mis en 
place l’intervention en éla-
borant le guide d’entretien 
et en établissant des parte-
nariats avec d’autres struc-
tures pour les orientations. 
L’équipe de recherche a mis 
en place l’évaluation de l’in-
tervention pour en mesurer 
l’impact quantitativement et 
en examiner qualitativement 
les processus. L’impact se 
mesure au moyen d’un sché-
ma à deux bras avec une in-
tervention immédiate pour 
l’un et une intervention diffé-
rée de trois mois pour l’autre 
(on évite ainsi un bras sans 
intervention et on peut pro-
poser une aide à toutes les 
personnes ayant des besoins 
sociaux ou de santé). Dans 
ce dispositif, les individus 
sont alloués de façon aléatoire à chacun des deux bras. 
Puis, tous les participants sont recontactés trois mois 
et six mois plus tard pour remplir un questionnaire afin 
d’évaluer l’évolution de leur situation sociale et de san-
té. Parallèlement, l’analyse qualitative des processus 
évalue les succès, échecs et limites de l’intervention.
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Une recherche communautaire  
et participative
À toutes les étapes de la recherche  — construction 
du projet, déroulement de la collecte, analyse et 
valorisation des résultats —, Makasi a impliqué des 
acteurs associatifs concernés ayant différents profils :

•	les pairs, bénéficiaires de l’association Arcat, 
concernés par l’expérience migratoire depuis 
l’Afrique subsaharienne, la précarité, et la vulnéra-
bilité sociale ;

•	les médiatrices Makasi, professionnelles de l’ac-
compagnement (médiatrice en santé, assistante de 
service social, psychologue) concernées par l’expé-
rience migratoire depuis l’Afrique subsaharienne ;

•	l’équipe de dépistage de l’association Afrique 
Avenir, professionnels de la médiation en santé, 
concernés par la migration depuis l’Afrique sub-
saharienne et les Antilles françaises.

Nous montrons ci-dessous comment cette collabora-
tion entre chercheurs et acteurs communautaires a 
produit un jeu d’influence réciproque qui a généré de 
l’empowerment pour tous les acteurs à chaque étape 
du projet.

Enrichir les connaissances sur l’objet 
de recherche et valoriser les savoirs 
communautaires
Impliquer dans la recherche des personnes concernées 
permet de s’appuyer sur des connaissances et des 
expériences intrinsèques au groupe, et offre une 
diversité de regards à l’analyse. Dans l’étude Makasi, 
l’ensemble des acteurs communautaires a participé à 
l’amélioration des outils d’enquête (reformulation de 
termes trop académiques dans les questionnaires ; 
retrait/ajout de question ; entraînement à la passation) 
et à l’élaboration des outils de communication (flyers, 
affiches, dépliants).



Par leur participation, les acteurs communautaires 
ont amélioré la capacité de la recherche à investiguer 
la réalité qu’elle souhaite étudier. Ce faisant, ils ont 
pu mettre en avant leur connaissance sur la « scène 
académique », et potentiellement améliorer leur 
confiance en eux.

Augmenter les compétences des acteurs 
communautaires pour améliorer l’efficacité 
de l’intervention
Le renforcement de leurs compétences a affermi la 
capacité des acteurs communautaires à participer 
activement à la recherche. Travailler le questionnaire 
a assuré aux médiatrices une bonne compréhension 
de chacune des questions et de ce qu’elles entendent 
mesurer. Ainsi face à une incompréhension du 
participant, elles peuvent se détacher de l’outil et 
reformuler pour assurer une collecte de données 
pertinente. Les médiatrices ont également bénéficié 
d’une formation au conseil en santé sexuelle et 
reproductive pour pouvoir repérer les risques sexuels 
et réaliser la sensibilisation adéquate. Par ailleurs, le 
personnel des deux associations a reçu une formation 
à l’entretien motivationnel, afin de savoir garder un 
échange horizontal et collaboratif avec les participants. 
Du côté des pairs, deux d’entre eux ont participé au 
projet de professionnalisation de l’association Arcat, 
comprenant une formation de médiateur en santé et 
un contrat de travail de deux ans.

Créer des espaces d’échange  
et de réflexion commune
En travaillant entre partenaires aux pratiques et 
cultures professionnelles différentes, mais aussi aux 
vécus différents par rapport à l’immigration, nous avons 
dû questionner ces différences afin de nous assurer 
qu’elles ne génèrent pas de tensions et n’entravent pas 
la dimension participative du processus de recherche.
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Les échanges à ce sujet ont permis à l’équipe Makasi 
de conscientiser l’importance des rencontres et 
la nécessité de dédier des temps durant lesquels 
les acteurs, chercheurs comme associatifs, 
apprennent à se connaître et peuvent négocier et 
stabiliser leurs enjeux et objectifs respectifs. Des 
espaces collectifs périodiques ont été mis en place  : 
points sur les avancées de la collecte, réflexions 
sur des études de cas, réunions de travail sur le 
concept d’empowerment. L’équipe a aussi créé des 
temps croisés « d’acculturation professionnelle » : 
participation des chercheurs aux interventions sur le 
terrain, participation des médiatrices aux réunions de 
recherche à tous les stades de l’analyse, préparation 
de publications communes et de communications 
orales à deux voix, préparation commune du plan de 
valorisation des données.

Grâce à cette réflexion commune sur l’organisation 
du travail, une conscience critique de nos pratiques 
a pu se développer. En considérant les paradoxes de 
la collaboration, les acteurs ont pu penser et mettre 
en œuvre de nouvelles possibilités, afin d’améliorer la 
participation de chacun à toutes les étapes du projet. 
Or conscience critique et participation sont les piliers 
de l’empowerment⁶.

Conclusion
De cette expérience, nous tirons beaucoup d’ensei-
gnements sur les conditions nécessaires à la fécondité 
d’une recherche associant chercheurs et acteurs 
des communautés concernées, pour conduire à la 
fois à une meilleure recherche et à une amélioration 
des capacités d’agir des personnes concernées par 
cette recherche. Parmi ces enseignements, deux se 
distinguent particulièrement : la formalisation des 
dispositifs de collaboration et de participation, et la 
mise en place de temps d’échanges réguliers, dans des 
espaces et sous des formes variées et pertinentes. En 

⁶ Ninacs, W. A., 2003. 
« Empowerment : cadre 

conceptuel et outil d’éva-
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sociale et communau-
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rendant les acteurs communautaires et les chercheurs 
plus perméables à leurs enjeux respectifs, cette 
démarche est une occasion pour eux de se renforcer 
mutuellement à travers le dialogue, l’écoute, le respect 
et la bienveillance.
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