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PRELIMINAIRE

La Direction du Plan du Ministére de 1'Economie et des Finances
a confi€ a 1'ORSTOM le soin de réaliser une €tude des”rapports entre migration,
urbanisation et industrialisation” dans les trois centres d'implantation des
camplexes textile que sont :

- Agboville ol 1la COTIVO (Cotonniére Ivoirienne) fut mise en service
en janvier 1976,

- Dimbokro od 1'UTEXI (Union Textile de CGte d'Ivoire) fut inaugurée
das 1974,

- Bouaké ol les Etablissements R. GONFREVILLE ont &té renforcés par
une nouvelle unité, ERG II, en 1978.

Cette &tude, assez vaste, a &t€ prise en charge par une €quipe qui
s'est répartie le travail selon trois problématiques complémentaires.

Alain DUBRESSON, responsable du programme, a axé sa réflexion sur
la population salariée des usines (origine ethnique, g€ographique et sociale
de cette population ; taille et composition des unités de résidence) et sur
les modifications de structure de la population urbaine induites par la
création d'emplois industriels. Cette réflexion est prolongée par une étude
de 1'évolution de la trame urbaine (politique de 1'habitat, lotissements...)
engendrée par 1'arrivée massive de travailleurs migrants.



En marge de cette problématique, il a entrepris d‘analyser ce
qui lui convient d'appeler ''1'éclatement géographique du compte de production
des usines textile'". A travers la localisation de toutes les consommations
intermédiaires, il peut mesurer 1‘incidence du fonctiomnement des complexes
cotonniers sur 1'économie de la ville et de la région.

La recherche de Laurence BOURGEOIS a pour objet de saisir 1'impor-
tance des marché€s dans 1'approvisionnement des centres urbains, notamment en
produits vivriers. Maftrisant 1'organisation humaine {dénombrement exhaustif
des commercantes et des commercants) et physique (répartition spatiale des
points de vente,... ) des marchés, elle a entrepris une analyse de certains
circuits d'approvisionnement.

Enfin, la partie du programme que nous développons a pour ambition
de rendre compte de 1l'organisation €conomique des villes dans son ensemble,
en privilégiant un théme de réf€rence : les revenus -- leur niveau, leur
origine, leur dépense -- qui font vivre la population urbaine.

Ce rapport est une livraison de données brutes concernant les
seules villes d'Agboville et de Dimbokro. Elles ont &té rassemblées pendant
la premi@re phase de notre programme, novembre 83 -- avril 84, et sont
présentées ici avec une économie de commentaires qui, parfois,révélera notre
manque de recul par rapport 3 un sujet que nous ne pouvions prétendre épuiser
en quelques semaines. Que le lecteur veuille bien considérer ce rapport comme

un document de travail provisoire dans le fond comme dans la forme ou, pour re-
prendre 1'expressicn consacrée, comme un simple "‘propos d'étape" qui sera

remis en question @ mesure que le travail se poursuivra.

L'implantation de la COTIVO & Agboville et de 1'UTEXI 2 Dimbokro
s'est traduite par un afflux important de population mais '"1'induction indus-
trielle locale, directe ou indirecte, est inexistante' (1). Alain DUBRESSON
avait déja €tabli ce constat en 1981 pour Agboville et avait expliqué que la
seule création d'entreprise (la BONA, spécialisée dans la confection de tricots
et vEtements de corps) avait &choué rapidement en raison de 1'incurie des

(1) Alain DUBRESSON - Cahiers ORSTOM 36rie Sciences Humaines Vol XVIII,
n® 1 1981-1982, . i59.



gestionnaires qui bénéficiaient pourtant de conditions d'installation
extrémement favorables.

A Dimbokro, aucune entreprise n'a €été créée dans le sillage de
1'UTEX1.

Les effets induits au niveau local par 1'implantation des usines
sont essentiellement la relative réactivation des activités artisanales et
commerciales engendrée par la dépense des salaires versés aux employés qui
sont au nombre de 1560 (1984) a la COTIVO et de 1198 & 1°'UTEXI alors que
nous estimons la population d'Agboville & 45 000 persomnes et celle de
Dimbokro a 50 000 (1).

Ceci nous incitait donc 3 ne pas définir 3 priori la COTIVO et 1'UTEXI
comme des épicentres autour desquels graviteraient les activités d'Agboville
et de Dimbokro. A la périphérie desquels, en quelque sorte, s'organiserait
la vie des citadins.... Mieux valait, selon nous, privilégier une approche
globale de 1'économie des villes qui mettrait en &vidence le jeu de 1l'ensemble
des acteurs €conomiques et dans laquelle les complexes industriels s'imposeraient
d'eux-mémes, 3 la mesure exacte de 1'impact qu'ils ont sur 1'organisation
économique de la cité.

Dé&s lors, 1'angle d'attaque de notre recherche &tait toug simplement
d'identifier 1'ensemble des travailleurs composant la population active urbaine
et d'estimer le montant global des revenus créés i partir des activités exercées
3 Agboville et & Dimbokro. Nous avons donc entrepris. :

- un recensement général des activités de production de biens et
services et du commerce, complété par un comptage des emplois et une estimation
des revenus,

- un recensement général des emplois offerts par les administrations
publiques et privées ainsi qu'une recomposition de la masse salariale qu'elles
distribuent.

{1) Ces estimations ont &té obtenues en extrapolant les résultats des
recensements nationaux de 1965 et 1975 et ceux d'autres recensements
(ORSTOM 1968 & Agboville, recensement des municipalités 1980) et en tenant
compte des analyses d'Alain DUBRESSON de 1l'"effet COTIVO" et de l'“sffet
UTEXI" sur l'évolution de la population des deux villes.



Nous avons prolongé le recensement des activités par des enquétes
monographiques sur un échantillon d'artisans et de commergants afin de
recueillir :

- des données d'ordre sociologique pouvant &tayer 1'analyse des
mouvements migratoires et de la restructuration des unités dé résidence, déja
entreprise sur les salariés des usines ; ‘

- des données. éconamiques dans une optique de reconstitution des
comptes de production et d'exploitation. Toutefois, ces comptes ne seront
pas produits ici. Nous avons adopté une présentation purement descriptive de
l'organisation de la production et du commerce. Les enquftes n'ont pas encore
servi de base 3 une analyse théorique de la production proprement dite.

Si elle a 1'inconvénient d'@tre par endroits fastidieuse, cette
présentation au '"‘premier degré" a n€ammoins 1'avantage de souligner 1'extréme
complexité des rapports économiques entre les agents tout en laissant trans-
paraitre 1'identité de nature des opé€rations économiques, quels qu'en soient
leurs initiateurs : la production d'un artisan s'analyse avec la méme logique,
le méme outil thorique, que la production d'un industriel.

Nous nous int€resserons ensuite aux stratégies de dépenses de cer-
taines catégories de salari€s : les manoeuvres, les agents administratifs et
les enseignants employés dans les établissements scolaires publics et privés.
Nous verrons ainsi que la diffusion du revenu salarial, indépendemment du
niveau de celui-ci, s'opére sans discrimination dans toutes les catégories
de commerces.

Puis, dans un dernier temps, nous tenterons d'analyser les ressources
d'une activité €troitement 1i€e & la production économique : 1'activité
bancaire. ©

Avant de passer 3 1'exposé des domnées proprement dites, il est
nécessaire de préciser que cette bréve présentation de 1'organisation économique
d'Agboville et de Dimbokro se démarquera de 1'approche dualiste des Economistes
du développement pour lesquels il est scientifiquement 1égitime d'opposer
""économie de subsistance'' ou 'informelle" ou, maintenant, “populaire spontanée"
et ""économie moderne" ou ''capitaliste''. Nous nous priverons de fait d'une
methodologie efficace-- peaufinfe par des chercheurs dont la premidre exigence
était de défricher le champ sociologique sur lequel s'articulent les différentes



formes de production et d'échanges €conomiques-- en refusant & priori
d'adopter une classification normative qui repose sur un postulat selon

lequel la production (1) d'un menuisier de quartier serait de nature
différente, c'est 3 dire qu'elle serait soumise 3 un autre principe de
valorisation €conomique que la production d'une usine de meubles.

Certes on pourrait penser qu en dressant une typlbg1e des acti-
vités, les auteurs expriment : seulement leur sduci de clar1f1er un champ
d'étude complexe en identifiant des faits et des pratiques. qui correspondent
a des bedlités sécidiogiques différentes. "Le terme de secteur non structur$
ou informel n'est pas & proprement paflé un concept. I1 est simplement un
moyen commode de définir un champ d'investigation...'"(2), ou : "la notion
d'""économie populaire-spontanée’... est plus un jalon contingent qu'un
concept définitif..." (3). Mais, ce qui semblait n'étre qu'un simple outil
d'analyse a, en fait, valeur de parti pris §déologique : "par cette ter-
minologie (secteur non structuré ou infomel..) il s'agit simplement de
tracer une limite en degd de laquelle certains concepts et certaines amalyses
ne sont plus opératoires, et surtout certaines méthodes et techmiques
de collecte ne sont plus adaptées" (4).

Nous ne pouvons qu'étre d'accord avec la deuxiSme proposition de
Jacques (HARMES : il va de soi que dans la pratique il n'est pas possible
d'utiliser les mémes méthodes de collecte de données &conomiques si 1'on
étudie les fabricantes d'attiéké ou si 1'on €tudie les boulangeries indus-
trielles. Toutefois, nous nous empressons d'ajouter que poser ce constat
comme une &vidence ne signifie pas que nous avons la légéreté de minimiser
les difficultés d'ordre méthodologique auxquelles se heurtent les chercheurs

(1) Production en tant que résultat et non pas en tant que procés

(2) Jacques CHRMES. Méthodes et résultats d'une meilleure évaluation des
ressources humaines dans le secteur non structuré d'une économie en
en volie de développement. p 94 cahiers ORSTOM Vol XVX n® 1 - 1983

(%) ahEande " E: 07> rals ETGuE A1 204 BPAR T PTATR RobadoonBIRnRTRUEARTS

{4) Jacques CHARMES Ibid. p 94



lorsqu'ils s'essaient, par exemple, 3 €valuer la contribution &conomique

d'activités non sédentaires exercées par des gens qui n'ont aucune notion
de la comptabilité....

Par contre nous nous démarquerons sans ambiguité de la position
de Jacques CHARMES lorsqu'il prétend que 1'€conomie serait 'découpe~en
plusieurs sphres caractéris€es par des concepts et des analyses &conomiques
sp€cifiques. Secteur non structuré renvoie 3 '"limite en degd de laquelle
certains concepts et certaines analyses ne sont plus opératroires' ; sous
entendu, certains concepts et analyses qui sont op€ratoires dans le
secteur moderne de 1'&conomie... Nous pensons au contraire que 1'analyse
€conomique est logiquement unitaire. Un produit &conomique n'est plus ou
moins produit &conomique selon qu'il est créé dans un modeste atelier
localisé dans un guartier populaire ou qu'il est fabriqué & la chaine dans
une usine. Un salaire est un salaire, qu'il soit mon€taire ou en nature et
qu'il soit versé par un petit patron cordonnier ou par un industriel. Un
profit est un profit, qu'il soit r€alisé par un chaudronnier ou par la
COTIVO. ..

C'est toute une analyse macro€conomique de la production qu'il
faudrait ici reprendre pour démontrer qu'une réalité sociologique complexe,
multiforme, n'implique pas qu'il faille élaborer autant de théories &cono-
miques que 1'on peut repérer de types d'organisations sociales de la production
et de 1'€change. Un exemple encore, qu'un ouvrier de 1'UTEXI et un ouvrier
travaillant chez un artisan ferronnier n'aient pas le méme cadre de travail
et de vie et qu'ils ne soient pas rémumnérés au méme niveau de salaire
(le deuxiéme ne percevant peut-8tre qu'un salaire en nature) ne remet pas en
cause 1'unicité du principe de 1'émission du revenu.

Ce qui, en fin de compte, pose vrobléme aux Economistes, c'est cette
prétendue cbligation de définir un rd8le (une place) spécifique 3 1'artisanat
et au petit commerce populaire dans 1'€conomie nationale. Méme dans la 1lit-
térature la plus ré€cente, la mieux référencée et la plus nuancéé, transparait
encore ce type de préoccupation : 'la problématique de l'articulation des
formes de production affirme 1'existence d'un rapport organique entre petite
production marchande et systéme capitaliste. Mais selon nous, 1'exploitation
et la domination capitaliste n'en constituent qu'une dimension, peut-&tre



principale, mais pas unique.” (1). Ainsi, petite production et systéme
capitaliste sont des structures singuliéres mais on reconnait un lien

entre les deux qui est 1'exploitation et la domination de la premiére par

la seconde. Cette analyse, aussi respectable soit elle en tant qu'engagement
idéologique, nous fait toujours rebondir sur le terrain de la sociologie
(rapports de groupés ou de classes, reconnaissance sociale de certaines
catégories d'individus...) et nous détourne d'une réflexion rigoureuse

sur les seules grandeurs qui doivent int€resser 1'analyste &conomique :

les grandeurs Economiques que sont 1a dénense, le revenu, le capital, le
profit, etc...

Le capitalisme est une notion ou un concept que 1'on prend

rarement la peine de définir. Il est souvent implicitement identifié 3
"gysté@me capitaliste" qui lui méme semble signifier indiff€remment Economie
moderne ou industrielle. Les pays en développement sont tous plus ou moins
touchés par 1'industrialisation de leur €conomie. Ils s'ouvrent de fait au
nsystéme capitaliste" qui est sans nul doute le facteur principal de la destruc-
turation des soci€t€s traditionnelles. Pendant cette phase de mutation,

on peut observer des dysfonctionnements Economiques ou sociologiques et

"cela nous incite @ réfléchir sur le fonctionnement de nos sociétés et sur
les seuils au deld et en degd desquels, des soupapes de sliret€ telles que le
secteur non struturé se remettent 3 fonctionner afin de permettre au corps
social de procéder aux adaptations que les mutations de 1'économie lui
imposent durant les périodes de transition..." (2) Le secteur non structuré
n'est plus analysé comme un secteur .pathologique' ou '‘parasitaire' mais

il n'en demeure pas moins un corps singulier et provisoire dont 1l'existence

ne se justifie que le temps de la msie en place compléte des strucutures de
1'économie moderne... Une autre &conomie, '"soupape de slireté', s'intercalerait
donc entre 1'économie traditiomnelle et 1'&conomie moderne durant les périodes
de transition affectant les soci€té€s. Cette autre &conomie est, pour certains,
"condamnée par le capitalisme 3 se développer (3) ou, pour d'autres, elle.
est "un produit nécessaire de 1'expansion capitaliste périphérique" (4).

(1) Claude de MIRAS Ibid p. 102
(2) Jacques CHARMES Ibid p. 106
(3) Philippe HUGON cité par Claude de MIRAS Ibid p. 99

(4) Claude de MIRAS Ibid p. 99
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Précisons les critéres d'identification de cette autre &conomie :
le secteur de subsistance ou informel. Un &lé&ment couramment avancé est que le
secteur de subsistance se caractérise par 'la reproduction simple de la force
de travail et qu'il n'y a donc pas de processus d'accumulation du capital.
"Le secteur de subsistance n'est pas un secteur d'accumulation capitaliste dans 1z
mesure ol le surplus dégagé n'est pas réinjecté dans la sphére de production
et n'est donc pas transformé en capital" (1). Indévendamment des enseignements
tirés de nos monographies et qui contredisent cette opinion, on peut se contenter
de remarquer qu'elle ne fait pas vraiment 1'unamité€. 'Le processus d'accumilation
du capital est largement endogéne au secteur informel ..." (2) ou bien encore,
"... le secteur informel est en mesure de dégager un surplus, mais aussi de le
réinvestir' (3). '"L'analyse faite jusqu'd orésent a montré 1'importance du
secteur (non structur?) en des matiéres cruciales comme la formation, 1'emploi
et 1la formation du capital productif sur une base de mobilisation de la petite
épargne..." (4)

Les critéres d'identification du secteur de subsistance sont, chez
Claude de MIRAS (4), inclus dans le développement des deux idées-forces qui
ont structuré son analyse :

- '"la petite production marchande associée 3 1'extension et au dévelop-
pement du capitalisme dominant

- '"la petite production marchande dominée et exploitée par le systdme
capitaliste".

Suivons point par point 1'argumentation de Claude de MIRAS,
-1 - 11 explique tout d'abord que 'les m&canismes de génération du

secteur de subsistance par le systéme dominant capitaliste fonctionnent, en
toute hyvoth&se, selon trois princives d'induction" :

(1) Claude de MIRAS, Essais de définition du secteur de subsistance dans les
branches de production & Abidjan. Conditions de production et de reproduction.
P. 5 ORSTOM. 1979

(2) Jean Marc BELIOT - Jean Pierre LACHAUD ~ Pierre METTELIN. Le secteur informel
4 Abengourou (République de C8te d'Ivoire). Analyse et programme d'action
P. 79. Institut d°’Etudes Politiques de Bordeaux - Centre d'Etude 4'Afrique
Noire. Sept. 1981,

(3) Georges Nihan, Erik Demol avec la collaboration de Alphonse Abodo Tabi. Le
secteur non structuré "moderne” de Yaoundé (République du Cameroun) p. 53
BIT Genéve 1982.

(4) Claude de Miras. De la formation de capital privé a... (d&ja citeé)



1"

. " induction par exclusion". Il y aurait de plus en plus de
travailleurs exclus de la sphére de production capitaliste
("masse croissante d'exclus fepoussé€s hors de 1'emploi
capitaliste..."). Nous pouvorls dire tout au plus que 1'industrie
3 un stade de développement peu avancé n'est pas en mesure
d'embaucher 1'ensemble de la population active disponible...

"induction par sous-paiement du salariat "moderne''. Les salaires
distribus dux catégories les plus basses des travailleurs ne

J,eur permettraient pas de nourtir leur famille et les contrain-
draient 3 exercer une autre act1v1té. A Apgboville et 3 Dimbokro,
les revenus moyens des artisans et des commergants sont inférieurs
au salaire moyen d'un ouvrier de la OOTIVO ou de 1'UTEXI. La majorité
de ces commercants et de ces aftisans n'est pas en mesure d'exercer
un second métier pour augmentef ses revenus. Est-ce 3 dire que le
sinimm de subsistance d'un travailleur ihdépendant est inférieur
'3 celui d'un ouvrier du textile ? Par ailleurs, 1'expérience montre
que les phéntménes de miltiactivités sont autant (si ce n'est
ddvantage) le fait de fonctionnaires aisés que des salariés du bas
de 1'‘&chelle...

"induction par la demande". Une faible rémmération de la force de
travail dans le secteur de la petite production marchande permet

d ce secteur d'offrir des produits 3 des conditions plus avantageuses
que celles pratiquées par le secteur capitaliste. En conséquence,
les consommateurs augmentent leur pouvoir d'achat en orientant leur
demande vers ce secteur. A ce stade de 1'analyse, Claude de MIRAS
est convaincant ; cependant il poursuit son raisonnement jusqu'a
affirmer que ce comportement de consbmmation n'est qu'une modalité
de 1'exploitation des travailleurs par le capital ‘'la main d'osuvre
employée dans la sphére de production capitaliste s'approvisionne
dans le secteur de subsistance rfduisant le cofit de sa repro-
duction et donc le niveau général des salaires de cette catégorie
d'actifs."
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-2- I1 précise ensuite que '"les mécanismes de gén€ration" sont
en relation contradictoire avec le "orocessus d'éviction du secteur de subsis-
tance par le secteur dominant capitaliste'’.

. Les volitiques d'urbanisme se traduisent par d'incessants dépuer-
pissements gui entravent manifestement la liberté de travail des
artisans et des marchands.

. Les "affaires privés'" et 1'Etat abusent de leur position de force
et récupBrent les marchés créés ou révélés par les travailleurs
indévendants.

. Les développements de la technologie et '"l1'organisation industrielle
du travail' réduisent sans cesse les possibilités d'exercice des
différentes activités indépendantes.

Tous ces arguments dont nous ne discuterons pas le bien-fondé ont lec
mérite de montrer - nous insisterons une nouvelle fois ! - que le débat
engagé au sujet du fonctionnement des économies en dé&veloppement est avant
tout idéologique et ne se nlace pas sur le terrain de 1'analyse macro&conomiqus.
""Systéme canitaliste' est une notion piégée que 1'on identifie tour 3 tour
(et parfois en méme temps) & dévelovpement de 1'industrie, pratiques institu-
tionnelles, nolitique de 1'Etat,... L'analyse devrait se référer 3 une définition
plus neutre du systéme capitaliste : il caractérise ume €conomie pour laquelle
le dévelopvement de 1a production se traduit par la mise en oeuvre d'un capital
financier et d'un capital physique dont la valeur est sans cesse croissante.
Une telle approche, minimale, permet de comprendre que des secteurs moins
industrialisés que d'autres sont moins' ''capitalistes’ dans le sens strict
ol leur niveau de capitalisation est inférieur. Et un niveau de capitalisation
différent selon des secteurs de production ne signifie aucumement que ces
secteurs de production soient intrinséquement différents. Dans un pays en dévelop-
pement comme dans les pays industrialisés, 1'Economie dans son ensemble est
homogéne, et ce, pour la simple et suffisante raison que la dépense de la
mornaie nationale permet d'effacer le produit économique quel que soit le
secteur de production d'origine, autrement dit, quelle que soit 1'identité
du producteur.
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L'analyse €conomique n'est pas normative et définit les grandeurs
Economiques de facon unitaire. Ceci précisé, il est é€vident que 1l'analyse
économique ne peut &tre identifie 3 la politique économique qui est un moyen
d'action sur 1'organisation sociale de la production et du commerce, maftrisé
par les décideurs. Ces derniers ont, par exemple, la possibilité d'imposer
le doublement du salaire minimal. Le th€oricien constatera alors un changement
d'échelle du montant des salaires mais’ la logique de 1l'amalyse de la formation
du salaire n'en sera pas pour autant &branlée.

L'étude de 1a contribution de 1'artisanat et du petit commerce a
1'économie nationale passe nécessairement par une analyse des grandeurs macro-
Economiques. La mise en place des politiques &conomiques incitatives ou de
soutien 3 certaines catégories d'entreprencurs doit &tre &clairée par cette
analyse.



TITRE I :

BILAN DES ACTIVITES ECONOMIQUES.
SITUATION DE L'EMPLOI ET ESTIMATION DES REVENUS DU TRAVAIL

14
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CHAPITRE I : LES ETABLISSEMENTS ET LES AGENTS ECONOMIQUES
D'AGBOVILLE ET DE DIMBOKRO

1. L'inventaire des activités

On ne peut imaginer de multiples mani&res d'entreprendre le dénombre-
ment des activités d'une ville. I1 faut d'abord s'assurer une bonne maitrise de
1'espace. I1 nous semblait donc logique de respecter le découpage d'Agboville
et de Dimbokro en quartiers traditionnels qui, par nature, sont bien différentiés.
Les quartiers furent 3 leur tour découpés en petites zones que nous avons
réparties entre enquéteurs aprés une reconnaissance minutieuse, par 1'ensemble
de 1'équipe, du site urbain dans son entier.

L'objectif Etait d'arréter un inventaire des activités qui fut véri-
tablement exhaustif, De fait, les enquéteurs avaient 3 relever tous les points
de production et de vente qu'ils rencontraient, et ce indépendamment de toute
considération sur 1'asnect moderne ou désuet des &tablissements. La vendeuse
d'alloko allait &tre recensée au méme titre que la boulangerie industrielle,
cette derniére entreprise €tant, il est vrai, seulement identifi€e par sa
raison sociale 3 1'occasion du premier passage, puisqu'il nfétait pas possible
pour les enquéteurs d'obtenir tous les renseignements qui devraient préciser
1'inventaire.

Formilaire de recensement :

tier : . Date de passage :

N° . . . :
d'identification Activités Type de local ! Sexe Nationalité !

d'emplois

e Gmn 008 Vil Gmn G Smm Smm Gmm Vv Sww
omn S tms by tom] Gmn Smm S

tmm D gus omn sum] sum smm bam

tun Gmn SmE ¢mn sunl Smn o Gumy

s Sum ommn tem tui] G ommi o)

o =0 tum cmn 4] omn

Genm S Gewn b Gt G Onm Pt Gum Giem Ol



16

Le type de local &tait codé de 1 3 8 selon des critéres retenus par
Alain DUBRESSON et Laurence BOURGEOIS lors de travaux précédents (1) sur les
zones industrielles d'Abidjan :

: Sans aménagement - a 1'air libre
: Etal sans toit

¢ Etal avec toit

Partie d'une maison en bois

¢ Kigsque

* Partie d'une~maiscnren.dur

.2 Maison en dur

2 Hangar

13

A
0 3 O 1 & NN -

les activités recensées ont €t€ classes en trois secteurs (2) :
la production, les services et le commerce ; cette présentation nous paraissant
mieux adapt@e qu'une autre qui aurait été plus fiddle 3 la nomenclature de la
comptabilité nationale.

{1) Voir notamment Laurence BOURGEOIS : "Evolution et dynamique de 1l'utilisation
de l'espace industriel dans 1°ile de Petit Bassam. Abidjan : zones 3 et 4a”.
1983, ORSTOM.

{2) Cette présentation s'inspire des derniers travaux de Xaviexr OUDIN,

Ministére de 1'Industrie "Recensement des patentes municipales & Abidjan
1982, Présentation des résultats". Avril 1984
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ACTIVITES DE PRODUCTION
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ACTIVITES. . DE. SERVICES 18

% |

! 4 DIMBOKRO :
™ ors T I— T I
i Marché :h?rché ; TOTAL Hmarché i Marché : TOTAL ;
. r I ! T ! ! !
Réparation . ! | ! ¥ ! ! !
. Mécaniciens :-garagistes | 18 | Lo1s o b1
. Rebobinage ! 1 1 ! 1 11 4 ! ! 4
. Réparateurs cycles ! 15 | N LT S A 11 ! 12 !
. Vulcanisateurs ! 6 ! ! 6 ! 3 ! ! 3 !
. Radio TV bois ;s 18 13 | bz !
. Frigoristes I 8 l 1 8 i! 6 " l 6 N
. Horlogers " 12 g 12, 3 ;7 ; 10 "
. Divers 1 6 1 6 1 i | i
Transports ! ! ! 11 ! ! !
1
. Posse pousse bos00 | | 300 1027 | P10z 2 |
. Exploitants de taxis et : : : : )
taxis brousse ! 50 ! 1 50 Il 45 ! 1 45 !
. BExploitants de bus (15-22 1 13 | 1 113 1l 32 ] ' 32 !
places) , ! ! ! 1l ! ! !
. Transport marchandises ! 17 ! ro17 12 ! 12 !
| 1
Restauration HOtellerie : f | i, ; 5 :
. Hotels ! 6 ! 16 117 1 17
. Restaurants Maquis ] 46 ! 8 ! 54 11 43 1 3 1 46 !
. Plats préparés I 146 1 9 I 155 11155 I 9 1164 |
. Aboukis ! 21 13 ! 24 Il 28 ! I 28 !
. Galettes et beignets Y127 L 6 ! 133 1! 231 ! 26 ! 257 !
« Bars-buvettes ! 33 ! 1 33 11 30 ! 1 30 !
. Boissons locales ! 76 ! 10 1 8 I 9 ! 18 1 109 !
! 1
Services juridigues et médicaux i " i :: ; : :
. Notaire ! ! ! |8 B ] [ !
. Huissier ! 1 1 ! 1 1! ! ! !
. Architecte ! 1 1 ! 1 11 ! ! !
. Clinique ! 1 1 ! T 12 ! 12 !
. Medecins ! 1 ! ! 1 2 ! l 2 !
. Infirmiers privés ! 1 ! ! 1T 17 ! ! !
Autres services personnels : : i ;5 E } :
» Pompes funébres l 1! ! 1 11 ! | !
« Auto Ecole 3 1 ! ! 1 n 2 ! 1 2 !
. Coiffure-défrisage ! 21 ! ' 21 11 16 1 4 1 20 !
. Blanchisseeurs-repasseurs ! 7 1 ! 7 117 ! 1 7 !
. Photographes ! 1" 1! I 1 1l 14 ! ! 14 !
+ Laveurs Auto + Eau ! 3 1! ! 3 11 14 ! 1 14 !
. Cireurs chaussures ! S ?! ! 5?21l 47?2 | ! 47 |
. Cinéma ! 1 ! ! 1 1 1! t 1 !
Institutions financidres i { ; ii ; : :
. Banques ] ) ! 4 11 4 ! I 4 !
v ! ! ! 1 ! ! !
. Assurances 1 { " 1 3 1 I 3 {
. Organismes crédits divers ! ! ! lL: 2 ! 12 !
l J 1 . | ] L ;
TOTAL 11075 | 39 | 114,188 , 68 954
l ! ! ! e ! ! |
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COMMERCE 19
! AGBOVILLE H DIMBOKRO {
! Hors | .0 8 Hors 1 1 !
1 >~ Marché ! TOTAL !! > IMarché ! TOTAL !
jmarché 1 ymarché ! !
! ! 1] ! I !
Commerces généraux {7 ! i T " v |
. Chainesde distribution ' 3, ( 3 4y 6 0 I 6
. Magasins et boutiques 132 7 53 185 153 © 102 255
. Tabliers !t 59 | ! 59 1! 61 1 9 ' 70 !
- Magasins de gros et demi gros , 8 i 8 1y 3t y 37
Commerces alimentaires 1 1 i 1 I 1 1
. Alimentation générale ) 6 I 6 . g .
. Dépbts de boissons o8 2 2 3 y 3 7
. Magasins de (ﬁiz-sucre...)! 4 ! 4 {1 5 ! ! 5 !
. Produits de base (igname,
manioc, banane) ! 12 1t 50 !t 62 Il 8 !l 88 | 96 !
. Riz-mafs 112 ! 8 I 20 It 10 ! 16 ! 26 !
. Attigké | 12 12, , 18, 18
. Condiments 97 ° 170 267 94 *323 417
. Fruits et 1légumes ! 60 ! 32 I 92 Il 36 1 40 | 76 !
. Divers , 6, 4 102 ,, 51 ; 4, 105,
. Poissons frais ou fumés P23 91 114 " 30 100 ° 130
. gros posson-frigo ] ! 4 4 11 3 ! ! 3 !
» Bouchers | 10, 44 ;54 1 1 ¢ 49, 50
. Volaildes 6 13 19 1 10
. Escargots l ! ! 1l ! 22 v 22 |
Commerces spécialisés ! ! ! I ! ! !
. Concessionnaire auto ! 3 1 ! 3 1l ! ! |
. Pigces auto I ( v iy > \ 1 5
. Pi&ces cycles 4 - 1 5 1 1
. Tissus-Pagnes (CITEC) ! 7 1 29 t 3 !1 5 ' 31 1 36 !
. V8tements-lingerie y &, 40 , 6 ,, 2 p 33, 3B
+ Merceries 2 2 4 ’
. Chaussures ! 16 ! 30 ! 46 It 2 1(in b?uti 2 !
. Pharmacies { 2 I 2 4y, 2. Wes) 2
. Parfumeries . 3 3 G 1 1
. Librairies 1 10 ! ro10 1t 7 ! 1 1 8 |
. Radio disques cassettes I 4 1, 5 4, 4 ;) 28, 32
. Lunettes montres bijoux 19 20 39 ; :
. Quincailleries . ! 9 ! ! 9 Il 4 ! ! 4 !
. Vaisselle-cuvettes-paniers ' ;23 23 1 | 3 3
« Matériaux construction 10 - 10 3 : 3
. Charbon + bois ' 74 | 7 1 8 I3 ! o131 !
. Divers y S6 , 32 , 8 ,, 15 18 33
. Stations services 5 ) 6 ; 6 -
« Tabac 3 priser ! ! ! 2 I 258 I 27 !
l ! ! It ! i !
! 744 1 707 1 1451 11654 1 983 11637 !
! ! ! 11 ' ! ! !
1 1 1 11 1B 1 I
TOTAL GENERAL 12 002 ! 813 12815 111705 1.083 ! 2788 1
! ! ! ! !
! ] ] ] !

(3 secteurs d'activités)

11
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La premiére assurance 2 donner au lecteur concerne naturellement
la fiabilité des résultats. Le recensement a été effectué par des enquéteurs
expérimentés qui noussaient leurs investigations jusqu'a 1'intérieur des cours
et des entrepSts et ne se contentaient pas de relever les activités visibles
de la rue. Par ailleurs; en raison de la taille relativement modeste des villes,
il était possible de dénombrer les activités non sé€dentaires avec une marge
d'erreur minime. D'exp€rience, nos collégues enquéteurs savent quels sont les
commercants susceptibles de se déplacer : tabliers, commercantes des petits .
marchés de quartier ayant €galement une place sur le grand marché certains jours
de la semaine, etc... Systématiquement ils les invitaient donc 3 déclarer leurs
différents points de vente et leur demandaient s'ils n'avaient pas déja &té
recensés dans un autre quartier.

Ceci précisé, nos tableaux sont émaillés de points d'interrogation.
Nous avouerons que nous doutons de nos propres données en ce qui concerne les
cireurs de chaussures par exemple et que nous ne possédons aucune estimation
du nombre des norteurs d'eau et des vendeurs d'eau au compteur, des blanchisseurs
et répasseurs de Dimbokro...

Le recensement des marchés a été totalement pris en charge par
Laurence BOURGEOIS qui, en accompagnant les collecteurs de taxes journalidres
dans les différentes zones des marchés, répertoriait tous les points de vente.

A noter enfin que les chiffres sur les transports nous ont &té
fournis par les responsables du Syndicat des Transporteurs (taxis, cars,
transport de marchandises) et les Mairies (pousse-pousse).

- .. -

2. Lles résultats du recensement comparés 3 ceux de 1'enquéte CHATEAU (‘\)

- A- Nous nous intéresserons d'abord aux activités hors march&. Rappelons
quelques chiffres en précisant d'emblée que les comparaisons entre les deux
recensements d'activités ne peuvent avoir qu'une valeur indicative puisque
les recensements n'ont pas &té effectués sur les mémes bases :

N

(1) République de Cote d'Ivoire. Ministére du Plan - Direction des Etudes.
"Recensement Général des Activités en Milieu Urbain 1976". Quatre tomes.
Juin 1977 (J.P. CHATEAU).
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| Agboville ! Dimbokro :
|8
: Recensement jl ! :
I Chateau I 359 " 338 i
1976 . . .

i (Hors marché) : établissements : établissements :
| -l 1 !
1 Recensement " { 1
1 ORSTOM i 2002 ' 1705 M
" 1984 ; Points de vente i
i (Hors marché) l et de production l l

La différence impressionnante entre les résultats des deux
recensements s'explique par 1'exclusion des activités non sédentaires et,
plus génfralement, de toutes les activités de rue dans le comptage de
J.P. CHATEAYU,

En enlevant les points de vente et de production dont le code est
1 ou 2 (absence de local) et les activités de transport (exploitants de
taxis, pousse-pousse, etc...), 1'écart est conforme & ce que 1'on pouvait
déduire de 1'augmentation de la population :

| Agboville ,  Dimbokro |
! Ll ! !
| Population 1976 L 27 000 : 31 000 |
! ! ! !
! r l !
! . ! 45 000 ! 50 000 !
" Population 1984 I (+ 66,6 %) ] (+ 61,3 %) 1
! ! ! L
: Recensement ''Chateau’ : : }
i Nbre d'établissements hors | 359 | 338 i
i Recensement des activités ; 660 f 632 ;
1 hors marché, exercées dans 1 (+ 84 %) { (+ 87 %) !
! ! ! l

un local - 1984
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Le nombre des &tablissements aurait augmenté un peu plus rapidement

que la population, que ce soit 3 Agboville ou 2 Rmbokro. Cette tendance

moyenne ne doit vas voiler la singularité de 1'évolution de certaines

activités. Voici quelques exemples :

: Agboville : Dimbokro :
\ (hors marché) ' (Hors marché) \
i 1976 . 1984 : 1976 . 1984 |
" ! ! r ! !
. . . 59 80 66 75
1 f
i Tailleurs couturiers i ! (+ 35 % : s + 13,7%) 5
! 1 ! ! !
Menuisiers ! 12 ! 37 ! 10 ! 21 !
! ! ! ! !
! ! | ! !
Réparation radio-TV ! 5 ! 18 ! 9 ! 13 !
! ! { ! !
! ! ! T l
Réparation Froid-Clim. ! 3 ! 8 ! 07 | 6 !
| ! l ! !
1 ! ! ! !
Coiffure 1 1" ! 20 ! 10 ! 16 '
! ! ! | !
! H ! 1 !
. - 79 21 73

Le nombre de tailleurs par habitant. a sensiblement diminué entre

1976 et 1984 alors que 1'augmentation du nombre de restaurants, maquis et

bars a 6té deux 3 trois

-B -

fois sup€rieure 2 la croissance de la population.

Que les recensements des march€s fournissent des résultats dif-
férents pose un certain nombre de questions :

H

i AGBOVILLE § DIMBOKRO
b 1976 L 1984 1 1976 | 1984
; Activités de production i 37 ;T 67 52 92 E 32
| Services sur marché | no 39 4, 104 68
| Commerces sur marché : 602 07 4y 1121 | 983
| Ensemble ; 70 813, 1317 | 1083

fem 0em Gemm Cmm feum gums o Sup Omm Smm g port Pl
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- Le marché étant un espace inextensible, 1'augmentation du nombre
d'activités (+ 103) sur le marché d'Agboville signifie-t-elle que ce marché ne
fonctionnait pas 3 pleine capacité en 1976 ?

-~ La baisse du nombre des activités (~234) sur le marché de Dimbokro
est-il dii au fait que la ville est en forte recession &conomique ?

- Nuelles sont les causes de la disparition des activités de oro-
duction et de services localisées sur les march&s ?

Nous ne vouvons pas répondre ici 3 ces questions. Mous ajouterons
néanmoins-que les inventaires vont &tre renouvelés 3 différents moments (jours
de grand marché et jours de petit marché ) afin d'éprouver la fiabilité de
nos données.,

3. L'économie d'Agboville et de Dimbokro appréhende & travers le fichier
-des grandes patentes

Une analyse du fichier des patentes de la Direction Générale des

ImpSts nous domnera 1'occasion de nommer les principaux &tablissements industriels
et commerciaux et nous permettra de comparer leur nombre au nombre total des activi

activités de production et de vente.

1 AGROVILLE i DIMBOKRO :

| S ! | !

Fichier Patentes Fichier patente$ 3

=DGI 1983 ;Recensement 19845 {DGI 1983 lRecensement 198?

. T ! ] ! !
Boulangeries par ! 1 ! 3 1 3 1 3

procédés mécaniques ! i T " i

! 1 1 ! !

Textile et habillement ! COTIVO ! 137 1] UTEXI ! 95 !

| ! 11 ! !

_ T T M, cciori I ociori !

Scieries et menuiseries !EFBA (scierie ! 38 B s&%:li‘lgi ! ég;:gg du 1

! Balet) !l Bendama) ! Bandama est !

! ! 11 - IVOSEP 1 fermée} !

! ! {1 1- IVOSEP !

! ! [! -3 menuiseries!-21 menuiseries!

! ! 11 ! !

1 T i ! !

Batiment ] 2 ! 5 ! 1 ! 7 :

! ! 1 1 1

) T T 13) T ) !

VST
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Industries et : i ” E :

artisanats divers I b | i; " X

l‘d?nt.SIFACOL en ' " X

!11qu1dat1on I !, i ;

Mécaniciens ! 0 ! 18 I 2 ! 14 !

Réparation Radio-TV | 0 } 18 % 1 : 13 ;

Hbtels ! S 154 restaurants !! 146 restaurants !

! ! et maquis It | et maquis !

Débits de boissons ! 9 133 bars et 1! 130 bars et !

ACSP ! Ibuvettes dont !! Ibuvettes dont 7!

! ! 9 ACSP 1! ! ACSP !

! ! i ! !

ICabarets ! ! 11 1 ! 1 !

Medecins : 2 f 2 if 2 ; 2 :

Auto-Ecole ! 1 ! 1 1! 2 ! 2 !

Blanchisseries i NETOINET : 7 5 : 0 ; ? :

Cinéma ! 1 ! 1 1! 1 ! 1 !

Banques { 3 } 4 h 3 ; 4 :

Assurances ! 0 ! 0 It 3 ! 3 !
1

Commerces 159 dont SACI iCmnnerces hors if46 dont Prémoto';Comnerces hors :

ydeux '‘Chaine- jmarché : 744 fermé, deux  ;marché : 654

yAvion", la | 1 1SACT, deux 1 1

jCotivoirieme 1 'Chaine-Avion", "

,d'Bquipements, | i,la Cotivoirienné ”

iBATA, CITEC " !id'Equlpements, i ;

! ! ( {BATA, COFRAL, |

! !  1Afripéche ! :

Entrevolts ! 6 ! 114 (SACI-EECI- ! !

! ! ! | SOGECOMI - ! !

! ! ! |EntreoSts UTEXI) !

! ! ! ! !

Bouchers ! ! 54 11 19 ! 50 !

{ !

Pharmaciens } f fi 2 ! 2 Y

Distributeurs ! ! ' 6 ! 6 !

d'essence ! ! ! ] !

! ! ! ! !

! ! IS ! !

Total patentes ! 105 ! 1! 110 ! !

! ! 1t ! !

Rappel total activités ! l H : "
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Les Oontributions Diverses assujettissent un nombre restreint
d'établissements aux grandes patentes. Si, pour des raisons évidentes, la
COTIVO, 1'UTEXI, les Banques ou les Pharmacies ne peuvent pas &chapper 3
cet impSt, il est a priori surprenant qu'une proportion dérisoire des com-
mergants et des artisans soit imposée alors que 1&galement la patente
s'applique ou reut s'appliquer 3 tout commerce ou artisanat dont le chiffre
d'affaires est supérieur ou €gal 3 deux millions F. CFA.

Dans les faits, nous avons pu vérifier que les grands commerces
de libanais, de syriens ou de francais (2 Dimbokro surtout) installés depuis
une ou deux générations et les chafnes de distribution composent 8 eux
seuls 1l'essentiel du fichier des patentes d'Agboville et de Dimbokro.

Certes, les commercants africains ne tiemment pas (ou prétendent
ne pas tenir) de comptabilit®, ce qui ne facilite pas le travail des agents
des Contributions Diverses. Nous préciserons n€anmoins que chaque d&cision
d'imposition (patente, BIC, ITS...) est laiss€e. 2 1la discrétion de 1'inspecteur

des imp6ts...

A Dimbokro, la Mairie percoit 848 patentes forfaitaires mensuelles
dont le montant varie de 1 500 3 3 000 F CFA. Ces patentes mmicipales sont
percues par les collecteurs de la Mairie et peuvent s'ajouter aux taxes
journalidres. 70 3 100 % des artisans sont imposés : 100 % des meuniers, des
tailleurs et des bijoutiers par exemple. Par contre, une minorité de
comercants, de gérants de bars et de maquis sont assujettis 3 la patente
mmicipale (6 maquis sur 46).

Pour Agboville, 1a Mairie n'a pas pu nous fournir de données
exploitables.
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CHAPTTRE II : L'EMPLOI ET LES REVENUS URBAINS

1. L'employeur le plus important : 1'administration

I1 eut E€t€ vain de prétendre étudier le fonctiomnement d'Agboville
et de Dimbokro sans prendre la mesure de 1'impact de 1'administration dans
1'organisation &conomique de ces centres urbains.

Bien qu'Agboville et Dimbokro soient définies comme des villes
industrielles en raison de 1‘'implantation des complexes cotomneirs, il
serait aussi juste de les définir comme des villes scolaires et administratives.
Les administrations publiques et privées (1) emploient davantage de monde
et distribuent une masse salariale plus élevée que la COTIVO et 1'UTEXI.

(1) Nous entendons par employés de 1l'administration 1l'ensemble des
fonctionnaires mais aussi les agents de 1'EECI, de 1a SODECI, de la RAN,
de la Mairie et, plus abusivement encore, les enseignants des &tablissements
scolaires privés.
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| AGBOVILLE t DIMBOKRO :

' Nbre de Morede  Nbrede , Norede |

Corps d'origine jfonctiomnaires |  journaliers, fonCtionnaires ,journaliers |

; ou assimilés {y ou assimilés I .

Préfecture : 34 2 t 38 f s
Sous-préfecture centrale ! 23 ! 1 {1 17 ! 3 :
Mairie : 160 i ”10 fonctionnairtles détachés |
) ' i!-!- 240 agents communaux '

Trésor départemental " 18 ' 2 j 19 dont 2 agents 2 |
! ! ! ! Conmmm ! !

Contributions diverses ! 7 ! Tl 7 ! 1 !
< s ! ! !l ! !

P et T (Transmissions ' 1 "
Central téléph., Recette) ® 10 H 69 f ¢
CNPS ! 4 ! 11 4 ! 2 l
OHOCT ; 0 | 3 % 11 : 2
Police ! 20 ! 11 30 ! !
Gendarmerie } 15 : “ 50 f :
Justice ! 15 ! 2 11 16 | 1 !
Maison d'Arrét : 19 ; :: 22 } :
Administration agricole et ! ! 11 ! !
para-agricole (DMC-SATMACI- ! ! 1! ! !
Prod.Animale-Affaires ! 10 ] 16 11 64 ! 12 !
Domaniales-Centre Piscicole- ! ! it ! !
Inspection Forestidre, etc...)! ! I ! !
: ]
Construction et Urbanisme { 12 5 4 {; 18 ; 3 "
Divers (services sociaux, ! ! 1] ! !
Jeunesse et Sports, Agence ! 43 ! 3 1! 40 ! 16 !
Ivoirienne de Presse, ! ! 11 ! !
Hall d'Information, ! ! 1! ! !
Antemne F.P., etc...) ! 1 1! ! !
! ! It ! !

Santé ! 50 (personnel ! 61 1164 (personnel ! 159 !
! soignant) ! !l soignant) ! !

! 19 (administ. ! 1116 (administ. ! !

! et entretien) ! llet entretien) ! !

! ! ! ! !

Enseignement sécondaire I 276 enseignants 77 11166 enseignants! 44 !
public et privé ! 70 administratifs 1168 administratifs !
! ! 11 ! !

Enseignement primaire ! 207 enseignats! 11252 enseignats | 2 !
publics et privé b 38 ? administ! It 12 administratifs !
l ! 11 ! !

EECI ! 10 ! 1! 10 ! !
SODECT ; 7 ; i 9 ’ ’
‘ ! | I ! !
RAN ! 129 ! I 287 ! !
! ! ! ! !

TOTAL L1317 T 269 1 s T

! ! 1! ! !
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Le tableau rassemble des dommées recueillies durant le premier

;anestre de 1'année 1984.

Le Minist&re de la Fonction Publique n'€tant pas en mesure de nous
communiquer les effectifs des fonctionnaires par ville, nous avons &té contraints
de les recenser par nous-mémes :

- A la Direction des Affaires Administratives du Ministére de 1la
Santé et de la Population, nous avons pu dresser la liste des personnels
employés dans les hépitaux, les dispensaires, les PMI, SSSU,....

- A la Direction de 1'Enseignement Primaire du Minist&re de 1'Education
Nationale et de la Recherche Scientifique, nous avons consulté 1’ensemble des
rapports de rentrée des écoles d'Agboville et de Dimbokro pour 1'année
scolaire 83-84 ; ce qui nous a permis de connaftre les effectifs des enseignants
et des &léves.

- En ce qui concerne 1l'enseignement secondaire nous avons dii
rencontrer tous les directeurs d'établissement.

- Nous avons également pris contact directement avec chaque
responsable des administrations (Préfecture, Mairie, Trésor, OMOCI, TP, etc...)
de 1'EECI et de la SODECI.

- Enfin, de nombreuses statistiques - notamment le nombre de ses

agents en poste 3 Agboville et 3 Dimbokro - nous ont &té fournies par la
Direction Générale de la RAN 3 Abidjan,

Outre une garantie sur la fiabilité des données, ces contacts
directs nous ont apporté de précieux renseignements concernant les budgets
de fonctionnement des administrations et des autres &tablissements assurant
un service public. Entre autres, la . masse salariale distribu€e aux journaliers
est inscrite dans les budgets de fonctionnement. Ceci précisé, ce long travail
de dénombrement des fonctionnaires ne nous apportait aucune donnée sur les
salaires. Les chefs des services des administrations ne connaissent pas le traite-
ment de leurs employ&s puisque ces derniers sont rémumnérés directement par le
service de 1la Solde du Ministére de 1'Economie et des Finances.
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Méme si le Ministdre de 1'Economie et des Finances avait répondu
a notre demande dfautorisation de consulter les fichiers de la Solde, nous
aurions eu de grosses difficult€s 3 retrouver les fonctionnaires d'Agboville
et de Dimbokro puisque les fonctionnaires ne sont pas class€s selon leur lieu
d‘affectation. Ne nous restait plus qu'id estimer tous les revenus versés par
1'administration 3 ses employés.

Nous avions dé€ja les salaires des agents qui ne sont pas rémmérés
par la Solde.:

- les salaires des journaliers (Budgets d'Equipement 1984)
le traitement des agents commmaux (Budget de Fonctionnement 1984)
le traitement des agents de 1'EECI, de la SODECI (chefs d'agence)
et de 1la RAN (par le. Direction du Personnel)
celui des cnseignants des établissements scolaires privés.

L'estimation ne devait donc porter que sur les fonctionnaires
titulaires et elle s'est effectuée trés simplement, de la maniére suivante.
Le salaire de la majorité des fonctionnaires est viré directement dans
1'une des quatre banques de la ville (BIAO, BICICI, SGBCI, BNDA) ; ume
minorité est payée par bons de caisse au Trésor et quelques unit&s par bons
de caisse 3 la Recette Postale.

A la fin du mois, chaque bangue recoit un bordereau de la Solde
récapitulant le nombre et le montant des salaires versés aux fonctionnaires
titulaires d'un compte chez elle. A Agboville les chefs d'agences bancaires
ont bien voulu nous commmiquer les chiffres des mois de janvier et février
1984 et ceux de Dimbokro les chiffres des mois de février et mars.

Nous avons demand® les résultats analogues au Trésor et au Receveur
des P et T. Nous avions ainsi le nombre total de fonctionnaires payés dans chacunz

de nos villes ainsi que le montant total de leurs salaires. Sachant que le
nombre des fonctiomnaires Payés dans une ville ne correspond pas au nombre de

fonctionnaires en poste dans cette ville, (un¢ proportion non négligeable des
fonctionnaires nayés & Agboville ou Dimbokro fait virer ses salaires dans une
banque de Bouaké, d'Abidjan ou d'ailleurs et, inversement, les banques d'Agboville
et de Dimbokro ;'ecueillent les salaires de fonctionnaires en poste dans d'autres
villes du nays), nous avons calculé le salaire moyen des fonctionnaires payés
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3 Agboville et 3 Dimbokro.et nous avons attribué ce salaire moyen aux fonction-
naires réellement en poste dans nos deux villes. Nous obtenons ainsi une estima-
tion des revenus nets annuels des emnmloy&s des administrations ; base :

début 1984.°

| AGBOVILLE | DIMBOKRO k
! Journaliers [ 125 P 205 k
| : (269) | 410) |
! Fonctionnaires 11180 o1 345 :
! ! 97 (962) |
! . . I 1 1
y Autres (Mairie, RAN, I 335 i 448 "
| SODECI, etc...) : @10 | (609) |
! TOTAL 1640 oy 1998 !

, (1 586) | (1 981) |

Revenus nets annuels en millions F.CFA des emloyés des administrations
Entre parenthdses, rappel du nombre d'employés.

La masse salariale versée 2 1'ensemble des employés de 1l°'administration
est 3 comparer 3 la masse salariale (hors impSts) distribuée aux owvriers et
cadres de 1la COTIVO et de 1'UTEXI. Sources : Bilan de 1'exercice 82-83 (1).

aux expatrlés,

le (en millions de ! non africains non africains,
|

F.CFA) 1

i AGBOVILLE f DIMBOKRO
' cotwo | ADMINISTRATION ;  UTEXI . ADMINISTRATION
|
Lo | 1587 dont 18 | ! 1352 dont 23 ’
Emp2015 ' ; expatriés non 1 586 | expatriés non! 1 981
; africains 1 ; africains !
A5 Ge 5671 I
Masse salariale anmuel-; , “o xpatrids ! 1 640 1 1 146 dont 176 1 998
! !
! !

(1) Voir bilans de la COTIVO et de 1'UTEXI en annexe II

P o= t—m A== pm smm A= S—m 4t Om Gm G
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Si 1'on ne tient pas compte des cadres frangais de la COTIVO et
des cadres et techmiciens frangais et japonais de 1'UTEXI, on conclut que :

- les ouvriers de 1la CNTIVD sont sensiblement aussi nombreux
que les fonctionnaires et assimilés d'Agboville (1 569 contre 1 586) mais
ils ne gagnent que les deux tiers de ce que gagnent ces mémes fonctionnaires
(1 084 contre 1 640 millions F. CFA) ;

- 1'effectif des ouvriers de 1'UTEXI ne représente que les deux
tiers de 1'effectif des salariés des administrations de Dimbokro (1 329 contre
1 981) mais les ouvriers ne gagnent méme pas la moitié de ce que gagnent les
autres (976 contre 1 998 millions F.CFA).

2. Estimation des emplois artisanaux et commerciaux

Nous employons prudemment le terme d'‘'estimation' des emplois
alors qu'en ré€alité l'estimation ne devrait porter que sur les emplois dans
les "grands’ commerces : seuls établissements qui n‘aient pas &té systématique-
ment visités, ‘

Comme nous 1'indiquions dans le chapitre précédent les emplois ont
été comptés au moment de 1°inventaire général des activités et ce, sans
spécifier le statut des travailleurs : ouvrier, apprenti ou aide familial.
Quant-aux entreprises pour lesquelles il n'était pas possible de connaitre les
effectifs employés d&s le premier passage (boulangeries industrielles,
Scieries, IVOSEP, COFRUITEL, SONACO, BANQUES, etc...) nous les avons
systématiquement enquétées dans un second temps, apr@s avoir pris rendez-
vous avec leur responsable.



Emplois recens€s dans le secteur de la production :

32

Gt G Gt Gk P S G e G CTEY Sem G Ok S S S Gy S Gt (e P ol G Suetl 0D Smid O S G Fund S G S Cnm G G Gl S P S S S St Gmem Pmm Cmw Cum e

' 1

AGBVILIE | | DIMBOKRO |

’ 1

E Secteur primaire } "

! Elevage poulets-cobayes ! 3 !

1 !

i Agro-alimentaire i "

13 ! Décortiqueries + broyage manioc ! 15 !

2 ! Fabrication d'attiéké ! 9 !

68 ! Boulangeries industrielles ! 31 !

1 ! Fabriques de pain-sucré ! 10 !

3 ! Fabriquesde glace ! 3 !

56 ! SONACO-COFRUITEL ! - !

- ! RANDA (yaourts) ! 7 !

1

} Textile - Cuir ; "

1587 ! COTIVO ! - !

- ! UTEXI ! 1352 !

263 ! Tailleurs ! 280 !

16 ! Tapissiers - Teinturiers ! 18 !

32 ! Cordonniers - Sacs ! 25 !

1 !

! Travail du bois et rotin ; ;

100 ! Scieries Balet (EFBA) ! - !

- ! Scierie du N'Zi ! 76 !

100 ! Menuisdiers ! 70 !

25 ! Centre Artisanal du Rotin ! - !

2 ! Paniers 3 cola ! 1 !

- ! IVOSEP ! 25 !

] !

1 Travail des métaux : X

10 ! Forgerons ! 14 !

20 ! Ferromniers soudeurs ! 27 !

1 1

{  Artisanat d'art ,' "

13 ! Bijoutiers ! 7 !

3 ! Potiers ! - !

| Batiment : ;

3 ! Briquetiers ! - !

4 ! Vitriers - Miroitiers - Peinture j! 1 !

? ! Construction ! 25 !

5 Divers ; ;

3 1 Fabrication de savon ! 17 !

1 ! !

2324 f TOTAL L2000 |
(N.B. : Les effectifs de 1a COTIVO et de 1'UTEXI sont ceux de 1'exercice 82-83)



Emplois recensés.dans le secteur des services
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AGBOVILIE | ACTIVITES | DIMBOKRO
{ Réparation 5
270 ; MEcaniciens-garagistes { 113

10 : Rebobinage " 15

54 ! Réparateurs de cycles ! 55

12 | Vulcanisateurs ' 6

27 " Réparateurs Radio-TV M 37

34 | Frigoristes 1 24

12 " Horlogers " 10

12 i Divers 1 -

! Transports !
300 ! vVoitures 2 bras L 102

73 | Taxis | 63
280 " Taxis brousse-cars | 180

35 " Trasport marchandises 1 4?

|  Restauration “Otellerie !

30 ; Hotels-restaurants : 28
185 1 Restaurants-maquis I 105
156 , Plats préfidrés | 210

30 " Aboukis 1 30
133 ” Galettes et beignets | 257

66 i Bars-buvettes | 44

86 i Boissons locales | 109

! Services juridigues et médicaux !

- { Notaire : 4
37 " Huissier ” -
37 \ Architecte ' -

10 " Cliniques privées I 15
2 " MEdecins | 2
1 ' Infirmiers privés I ?

! Autres services personnels !

|
4 I Pompes funébres : 3
3 | Auto école I 6

26 1 Coiffure ! 32

18 " Blanchisseurs-Fanico i ?

23 ! Photographes 1 19
37 ! Laveurs auto 1 17
5°? I Cireurs de chaussures I 47?
3 | Cinéma i 3

! Institutions financi&res !
!

4% | Banques .35
- 1 Assureurs i 9
- i Organismes de crédit divers } 67

[ f
1 949 { TOTAL | 1547




Emplois recensés dans le secteur du commerce :
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AGBOVILLE | ACTIVITES ! pomokRo |
!, Commerces généraux ; :

12 ! Chaines de distribution | 24 !
462 ! Magasins et boutiques ! A85 !
59 ! Tabliers ! 70 !
30 ! Gros-semi-gros ! 10 "
i Commerces alimentaires i ,

15 l Alimentation générale ! - !
10 ! Dépdts de boissons ! 20 !
10 ! Magasins de gros (riz, sucre...) ! 10 !
62 ! Produits de base (Igname, Manioc...) ! 96 !
672 ! Détail alimentaire | 863 !
I I

i Commerces spécialisés | i

6 I Concessionnaires et pi&ces auto ! 10 !
10 ! Pidces cycles ! 2 !
38 ! Tissus -pagnes ! 36 !
70 ! Vétements-lingerie ! 42 !
6 ! Merceries ! - !
50 ! Chaussures ! 6 !
25 ! Pharmacies ! 41 !
3 ! Parfumeries ! 1 .
25 ! Librairies ! 12 !
44 ! Radios, disques, lunettes, montres... ! 32 1
25 ! Quincailleries ! 8 !
27 ! Vaisselle, cuvettes, canaris... ! 16 !
22 ! Matériaux de construction ! 3°? !
162 ! Charbon de bois i 262 !
90 ! Divers ! 40 !
25 ! Stations service Essence ! 27 !
- ] Tabac 3 priser ! 27 !
{ ! 4

T T T

1 960 ; TOTAL | 2143 ;
! TOTAL P !

6 233 ! (3 secteurs) I 5690 !
! ! !
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Une consultation des fichiers de la CNPS ne nous a pas permis
d'affiner nos estimations. Bien qu'ume loi déja ancienne (20 Dec. 1968)
prévoi@ que tout employeur doit &tre affili€ 3 la CNPS il est curieux de
constater qu'aussi bien 3 Agboville qu‘'a Dimbokro, une cinquantaine seulement
d'employeurs potentiels (Mairie, HOpital, Etablissements Scolaires compris)
sont recensés par les antennes locales de la CNPS. Si 1'on excepte les
owriers de 1'UTEXT et de la (OTIV), deux 3 trois cents salariés seulement
sont déclarés par une trentaine d'employeurs. Agboville, janvier 1984 :
30 employeurs (la COTIVO non comprise) se sont acquittés de leurs cotisations
pour 178 salariés. Les chiffres sont encore nlus faibles 3 Dimbokro (1).
Que certaines entreprises (les banques notamment) déclarent directement leur
personnel 3 la Caisse Centrale d'Abidjan, ne suffit pas 3 expliquer que les
antennes de la CNPS d'Agboville ou de Dimbokro ne contrflent pas les &tablis-
sements qui relévent de leur comp&tence. Concré&tement les délégus des antennes
de 1la CNPS ne disposent d'aucun moyen de pression sur les employeurs.

3. L'évolution de 1'emploi depuis 1975

I1 est utile de rappeler les ré€sultats du dernier recensement
général de la population, précisément en ce qui concerne la population active.
Ce recensement a été effectué en 1975, quelques mois aprés 1l'ouverture de
1'UTEXI 3 Dinbokro et quelgues mois avant le début de la production de 1la
COTIVO 3 Agboville.

La population est répartie en huit grands groupes dfactivités :

- I : Persomnel des professions scientifiques, techniques,
libérales et assimilées
- II : Directeurs et cadres administratifs sup€rieurs
- 11X : Personnel administratif et travailleurs assimilés
IV : Personnel commercial et vendeurs
-V : Travailleurs spécialisés dans les services
VI : Agriculteurs, éleveurs, forestiers, p€cheurs et chasseurs

(1) Voir annexe n° III : Etat récapitulatif des cotisations a la CNPS de
Dimbokro. Année 1983.
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- VII : Ouvriers et manoeuvres non agricoles et conducteurs

d'engins de transports
- VIII : Travailleurs ne pouvant €tre ciassés selon la profession

Afin d'homogén€iser les données du recensement général et les nOtres, il est

nécessaire d'exclure les groupes d'activités VI (production agricole) et VIII
(persomnes en quéte de leur premier emploi, travailleurs hors activité...).

Population active - Recensement général de la population 1975 :

r ! T

| AGBOVILLE | DIMBOKRO |

- -~ ‘ -

. ,_.@} I, 557, 639

3 =] T T 1

& I 5 20 :

19 1 1 ]

tq ¢ I | 337 | 530 ;
{

}g L v, 16l L 171 |

@, V) 537 | 839 ;
1 |

ig | VII | 295 | 4350 ;

{
| TOTAL ;6012 |, 8092 ;

Quelques remarques s'imposent : Pour Agboville :

- Le groune VII est trés nombreux bien que la COTIVO n'fait pas 3
1'époque débuté sa production. Elle n'emplofyait que 293 ouvriers (en 1975). Par
contre la construction et les aménagements de 1'usine n'étaient pas terminés
et les ouvriers des entreprises de construction extérieures 3 la ville furent
certainement recensés dans ce groupe.

Pour Dimbokro

- L'importance du groupe VII a des causes similaires 3 celles
d'Agboville. Dimbokro a accueilli les fétes de 1'Indépendance en 1975. Pour
cette occasion de nombreux investissements ont &té€ réalisés :

- revéfement de 1'axe routier national vers Toumodi et bitumage de
nombreuses voies intra-urbaines

- construction de la Préfecture, de la résidence du Président et de
la résidence du Préfet, du marché central et des marchés de quartiers, de
1'hétel SIETHO, du stade, de la gendarmerie, du lycée, de classes primaires ;
extension de 1'hépital,...

-extension des réseaux de la SODECI et de 1'EECI ;

- mise en place d'un central t&€lé&phonique.



37

A tout cela s'ajoute 1'aménagement d'une cité de 600 logements par
la SOGEFIHA destin8s aux ouvriers de 1'UTEXI.

Tous ces travaux se sont traduits par 1'installation temporaire
d Dimbokro d'ume main d'oeuvre importante. Ces ouvriers auraient gonflé ar-
tificiellement les effectifs de la classe VII.

Pour compléter notre estimation des emplois urbains nous ajouterons
3 Agboville et 3 Dimbokro 200 employés de maisons (1). La somme estimée de
tous les emplois urbains est donc en 1984 :

- 7 798 pour Aghoville soit 17,33 % de la population totale
- 10 273 pour Dimbokro soit 20,55 % de la population totale.

Ces pourcentages ne peuvent guére €tre commentés (2)puisque nous ne
disposons pas d'un récent recensement général de la population qui nous
indiquerait :

- la répartition de la population par classes d'dge, donc le

nombre de personnes en ige de travailler,

- le nombre des sans emploi,

- le nombre de travailleurs du secteur agricole habitant en ville,

Ceci précisé, il est &difiant d'opposer la population de scolaires
au nombre des emplois recensés ou estimés :

| AGROVILLE | DIMBOKRO
l { ! |
| Emplois urbains (1984) ! 7 798 : 10 273 :
! ! !
:Nbre d'éléves (rapports ; : ;
lde rentrée année scolaire I 14 683 l 13 035 i

83-84)

(1) Cette estimation, nous 1§ concédons volontiers, est fort subjective. Elle
est basée sur notre appréciation du nocmbre de ménages susceptibles d'employer
un cuisinier ou/et un gardien.

(2) Nous pouvons toutefols comparer nos résultats & ceux de J.M. BELLOT,

J.P. LACHAUD et M. METTELIN ; Institut d'Etudes Politiques de Bordeaux-
Centre d'Etude d'Afrique Noire "Le secteur informel A4'Abengourou” sept. 1981.
Ces auteurs estiment & 5133 (employés des administrations non compris)

le nombre d'emplois en 80 i Abengourou, ville d'une taille analogue & celle
de Dimbokro.
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Nous concluons ce paragraphe en reformulant quelques réserves :
si la couverture du recensement des &tablissements nous semble tout 3 fait
acceptable, nous devons néammons reconnaitre que la couverture des persomnes
travaillant dans ces €tablissements est probablement imparfaite. Ceci s'explique
par 1'impossibilité d'apprécier correctement 1'importance du travail occasionnel
Les autres insuffisances de ce recensement des emplois sont, nous le répétons,
un manque de données concernant les cireurs de chaussures, les porteurs d'eau,
et, sans doute, un certain nombre d'activités occasionnelles ou non exercées
4 domicile, Nous pensons cependant que les erreurs possibles (probables) ne
biaisent que marginalement le résultat global.

4, Les revenus induits par les emplois urbains

I1 est utile de prolonger cette estimation des emplois urbains par
la formulation de quelques hypoth@ses sur les revenus attachés a3 ces emplois.
Cet exercice peut paraitre fantaisiste. Nous sommes en effet amenés a nous
départir de la rigueur scientifique stricte pour présenter des résultats auxquels
on reprochera d'@tre sans intérét car difficilement vérificables : base statis-
tique insuffisante, al{;fnentation inexistante ou lapidaire, maitrise incertaine
du contexte sociologique... Qu'importe, en prenant le risque de soulever une
petite controverse, nous proposons non pas une méthode d'estimation mais directe-
ment une estimation des revenus créés par les activités urbaines.

Rappelons toutefois que nous connaissons un certain nombre d'€léments :

- la masse salariale distribufe aux fonctionnaires et assimilés
ainsi qu'aux journaliers des administrations,

- la masse salariale versée par la COTIVO et 1'UTEXI,

- la masse salariale 3 1a charge des entreprises les plus importantes
( scieries, Centre Artisanal d'Agboville, IVOSEP 3 Dimbokro, boulangeries
industrielles, etc...) et des banques que nous avons systématiquement enquétées,

-255 enquétes détaillées , 131 a Agboville et 124 3 Dimbokro , d'artisans
et de commerg¢ants.

C'est précisément sur ces 255 enquétes que nous allons nous fonder
pour avancer nos estimations des revenus.
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De 1'inventaire génfral des &tablissements nous pouvons ex';:r.;.tire
les grandes entreprises et les banques citées ci-dessus, ainsi que les &tablis-
sements et commerces dont il nous est difficile d'estimer le revenu des
exploitants : hotels, pharmacies, coomerces tenus par des libanais, cabinets
de médecins, d'assurances,... Le nombre de ces &tabl issements ne représente
que 2 & 2,5 % du nombre total des &tablissements figurant 3 1'inventaire.

Pour les 98 % deg établissements de production, de services et
de comeerce, nos enquétes nous permettent d'avancer que le revenu moyen des
patrons, toutes activités confondues, est probablement compris entre 40 et
50 000 F CFA par mois. De fait les revenus annuels (1) de 98 § des artisans,
prestataires de services et commergants, & Agboville comme 3 Dimbokro, sont
compris entre 1,3 milliards et 1,7 milliards de F CFA.

AGBOVILLE DIMBOKRO

:Msse salariale

Effectifs 4Ou Tevenu an-
'lnuel (milliards

! Masse salariale

Effectifs , ou revenu an-
!m:el (milliards

L andiandiay Lol o

i F.CFA) } {F-CFA)

! T T T T ”
! Fonctiomnaires 1 158 | 1,64 1 1981 4 1,998
! ! ! ! 1

; Sa}ariés de 1'indus- i : ; }

" E;;:ngggﬁ“giizgsrgggs I 1876 | 1,7 1 1519 1 1,315
: et des banques : ; : ;

! T —1 ' T R B )

Artisans et ]
} comercants : 2 750 ; 1,32 1,7 i 2 730 : 1,32 1,7

L'intérét de ce dernier tableau est de mettre en parallé&le des ordres
de grandeur- approximatifs : il importe seulement de constater que la masse
salariale distribuée aux fonctiomnaires, celle distribuée aux salariés des
grandes entreprises et la somme des revenus des artisans et des commergants
d'Agboville et de Dimbokro sont, en gros, équivalentes.

(1) Nous ne considérons ici que les revenus du travail, sans prendre en
compte les revenus locatifs ou rentes diverses.,.

I
!
]
!
i
1
i
!
1
f
i
!
i
{
!
!
1
i
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TITRE II :

CONTEXTE SOCTO-ECONOMIQUE.
PREMIERS ENSEIGNEMENTS DES ENQUETES MONOGRAPHIQUES
AUPRES DES COMMERGANTS ET DES ARTISANS D'AGBOVILLE ET DE DIMBOKRO



M

Le recensement des activités d'Agboville et de Dimbokro devait
naturellement &tre prolong€ par un travail approfondi sur un &chantillon
d'établissements (1), dans le but de comprendre 3 la fois :

- les motivations des artisans et des commercants

~ le mode de gestion de leur activité

- la maniére dont ils organisent ou subissent
les circuits commerciaux ; approvisionnement en matires premi@res, distri-
bution des produits finis et des marchandises.

Le questionnaire (2) qui a servi de support i 1'enquéte fut, rappelons
le, &laboré collectivement. Il devait &tre de nature 3 répondre aux exigences
des géographes comme de 1'&conomiste.

Une premiére partie, essentiellement biographique, présente
1'enquété (domnées démographiques habituelles), la famille et 1'unité de
résidence, et rend compte de son itinéraire migratoire et professionnel ainsi
que des raisons qui 1'ont amen€ 3 choisir Agboville ou Dimbokro comme lieu de
résidence et d'exercice de sa profession.

(1) Nous rappelons que nous entendons par "établissement” toute structure
commerciale ou artisanale quelle qu'elle soit : tablier, abouki, atelier,
magasin, etC...

(2) cf£. annexe n*> I
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Une deuxiéme partie a por ambition d'esquisser une €bauche de
comptes de production et d'exploitation dans chaque &tablissement enquété.
Dans cette optique, nous avons tenté de repérer le cadre humain et matériel
dans lequel 1'enqufté évolue :

i) nombre d'employés, leur catégorie, le mode et le montant
de leur rémmération

2) estimation du cofit d'installation, des machines, des outils du
stock de mrchandises ou de mati@res premi2res, puis estimation des charges
diverses : eau, électricité, impSts et taxes, etc...

Pour rendre moins opaques le fonctionnement des ateliers et des
comerces et le contexte socio-économique dans lequel ils sont impliqués,
nous avons complété les deux précédents chapitres par des questions portant
4 la fois sur :

- les conditions qui ont permis 1'installation : &pargne person-‘
nelle, aides matérielles ou financidres de parents ou d'amis, préts-

- 1'identit€ de la client&le et sa localisation,,

- les phénoménes d'activité(s) complémentaire(s) et 1'insertion
de 1'enquét? dans des structures associatives ou autres, auxquelles il doit
apporter sa part de financement ou, 2 1'inverse, qui lul apportent un
soutien matériel ou financier.

Nous ne présenterons pas plus en détail ce questionnaire reproduit
intégralement en armexe mais, bien que cela soit évidsnt, nous insisterons
sur le fait que les rubriques dont il est camposé ne servent que de points
de rep2re destinés 3 guicer 1'enquéteur. Elles font seulement figure de
contraintes (1égeres) autcur desquelles doit s'enrouler le fil directeur des
entretiens - Comme pour toutes les engustes délicates portant, entre autres,
sur le revenu et les formes d'aide ou de protection dont bénéficient les
individus, la consigne €tait de ne pas éveiller ies scupgons des enquétés,
de ng pas heurter leur susceptitilité, leur retenue, voire leur pudeur avec
des questions directes, froides, trop éviderment indiscr3tes. L'enquéte ne
pouvait €tre passée qu'a la condition qu'un climat de confiance s'installe
assez rapidement entre 1'enquéteuvr et 1l'encusté, qui permette d'engager une
discussion générale de laquelle é:taient extraits, en ne respectant d'ailleurs
pas forcément la chrconolcgie du questionnaire, les €l&ments et parfois A'w\'ms,
imprévus initialemznt mais importunts dans le cas concerng€, que nous voulions
collecter.
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Adoptant ce principe d'enquéte qui, selon nous, pouvait seul
garantir une qualité des réponses minimale, il devenait difficile de tirer
un Echantillon aléatoire 3 partir de notre récensement. L'id&al ofit &té
de tirer et d'enquéter 10 % des &tablissements hors marché (1) pour
chacune des activités apparaissant dans le recensement. Ceci dit, il nous
fallait composer avec les contraintes psychologiques exposées préc&demment
et concrdtement, 1'humeur, la receptivité et la disponibilité des individus
contactés réformaient bien souvent les plans d'enquétes que nous nous
étions fixSs. Ainsi, un enquéteur qui ne réussissait pas 3 joindre les
ferronniers prévus 3 son programme ou qui se heurtait 3 une mauvaise
volonté de leur part, réorientait-il ses enquétes vers des tailleurs ou des
réparateurs de cycles plut6t que perdre son temps ou de prendre le risque
de collecter des données de qualité médiocre. Ceci explique que les
activités soient inégalement représentées, dans la méme ville d'abord,
d'une ville 3 1l'autre ensuite.

(1) Les marchés sont étudiés en détail par Laurence BOURGEOIS.
Document & parafitre en 1985



Composition de 1'échantillon enjuété dans le secteur de production
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{ ACTIVITE | AGBOVILLE , DIMBOKRO
i Agro-alimentaire '| :

: - DEcorticage + broyage manioc ! ! ! N
| - Fabrique d'attigké ! 1 1 -
! - Boulangeries ! 2 ! 2
\ - Fabrique de yaourts ) 1 - 1 1
' - Fabrique de glace alimentaire ! ~ ! 1
I ! !

! Textile et cuir ! ]

! ! !

! - Tailleurs ! 9 ! 16
! - Tapissier ! 1 ! s
! - Fabricant de hamacs ! - ! 1
! - Matelassiers ! - ! 2
! - Cordonnier ! - ! 1
! ! !

f Travail du bois et vannerie i i

i - Scieries : 1 ; 1
l - Menuiseries ! 10 ! n
I - Travail du rotin | 3 I -
| ! !

| Travail des métaux ! !

! ! !

! - Ferronniers ! 1 ! 2
! - Chaudronnier ! 1 ! ~
! ! !

! Artisanat d'art ! !

! ! !

! - Bijoutiers ! 1 ! 1
! - Potier ! 1 ! -
! ‘ ’

: Bitiment - Mat. de construction { i

i - Vitrier i 1 i -
! TOTAL B
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O S lrteny G aul S G G G Pk e Buum mw Gem’ S 0= Srmw Cumd G G G fotn $emE VS G G VD P P G Cemp Gt D Camp St Vo s



Composition de 1'échantillon enquété dans le secteur des services
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n

ACTIVITE AGBOVILLE

DIMBOKRO

Gems Pumt Gmmn puus

e

Mation

- Mécaniciens

- Vulcanisateurs

- Electricien auto

- Réparateur de radiateurs
- Réparateurs de cycles

- Soudeur

- Rebobineurs

- Dépanneur radio TV

- Frigoristes

- Horlogers

(3, R N Ly e XY -

Restauration

- Maquis-restaurants

- Buvettes-bars

- Aboukis (café-pain-beurre)

- Plats nréparés (alloko-poisson,
attiéké-poisson, foutou...)

- Viande grillée
- Bouillie
- Giteaux

N

1

£ -3

U— tn

Services personnels

- Coiffure
- Photo
- Laveur de voitures

N~ N iAW NWUVT-= | = N

-

Gems oams St Gemb Gum St Gmm et SutE fumm CEl) Qawe GMh PUIS Omm Smm Pemt Puuk Peub G Gam Sem fum Sam S Sund S Sumd Sumt Aemp Gmw Sumb Same

TOTAL 63
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Composition de 1'échantillon enquété dans le secteur du commerce

les trois secteurs

ACTIVITE | AGBOVILIE |  DIMBOKRO
Commerces généraux lr jl
- Magasins f 2 ! 1
- Boutiques - Kiosques ' 9 ' 17
- Tabliers { 7 5
! !
Commerces alimentaires : ;
1
- Volailles ! 3 -
- Fruits ét 1égumes ; 3 ; -
- Riz ! - ! 1
- Boissons locales : 6 E 2
Autres commerces spécialisés E ;
- Pidces détachées auto ! 11 1
- Pidces détachées cycles : - 5 1
- Quincaillerie, droguerie ' - l 1
- Produits vour cheuveux ; 1 } -
- Vendeur de bijoux ! 1 ! -
- Vendeur de fétiches ; 1 i -
- Librairie ! - ! 1
- Charbon de bois | 1 1
- Ciment ! 1 | 1
- Aliment pour bétail ; - ; 1
! !
! I
TOTAL 5 36 : 33
Total général des enquétes dans ,r 132 !r 124
! !

Gas s tmvt g gt St G GE SmE Gt P Gmw Gimm S gr B S= G Phm S Sam G Vi Gmm Sew oo
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Comment exploiter ces enquétes ? Quels enseignements en tirer ?
La tentation était de présenter les établissements enquétés un 3 unm.
Effectivement, il est frustrant de renoncer 3 des domnées fines et nuancées
pour s'orienter vers une analyse globale d'autant moins pertinente que les
regroupements effectués sont denses. Si une analyse par secteurs (production-
service - commerce) €tait totalement inconcevable, une approche par branche
n'était pas souhaitable non plus en raison du caract®re non significatif des
ratios moyens que 1'on aurait pu dégager : I, CA, R... Dans un méme quartier,
deux menuisiers sont enquétés. Tous deux travaillent dans des ateliers
semblables, de modestes bitis en planches disjointes recouvertes de t6les.
Cependant un atelier abrite une machine multi-fonctions Avaluée 3 3 millions
de F.CFA alors que le patron de 1'autre atelier ne poss@de que qulques &goines
ciseaux et marteaux &valu€s 3 50 000 F,CFA. En déduira-t-on que 1'actif immobilisé
moyen des ateliers de menuiserie du quartier est 1 525 000 F.CFA ? I1 est clair
qu'un raisonnement’3 la moyenne" n'est pas pertinent du fait de la valeur €levée
des Ecarts-types de nos échantillons, et cela quelles que soient les variables
économiques Etudiées.

Une autre solution aurait pu consister a repartir notre population
enquétée en quartiles ou, plus finement en quintiles ou méme en déciles, sans
prise en compte de la spfcificité de 1'activité exercée. De fait nous réglions
notre probléme des menuisiers en choisissant comme critére d'anlyse la valeur
du capital technique ; le premier menuisier aurait sans doute &€té classé
dans 1'un des derniers déciles et le deuxiéme dans le premier décile. Ceci
dit, si notre critdre de partition avait &té€ le produit brut, il n'était
pas exclu que nos menuisiers se retrouvassent dans le méme décile. I1 se peut
en effet qu'ils réalisent le méme chiffre d‘affaires... Dans ce premier
document de travail (1) nous &luderons ce type de probléme en prenant le parti,
non pas d'effectuer un traitement statistique des résultats de nos enquétes,
mais de privilégier une présentation plus qualitative qui devrait rendre
compte de la densité et de la complexité des rapports entre les différents
agents €conomiques de 1a ville tout en &vacuant - 3 priori - la sériation
artificielle entre les activités dites informelles, de subsistance, pseudo-

(1) Rapport final & paraftre fin 1965,
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informelles, proto-~modernes, modernes ou autres.

Agboville et Dimbokro sont des villes relativement petites et,
méme si leur présentation a parfois le défaut d'€tre un peu évEnementielle,

nous pensons que nos deux cent cinquante six enquéts testituent assez fid3le-
ment et compl&tement la réalité de 1'organisation économique des deux villes.
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CHAPTIRE T : LES ACTIVITES DE PRODUCTION

1. Le secteur agro-alimentaire

- A - L'artisanat de transformation des produits agricoles :
le broyage du manioc, le décorticage des grains (mais, riz (1) et marginalement
le mil), est un lieu de passage obligé entre le village de production et le
marché urbain. Les exemples que nous avons étudiés montrent que la clientéle
est principalement constitufe de femmes grossistes ou semi-grossistes qui
viennent faire décortiquer le grain acheté dans les régions de production et
destiné 3 €tre revendu aux commercantes des marchés.

Les atetiers de production que nous avons visités occupent tous
une 3 deux pidces de batiments appartenant 3 des cours traditiomnelles. L'inves-
tissement en machines est assez lourd ; son estimation varie selon les ateliers
entre 350 000 et un million de F.CFA. Nous noterons que les décortiqueuses et
broyeurs fonctionnent avec un moteur €lectrique et que les factures de 1'EECI
atteignent parfois 150 000 F.CFA pour deux mois, pour 1l'atelier le plus importart.

Les chiffres d'affaires mensuels s'échelonnent de 100 & 500 000 F.CFA,
ce qui laisse. 3 1'artisan un reverm de 30 2 200 000 F.CFA. Le chiffre d'affaires
le plus faible (100 000 pour un revenu de 30 000) est réalisé 3 Dimbokro par
un Senoufo d'une vingtaine d'amnées qui a €t€ installé en janvier 1984 seulemen:
rar sa mére Baoulé, grossiste et transporteur de produits vivriers : grain,
igname, manioc. Ce jeune entrepreneur constatait une augmentation régulidre de

(1) Le riz entre en force dans les habitudes alimentaires des citadins. Dans
la région de Dimbokro notamment qui subit une redoutable sécheresse depuis
deux ans, l'igname et le manioc importés d'autres régions sont devenus
plus chers que le riz et ce dernier tend & se substituer au foutou traditionnel.
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sa clientéle, ce qui laisse supposer que le chiffre d'affaires augmente tout
aussi régulidrement. Les liens de dépendance ou les associations entre les
décortiqueurs et les commergantes de produits vivriers sont fréquents. Les
femmes ou soeurs de nos enquétés sont effectivement commercantes sur le
marché.

Un chiffre d'affaires &levé permet de rémunérer des employés. A
Agboville 1'artisan enquété assure 25 000 F.CFA mensuels 3 chacun de ses 3
ouvriers ; un autre, 3 Dimbokro, donne 18 000 en moyenne 3 ses 3 employés
tandis. que deux autres entretiennent complétement les familles de leurs
fréres-associés, trois pour 1'un, un pour 1'autre.

A Dimbokro toujours, un des ateliers enquétés, spécialisé dans le
broyage du manioc, apvartient et est géré par un employé de la Mairie.

Tous les &tablissements enquétés sont soumis 3 la patente com-
munale forfaitaire ; 1500 F mensuels 3 Dimbokro et 6 000 F 3 Agboville,

-B - Dans ce premier sous-secteur nous avons décidé d'inclure
en fabricant de glace de Dimbokro.

Ce cas mérite que nous nous y attardions car il illustre 1'émergence
d'une classe de véritables entrepreneurs qui s'appuient sur leur position
sociale et professionnelle pour se lancer dans les affaires.

Notre enquété, un Appolo ivoirien &gé€ de 35 ans, est originaire de
Dimbokro. I1 a par conséquent une bonne comnaissance de la ville, de la vie
et de 1l'organisation des quartiers et des instances administratives qui
régissent la commune. Depuis 1967, il est cambusier a8 la SITRAM (Société
Ivoirienne de Transport Maritime, 3 Abidjan), ce qui lui assure un revenu
mensuel de 150 3 200 000 F CFA, selon le montant des primes.
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La production de glace a débuté en janvier 1984. L'enquété a
d'ailleurs obtenu de son employeur une disnonibilité de cinq mois (janvier 3
mai) pour lancer 1'affaire. En ce qui concerne 1'installation, les démarches ont
commencé en novembre 1982 par la demande d'un lot a 1la Mairie. Ce lot de 600 m2
a &t€ attribué sans délai au prix de 16 000 F.CFA auquel se sont ajoutés
10 000 F de frais de bornage. Assez curiesement, le local construit n'est pas un
local industriel ou commercial rationnellement congu. C'est en fait une petite
villa dont le garage a &té aménagé pour les besoins de la production et qui
pourra donc servir d'habitation si 1la fabrication de glace devait étre arrétée.
Le colit de construction s'est &levé 3 2,5 millions (1983) et 1‘installation
frigorifique 3 8 millions. )

La construction a &té payée cash, sur épargne personnelle ainsi qu'une
partie du frigo (2,5 millions &galement). 5,5 millions ont &té empruntés i la
BIAO et seront remboursés par traites de 215 000 F mensuels sur trois ans.

L'épargne provient des bZnéfices dégagés par une autre affaire.
En 1979, 1'enquété a construit une barraque en bois de 250 000 CFA 3 1la
périphérie du grand marché de Dimbokro et a entrepris un commerce de boissons
alcoolises. Si cette activité va &tre abandonnée puisqu'elle n'est plus lucra-
tive -~ elle permet seulement de payer les 30 000 F de salaire 3 1'meploy&e qui
gére le stand - elle a, par contre, permis de réaliser 500 000 F de bénéfice
par trimestre jusqu'a fin 82.

Le frigo, importé de France, est divis€ en trois secteurs de 32
barres de 15 kg. L'objectif de 1l'entrepreneur est de réaliser une 'fournée"
compléte par jour (sept jours sur sept), soit 1440 kg de glace en 96 pains. Le
prix de vente de la barre &tant de 400 F, 1la recette mensuelle s'€@léverait
a1 152 000 F. Les charges sont 1'cau &videmment, 1'électricité dont la
consommation journalidre prévue pour ce niveau de production est de 2 000 F
et le chlorure de sodium acheté & Abidjan. Les charges salariales (1) s'é€lévent 2
30 000 F par mois pour le gardien et @ 60 000 pour le jeune “fradre" qui
assurera la gérance lorsque l'expkitant aura repris son emploi 3 la SITRAM.

(1) Les salaires nets et bruts sont ici identiques... ! Comme dans la
majorité des petites entreprises ivoiriennes...
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Ce dernier, &conome de profession, tient une comptabilité simplifide
3 partir de laquelle nous avons pu &établir les CA des deux premiers mois
d'exploitation : 480 000 et 335 000 F CFA, ce qui signifie que 1'installation
n'a fonctionné qu'au tiers de sa capacité. Ceci précis3, le patron reste trés
optimiste : il sait qu'il jouit du monopole de la production de glace dans
la ville (c'est d'ailleurs ce qui a motivé son installation) et a pour
objectif d'acheter d&8s que possible un camion qui lui permettra d'assurer
un service de livraison dans tous les quartiers de Dimbokro et dans les
villages des environs.

I1 faut souligner que notre entrepreneur n'est pour 1'instant
soumis 3 aucune taxe ou impot quels qu'ils soient. "I1 y aura i 1'avenir
discussion avec la Mairie et avec 1'inspecteur des impdts pour :voir ce
qu‘il est possible et raisonnable d'envisager} nous-a-t-il confié.

L'activisme économique de 1'enquété se manifeste &galement par le
financement de 1'installation 3 Dimbokro de deux de ses soeurs : une qui
tient une boutique et 1'autre qui vend du poisson braisé.

- C - La baisse du pouvoir d'achat des ménages et la chéreté
des produits vivriers traditionnels sont 3 priori propices 3 1'accroissement
de la consommation du pain. C'est en tout cas la legon que nous avons retenue
de nos entretiens avec les vendeurs de café-pain-beurre. Leur clientéle est
en augmentation régulidre aussi bien pour les petits déjeuners gque pour les repas
du soir. Il semble que de plus en plus de persomnes substituent le pain 3 toute
autre nourriture. Nous avons rencontré quelques jeunes artisans et des apprentis
dont le repas du soir se compose umiquement d'une baguette (70 F) tartinée
de margarine, ainsi que des mdres de famille donnant @ leurs enfants des
morceaux de pain recouerts de lait concentré sucré.

Pourtant, 3 en croire les boulangers, le marché de pain est en
stagnation & Agboville et en recession dramatique 3 Dimbokro.
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!

| AGBOVILLE | DIMBOKRO ,

! ! ! :

! Nbre de boulangeries ! 3 !3(pour 2 propriétaires) .

! ! ! !

! ! ! !

! Nbre d'employés ! 66 ! 29 !

! ! ! !

f Production journaliGre : ; :

i (nbre de pains) ' 14 3 17 000 " 4 500 3 5 000 "

. ! | ]

Nbre de pains vendus 1

: dans 1a ville } 6 a7 000 : 4 500 :

f Nbre de pains vendus ; 8 2 10 000 ; :

*  dans les villages sur un rayon de 45 km °  quelques dizaines )
!

! environnants autour d'Agboville

La consonmtlon de pain est beaucoup plus faible 3 Dimbokro qu'a
Agbovillé, bien que 1a ville baou‘_l.e ait une populatlon plus nombreuse que la
ville abé. D'apré&s les boulangers de Dimbokro, leur production aurait baissé
de 30 % de 1980 3 1984. Ils invoquent plusieurs raisons :

- les villageois n'ont méme plus les moyens de s'acheter du pain,

- le grand marché de Dimbokro est de moins en moins animé, ce qui
représente un manque 3 gagner important pour les boulangeries qui sont précisé-
ment localis€es 4 la périphérie du marché,

- la concurrence est de plus en plus dure avec les boulangeries de
Toumodi, Tiemelokro, Bocanda, qui "ratissent" les m€mes villages.

A Agboville les boulangers se plaignent &galement de la concurrence
de leurs coll8gues dans les villages mais ils sont plus optimistes qu'd
Dimbokro. Ils pensent que leur production ne stagnera que provisoirement et
ils parient sur '""l'entrée en force du pain dans les habitudes alimentaires
des africains'. Il est vrai qu‘a Agboville les habitants ne consomment en
moyenne qu'un setpiéme de baguette par jour et par persomne et 3 Dimbokro un
onziéme de baguette seulement.
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71 est interessant de remarquer que les ventes au détail des
boulangeries ne représentent que le diziéme de leur fabrication. En fait
le pain est vendu par les kiosques alimentaires et les boutiques de quartier
ou de village. La concurrence des boulangers autour de ces kiosques est
farouche. Pour se les arracher ils se battent 3 coups de ristournes (illégales)
et se livrent 3 une véritable guerre des livraisons. Il arrive qu'tm boulanger
qui 4 1'habitude de livrer un quartier 3 6 H du matin trouve les boutiques de son
quartier déja achalandées 2 1'heure de sa tournée : un concurrent aura compté
sur 1'absence de fidélité de la clientéle et lui aura enlevé provisoirement
son marché en venant livrer 3 5 H 30 et en accordant un franc ou deux de
rabais suppl€émentaire.

La concurrence entre les boulangeries passe aussi par les aboukis.
Pour assurer des débouchés fixes, les boulangers installent eux mémes des
aboukis (1). Ils paient aux vendeurs de café pain-beurre la construction de
leur abri ou barrague en bois ainsi que leur vaisselle et leurs premidres boites
de café, cacao et lait concentré. Ils s'attachent ainsi des clients fid&les
qui leur prendront chaque jour de 20 & 50 pains.

2. Fabrication d'articles d'habillement et d'articles divers 3 partir
du textile ou du cuir

-A- Les tailleurs sont au nombre de 134 3 Agboville et de 93
3 Dimbokro. Ils représentent 3 eux seuls environ 50 % des activités de production
et ont 1'avantage de former une classe relativement homogé&ne. A Agboville,
7 sur les 9 enquétés louent leur atelier 4 000 F CFA par mois en moyenne et 3
Dimbokro 14 sur 16 louent &galement leur atelier, mais 3 un prix plus élevé :
S 500 F CFA en moyemne. Les deux autres, a Agboville comme 2 Dimbokro, exercent
leur activité dans un abri d= la cour familiiale.

(1) Nous ne pouvons fournir dec steatistiquer nvécises mals nous savons que
leur nombre est important.
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Ceux que nous avons rencontrés sont jeunes, 80 % sont 4gés de 19 3 30
ans et se sont faits offrir au moins leur premiére machine 3 coudre par un membro
de leur famille. Le nombre moyen de machines est de 4 ou 5 & Dimbokro, estimées
34 140 ou 150 000 F CFA, alors qu'il n'est que de deux ou trois dans les ateliers
visités A Agboville (60 & 80 000 F CFA). I1 n'y a pas d'employés qui travaillent
sur ces machines. Seulement des apprentis : 2 en moyenne a Uimbokro et 1 en
moyenne 3 Agboville. 60 % des apprentis sont logés et nourris par le patron et
quelques uns touchent régulidrement des petits cadeaux (100 & 200 F). Trois patrc.s
seulement (?) enquétés 3 Dimbokro ont fait payer la formation de leurs apprentis.
Un premier ¢ 10 000 aux quatre apprentis, un deuxiéme 2 fois 30 000, un
troisiéme 1 fois 25 000. A Agboville, un seul a demandé 15 000 F CFA 3 ses
deux apprentis. L'explication mise en avant est la "mauvaise conjoncture' : les
familles n'ont plus les moyens de payer la formation de leur enfants.

Cette mauvaise conjoncture se traduit par une baisse d'activité des
tailleurs comme de tous les autres artisans et commercants. A Agboville et 3
Dimbokro ils sont unanimes vour estimer que leur chiffre d'affaires a diminuf
de moitié depuis le début des années 80. A trois exceptions pré&s (100 -~ 120 000
par mois), les chiffres d'affaires des tailleurs enquétés se situent entre
30 et 50 000 F CFA. Outre le loyer, leur charge principale est la patente
mmicipale forfaitaire de 3 000 F par mois & Dimbokro et la taxe journalidre
de 125 F (6 personnes), 150 F (1 personne) ou 200 F (2 persomnes) @ Agboville.

~B - Le tapissier enquété 3 Agboville exerce son métier depuis
1973 dans un local prété par un ami. En dix ans, sur épargne personnelle, il
a investi dans du petit matériel et une machine 3 coudre qu‘il évalue 3 250 000
F CFA (actuels} pour 1'ensemble. Il travaille avec deux apprentis nourris le
midi, auxquels il donne 2 3 4 000 F d'argent de poche par mois.
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Ses fournitures (tissu, vernis, colle; clous etc...) sont achet?es
d Agboville chez les commercants libanais, et son travail ne lui laisse jamais
un revenu mensuel supérieur 3 45 000 F CFA. Cet artisan ne paie ni impGts
ni taxes.

A Dimbokro, les deux matelassiers, le cordonnier (réparation de
chaussures, fabrication de bracelets et ceintures et de cordes) et le fabricant de
hamacs gagnent environ 30 000 F par mois. Ils travaillent seuls, sans apprenti
ni aide familial, dans un abri en planches de ré&cupération qui leur 3 coiité
25 000 F CFA environ.

Les matelassiers fabriquent leur produit 3 partir de vieux sacs en fibre
synthétique qu'ils cousent et rembourrent avec de 1'herbe. Les sacs sont achetés
100 3 125 F 1'un et les ballots d*herbe & 500 F. Ils permettent de confectiomner
trois 3 quatre matelas vendus 1 500 F pi&ce. Les matelas en coton valent 7 000 F.
Le tissu provient de 1'UTEXI et est payé 800 F le métre (6 m sont nécessaires
pour 1 matelas) de méme que les balles de déchets de coton & 5 000 F 1'une.

Le fabricant de hamacs achete &galement -son fil 2 1'UTEXI.

Les taxes de place percues par la Mairie sont de 100 F par jour
pour les matelassiers et de 50 F pour les deux autres.

3. Travail du bois et du rotin

- A -  Les tailleurs forment une classe relativement homogéne :
les menuisiers, par contre, connaissent des fortunes bien différentes -
Certains se sont imposés comme entrepreneurs talentueux alors que d'autres ne
réussisent pas toujours 3 s'assurer un gain minimm pour survivre. Un dénomi-
nateur commm les relie néammoins : 1'approvisionnement obligatoire dans 1‘'unique
scierie de 1la ville, 3 savoir 1°'EFBA 3 Agboville et la scierie du N'zi a
Dimbokro.
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Ces deux entreprises qui furent extrémement prospdres jusque
dans les années 60 (1) semblent maintenant en sursis. La scierie du N'zi qui,
dans les ammées 70, assurait un chiffre d'affaires mensuel de 20 millions par
mois au minimum, tourne actuellement 3 8 ou 9 millions c'est 2 dire au seuil
critique vu les charges salariales (plus de 3 millions mensuels pour 75
ouvriers) et les charges d'entretien du matériel, grumiers et machines. L'EFBA

réalise un chiffre d'affaires mensuel de 20 millions de F CFA environ et
verse 9 millions de salaires @ ses 128 e{nployés.

Outre leurs installations obsolétes, ces deux scieries se heurtent
aux problémes :

- du manque de bois ; les essences nobles ont disparu et certains
bois rouges menacés, comme 1°Iroko, sont maintenant interdits 3 1'exportation.
Pour régler ses problémes d'approvisionnement, 1'EFBA a pris en fermage des
chantiers forestiers dans les régions de Daloa et Boubele alors que la scierie
du N'zi s‘approvisionne auprsds de libanais qui ont des fermages sur Oumé et
Gagnoa mais qui, nous-a-t-on expliqué, "livrent des grumes de qualité inégale-
parce qu'ils ne sont pas du mStier et ne connaissent pas le bois I"

- du retrécissement des marchés traditionn.ls : Niger, HFaute Volta
et Mali (Ets Peyrissac, client principal dans ces pays)

- de 1'arrét de la construction en CSte d'Ivoire qui a naturellement
comme conséquence de comoresser la demande du bois de coffrage et du bois de
charpente et de menuiserie.

Les menuisiers offrent un débouché dérisoire aux sieries : 400 2
500 000 F CFA par mois au maximum. Encore faut-il préciser que pour cette
catégorie de clientéle les orix officiels sont impraticables. Le bois de
charpente vaut 60 000 TTC le m3, le bois de menuiserie 72 000 et le bois de
coffrage 44 000, la scierie du Nfzi les brade couramment 30 % moins cher
aux menuisiers ... lorsqu'ils ne se contentent pas des chutes ou autres rebuts.

(1) Leurs fondateurs étaient de brillants hommes d'affaires frangais, grands
planteurs et exploitants forestiers installés en Co6te d'Ivoire dans les
anndes 30 6u 40
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Le seul client important de la Scierie du N'zi est IVOSEP, une
entreprise de fabrication de cercueils installée 3 Dimbokro depuis 1965, dont
le Sidge social se trouve # Abidjan et dont 1'actionnaire principal est les
"Pompes Funébres de France' IVOSEP achéte chaque mois 60 m3 de Samba et
quelques m3 de BEt€& 3 la Scierie du N'zi. Son chiffre d'affaires oscille
entre 7 et 8 millions de F CFA par mois et elle emploie 24 personnes ; masse
salariale brute sun€rieure 3 4 millions qui représente plus de 50 % du CA ! La
production d'IVOSEP est elle aussi en chute libre, en raison de la baisse de -
pouvoir d'achat des familles qui retrouvent les coutumes ancestrales et enterrent
leurs morts dans de simple pagnes ou des nattes. A cela s‘ajoute la concurrence
des petits menuisiers spfcialis&s de Bassam qui fabriquent des cercueils
"sophistiqués'' en bois tourné et sculpté,... qu'IVOSEP est contraint de leur
acheter pour &tendre sa gamme de produits.

Les menuisisers peuvent &tre scindés en deux catégories : ceux qui
possédent une machine €lectrique 3 sept ou neuf opérations (s¢ie radiale,
dégauchisseuse, ponseuse, raboteuse, toupie, perceuse etc...) et ceux qui n'en
possédent pas. Cette scission ne présume en rien de 1'aspect des ateliers.
Qu'ils aient ou non une machine, 70 % des menuisiers que nous avons enquétés
travaillent sous de simples appentis ou dans des barraques en beis rudimentaires
dont le colit de construction actualisé est de 100 a2 150 000 F CFA en moyenne/

Aussi bien 3 Agboville qu'd Dimbokro, nous avons remarqué que la
possession d'une machine n'est pas nécessairement révélatrice d'un niveau
de production donc d'un chiffre d‘affaires €levés sur une longue période.
Elle correspond souvent 2 une stratégie d'investissement opportuniste et parfois
mal maitrisée, lorsque les circonstances semblent favorables... Les tableaux
suivants exposent bridvement les circonstances dans lesquelles les menyisiers
enquétés ont décidé d'acheter une machine.
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N°® 1 ; salons). Achat d'une machine d'occasion : 1,5 million, financée nar les 1fouvrier (25.000/mois)
; parents qui sont des planteurs aisés.
i Pemboursement irrégutier selon les moyens
- ! '
| Acquiert en avril 83 uae combinée 7 onérations d'occasion pour 400 000 F gAAA 1%35‘3805 500 000 var n?%s ; s
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! ! d'igname et de mais qui permettent del
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! ! revenus substantiels au moment de la !
! ! récolte. !
! !
: S'installe 2 Dimbokro en 1980 et ach&te ume machine de 2 millions avec f CA.A de 150 000/mois, envirom, avec
N°3 | 'ses Bconomies réalisdes 3@ Yamoussoukro ol la chance (sic) lui avait , une marge bénéf1c1a1re minime, nous a,
" vermis d'avoir, de 78 & 79, quelques contrats avec 1'Etat/’ ; déclaré 1'enquété.
: Possdde de nombreuses machines. Investissement réparti comme suit : : CA.A de 500 000/mois, insuffisant
! 1,35 million (1973) ; 1,1 million (1975) ; 3,6 millions (1976) ; 2,5 mil-! pour couvrir les salaires. Les pertes
N°4 1 110ns (1977 et 78). P1u=ieurs des machines n ont jamais servi ou ne { sont éparonées var les revenus tirés |
; servent plus. Elles ont §té€ achetées lorsque 1'enquété bénéficiait | de la location de cinq villas de
| d'importants contrats avec 1'Etat : construction ou refection de g standing que posséde le menuisier.
I batiments administratifs, d'hdpitaux ou de colléges 3 Abidjan, Agboville |
" Adzopé ou ailleurs... 1
I Cas_exceptionnel : depuis 1983, loue 30 000 F,CFA par mois un local  [CA.A varie de 150 000 2 1 million par
N°S | Equiné qui fut occupé par une société qui a déposé son bilan. jmois avec une marge bénéficiaire de
!
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DIMBOKRO

En 1977 et 78 : une toupie (50 000), une scie circulaire (85 000),
une raboteuse (75 000). Toutes sont €lectriques. Financement sur
fonds propres. En 1979 : machine 3 7 opérations (1,28 million).
Prét BIAO remboursé en dix traites de 100.000 F.

S s et sm mm puni

CA.A mensuel : 400 000

N° 2

Menuisier salarié au service d'entretien de 1'UTEXI de 1976 2 1982§
Parallélement il ouvre un atelier de menuisérie - &bénisterie et |
achéte en 1980 une machine de 3 millions. En fait c'est un ami
plus solvable qui a pris un crédit bamcaire et qui a acheté 1la
machine que le menuisier lui rembourse par traites en lui versant
un petit intérét.

Bénéfice de 80 & 100 000 par mois
pour un CA.A de 300 000. (depuis
le 16but de 1'année 1984, la
Mairie lui a commandé quelques
travaux) .

Machine de 3 millions (date d'achat non précisée) payée collective
ment par la famille du menuisier. Ce dernier pensait qu'une
machine augmentant sa capacité de production lui permettrait de

CA. \ mensuel varie de 150 4 89
200 000 ECFA
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Ne posséde pas de machine multi-opérations mais a investi dans
un corpresseur d'occasion en 1980 (90 000) qui lui sert pour le
vernissage des meubles et dans deux machines d coudre, 45 000 en

!
l
!
!
!
+
|
l
relever les appels d'offre de 1'administration. !
' 1
!
|
!
!
1981 et 35 000 en 1983, afin de confectiomner des salons en tissu.!

!

|
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Tient une comptabilité sinplifiée
qui nous a permis de vérifier

que les CA des mois de janvier,
février et mars 1984 avaiecat été
de 700 000 F.CFA en moyenn:, des-
quels 1'artisan dégageait m re-
revenu personnel de 300 0G) F.CFA
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Ces exemples apportent la preuve que certaines affaires sont prospéres
et bien gérées, Mention spéciale aux cas n° 1 et n° 4 de Dimbokro qui méritaient
d'étre exposés en détail : stratégie offensive d'investissement et de diversi-
fication des activités (1), sens du marketing certain et gestion clairvoyante.

Nous préciserons que leur savoir-faire permet & ces qulques menuisiers
ébénistes d'occurer un créneau de choix dont ils ont le monopole, & savoir la
production de meubles de qualité pour les clients solvables que sont les
nombreux fonctiomnaires, surtout enseigrlanté, en poste 3 Agboville ou 3
Dimbokro.

Toutefois, les réussites éclatantes restent exceptionnelles. Les
35 menuisiers d'Agboville et les 21 de Dimbokro ont pour la majorité d'entre
eux un revenu mensuel net qui flutue entre 15 et 35 000 F CFA. le marché est
saturé et la concurrence effrenfe que se livrent les menuisiers 3 pour consé-
quence de réduire les marges bénéficiaires 3 un taux dérisoire, voire nul. "
Prenons un exemple dans chacune de nos deux villes.

A Agboville nous retiendions ie cas d'un musulman Wobé §gé de
soixante ans. Il s'est installé dans le quartier ‘Dioulakro* en 1953 et,
aprés 1'interdiction des constructions en papo décidée par le Préfet loboue,
il a dii reconstruire un atelier en planche qui lui a cofité 20 000 F CFA en 1966.
11 ne possi&de que quelques outils dont nous connaissons le prix puisque ayant
&té wlé en 1980, il a dii tous les recheter : dépense de 30 000 F. Il est
secondé par un anprenti dont il assure gratuitement la formation et qu‘'il
nowrrit lorsqu'il y a du travail. En périodes fastes il 1'encourage €galement
en lui offrant quelques centaines.de francs. Par aillesurs, un'’protégé"
nourri midi et soir travaille occasionnellement 3 1'atelier.

(1) Le cas n° 4, notamment, possdde un taxi A& Dimbokro conduit par un employé
ainsi qu'un Toyota baché qui sert au transport des produits vivriers
(manioc, graines de palme, attiéké) entre Dabou et Dimbokro. Ces activités
complémentaires, initialement financées sur les bénéfices de la menuiserie,
sont extrémement rentables. '
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Lors de notre visite quatre volets A claires-voies (6000 F les
deux battants), un petit buffet (20 000 F) et un fauteuil simple en bois
blanc (1500 F) éta'ﬂ en commande. Al‘heure actuelle, le chiffre d'affaires
moyen mensuel tourne autour de 40 000 F CFA desquels le menuisier dégage um
revenu de 15 000 CFA, La chute du chiffre d'affaires est progressive depuis
le début des années 80. Auparavant le CA. moyen variait de 75 & 100 000 F
par mois.

la Mairie préléve unc taxe de 125 F par jour ouvrable. L'unité de
résidence est composée de 17 persomnes. Les revenus complémentaires indispensable-
a 1'entretien de cette nombreuse famille sont ceux de 1'€pouse, vendeuse de
tabac, le salaire d'un fils serveur dans un Hotel et les revenus provenant de
la location de la moitié de la cour familiale : 25 000 F par mois.

A Dinbokro, un Dioula de 28 ans s'est installé en octobre 83 apras
avoir &té€ licencié de la SOGEFIHA qui 1'employait depuis 1978 pour entretenir
les logements de la 'cité UTEXI". La construction de 1l'atelier a cofité 80 000 F.
Cette somme a €té prétée (en 1983) par un ami mais 3 di 8tre remboursée par les
parents de 1'enquété car ce dernier n'avait pas les moyens de le faire lui
méme. La production est en effet quasiment nulle. En janvier 1984, 1'enquété
n'a vendu que quelques tabourets 3 100 ou 150 F 1'unité aux femmes du marché ;
en février une table et quatre chaises pour 13 200 F et en mars, rien n'avait
encore €té livré 3 la date de notre passage, le 19. L'inquiétude de notre
artisan quant#3 son avenir est d'autant plus forte que les quelques commandes
qui lui ont &t€ pass€es durant le dernier semestre n'ont pas pu &tre livrées
en raison de 1'insolvabilité des clients.

Ce menuisier qui ne peut payer ni taxe ni patente est logé et
nourri dans la cour familiale avec ses trois apprentis - Par ailleurs, il
a renvoyé sa femme et son enfant chez ses beaux-parents a8 Abidjan.

Les dix menuisiers enquétés 3 Dimbokro emploient 33 apprentis et
aides familiaux dont 3 sont logés, nourris et touchent 25 000 F mensuels
chacun ; 7 sont logés, nourris et gagnent réguliérement des pourboires ;

5 sont logés et nourris ;8 sont seulement nourris et 10 ne pergoivent rien
du tout.
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Si 1'on excepte le menuisier n°® 4 (tableau AGBOVILLE), les 9 autres
enquétés d'Agboville emploient :

- 7 ouvriers payé&s 22 000 F CFA chacun en moyenne

- 6 apprentis logés et nourris

- § aides familiaux au moins nourris.

-B - Le Centre Artisanal de Rotin d'Agboville a &t€ créé en 1974.
L'office National du Tourisme avait passé un contrat de coopération avec
la Chine qui confiait aux chinois 1l'encadrement et la formation d'artisans
ivoiriens. De fait, quarante cing apprentis sont passés par le Centre. Vingt
sont partis 3 1la fin de.leur formation et les vingt cing autres travaillent encore
au Centre qui est devenu une coopfrative depuis le 4 avril 1980, aprés le
départ des chinois.

La production est repartie entre quatre ateliers :
- menuiserie, 4 persomnes

- bambous-tressage, 5 persomnes

- meubles de rotin, 10 personnes

- rotin-tressage, 6 personnes

Bien que les matidres premisdres soient achetées irrégulidrement, en
fonction des commandes, on peut estimer que 1la coopérative dépense en moyenne
100 & 200 000 F CFA par mois pour son approvisionnement en bois 3 la Scierie
Balet (EFBA), en bambous coupés dans la région d'Agboville, en rotin provenant
du marché d'Anyama, en eau oxygénée chez HOESCHT & Abidjan, en vernis, pointes,
colle et gaz dans les commerces libanais d'Agboville.

Les commandes - trop rares - des particuliers sont passées puis
payées directement 3 la coop€rative. Par contre, toutes les commandes importantes
sont ceéntralisées par 1'0Office National du Tourisme (ONT). Les clients princinaux
sont (ou &taient !) les hotels de luxe, la KAVI 3 Agboville et, 2 Abidjan,
1'HILTON, 1'IVOIRE, le BANFORA, 1°'HFIBISCUS, le TIAMA, le SIEDEKE, etc...
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I1ls paient leurs commandes 3 1'ONT qui, dans un deuxidme temps,re-
verse les sommes vpercues 3 la Caisse d'Amortissement Autonome qui, ensuite,
crédite le compte de la coopérative 3 1a SGBCI. Cette procédure souvent trés
longue - le réglement final n'a lieu qu'au bo ut de quatre ou six mois - pose
d'insolubles problémes de Trésorerie 2 la Coopérative. Manquant de fonds de
roulement, elle est régulidrement contrainte d'emprunter auprés de sa banque
pour payer les salaires (35 000 F CFA mensuels pour chaque travailleur) ou
acheter des matiéres premiéres. Le service de la dette gréve la marge
bénéficiaire de la coopérative 3 tel point que le seuil do rentabilité de
celle-ci n'est pas toujours atteint.

4. Autres activités de production

A Agboville, un ferronnier-soudeur enquété a eu depuis un an 1la
chance de passer réguli8rement quelques contrats avec des particuliers, pour
installer dans leur villa des rampes et des barridres en fer forgé. Ainsi,

il s'assure un chiffre d'affaires mensuel de 300 000 F CFA environ ce qui

lui permet de payer deuX ouvriers 30 000 F chacun, de nourrir quatre apprentis
rémmérés 10 000 F par mois et, enfin, de nourrir et loger un aide familial.
I1 se fournit en fer i Abidjan ; chez des petits revendeurs de matériaux de
construction d'Adjamé ou directement 2 1'usine SOTACI de Yopougon,

'e ferromnier interviewé 3 Dimbokro achete quant#3 lui ses fournitures
chez les commercants libanais de la ville. Il lui arrive de construire des
structures métalliques pour les commercants (agrandissement de boutiques ou
kiosques,...) mais il est plutSt spécialisé dans la réalisation de galeries
pour les taxis-brousse ou les véhicules particuliers. Son chiffre d'affaires
n'excéde jamais 200 000 F CFA pour un revenu net de quatre vingt mille par
mois. Néanmoins, sur son. &épargne persomnelle, il a pu investir en une petite
dizaine d'amn€es dans 800 000 F CFA de matériel : postes @ souder, perceuses
électriques, meule...

Un forgeron rencontré 2 Dimbokro, ne travaille qu'd partir des t6les de
récupération et notamment les épaves de voiture. I1 fabrique des casseroles,
des dabas, des houes et autres gutils qui lui rapportent 45 000 net par mois.
Sept aides familiaux, logés et nourris, travaillent avec lui.,
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Le chaudronnier rencontr? i Agboville achéte 2 300 F le kilogramme
des boites de conserves vides ramassées par les femmes et les enfants du
quartier. Ces boites sont fondues et 1'aluminium est utilis€ pour la confection
de marmites. Les trois apprentis, nourris et logés, ont la possibilité de
gagner un peu d'argent de poche car le patron met la forge 3 leur disposition gquel-
ques  jours par mois afin qu'ils réalisent des marmites pour leur propre

compte.

Les bijoutiers d’Agboville et de Dimbokro ont un mode de fonctionneme *
comparable : méme €quipement, mémes sources d'approvisionnement, méme type de
clientdle... Prenons wn exemple 2 L imbokro. Le bijoutier qui nous a recu est
un ivoirien Malinké qui a repris 1'6tablissement familial en 1969. Il travailie
avec cinq apprentis qu'il nourrit et loge et auxquels il offre de temps 2
autre des ‘récompenses allant de 300 3 1000 F. Hormis les nombrewx petits outils

d'établi, cet ertisan a investi dans deux laminoirs, un 2 fil et wn 2 plaque, er
1974. Ce matériel d'occasion a &té payé 200 000 F CFA, par traites irréguliéres.

L'or brut et 1'argent sont achetés & des marchands ambulants guinéens
et maliens en général. Parfois les bijoutiers sont obligé€s de se déplacer jusqu'a
Abidjan ou Bouaké lorsque les marchands ambulants manquent de matiére premiére.
L'or est acheté 3500 F le g (18 carats) et 1'argent 200 F le g;

Le bijoutier ne travaille que sur commande et le principe de 1la
facturation est le suivant ; chaque article doit &tre payé€ le double de sa
valeur en matiére premi&re. Un bracelet en argent de 50 g (10 000 F CFA d'argent
brut) sera vendu 20 000 F. Les clients, aussi bien & Agbcville qu'a Dimbokro,
proviennent de toute la C8te d'Ivoire. Ce sont des gens qui ont 1l‘'occasion de
venir 3 Agboville ou 3 Dimbokro pour rendre visite 3 leur famille par exemple.

Le chiffre d'affaires de la bijouterie est de 150 000 F CFA par mois.
I1 reste 50 000 F de bénéfice au patron lorsqu'il a décompté le prix de la
nourriture (famille de 15 persomnes mais les deux femmes sont commergantes) et les
charges (patente 3 3000/mois ; €lectricité : 16 000 pour les deux mois

et eau 12 000 pour deux mois).
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CHAPITRE II : LES SERVICES

1. Les activités de réparation

Elles sont nombreuses ; 84 ont €té recens€es @ Agboville et 62
3 Dsmbokro. Nous en avons enquété 23 (27,4 %) dans la premiére ville et 14
(22,6 %) dans la deuxiéme.

Cette prolifération des ateliers de réparation a pour conséquence
logique de maintenir 1'offre potentielle des services 3 un niveau sup€rieur aux
besoins des habitants des villes étudies. Les réparateurs de radio-TV par exerple
(18 3 Agboville et 13 3 Dimbokro) ont un revenu net mensuel qui dépasse rarement
15 3 20 000 F. Les frigoristes qui ont vu leur nombre doubler depuis 1980 ont,
par contre,un revenu qui 3 suivi la tendance inverse : de 80 3 100 000, il y a -
quelques années,il est pass€ 3 45 000 aujourd‘*hui.

Les activités de réparation des deux villes ont un dénominateur
commm ; 1'approvisiomnement en pi&ces détachfes se fait a8 Abidjan. Une exception,
les mécaniciens de Dimbokro gui ont 3 leur disposition cinq magasins de piéces-
auto dans la ville méme.

Abidjan reste attractive malgré la distance -~ 240 km entre Dimbokro et .’
Abidjan - en raison du choix plus grand, bien sfir, mais aussi du prix des pisces
détachées ou des composants &lectriques qui est parfois 50 & 60 % moins €levé
dans les magasins ou dépSts spécialisés de la capitale que chez les revendeurs
d'Agboville ou de Dimbokro.
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-A- Nous traiterons plus loin le cas des horlogers mais nous
regrouperons ici les mécaniciens, vulcanisateurs, &lectricients-auto, répara-
teurs de radiateurs auto, répai-ateurs de cycles, soudeurs, rebobineurs, dépanne:rs
radio-TV et frigoristes enquétés, pour réduire en quelques chiffres la réalités
de leur fonctiomnement. Toutefois, comme précéderment, nous relativiserons ces
indicateurs en exposant plus en détail les probl&mes de quelques ateliers.

REPARTITION DES EMPLOIS OFFERTS PAR LES
REPARATEURS ENQUETES

b
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Remarques : - 70 % des apprentis et des aides familiaux bénéficient de temps
2 autre:de quleque¥ gratifications en argent dont le montant
pveut atteindre 2000 F CFA par semaine pour certains.

- 17 apprentis agbovillois ont payé 15 000 F CFA (en moyemne) en
début d'avprentissage ; 4 d'entre eux redommerons 15 000 F au
patron en fin d'apprentissage. A Dimbokrc nous n'avons rencontré
aucun patron ré&parateur qui ait exigé de ses apprentis le
financement de leur formation.
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Remarques : - Le capital technique des réparateurs d'Agboville est quatre
fois supfrieur 3 celui des réparateurs de Dimbokro en raison
de 1la présence dans 1'échantillon de quatre mécaniciens qui
qui ont investi dans du gros matériel (2 3 3 millions : ponts de
graissage, €tC...)
- les taxes et patentes différentes ne correspondent pas 2 des

activités différentes. Un réparateur de cycles peut &tre taxé
3 100 F alors que son collégue 1'est 3 150 ou 200.

- Le revenu moyen des réparateurs est identique pour chacun de
nos échantillons.
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Le nombre €levé d'apprentis dans 1'échantillon d'Agboville est
biaisé par un mécanicien de cet &chantillon qui emploie & lui seul 55 apprentis
(ni logés, ni nourris, ni payés), 2 ouwvriers remarquablement bien payés
(70 000 par mois chacun) et 3 aides f£miliaux logés, nourris et rfmunérés i la
tache.

L'itinéraire de cet artisan est assez mouvementé. Aprés avoir appris
son métier dans les années 50, dans un garage d'Akoupé tenu par un blanc, il
s'est installé 3 Agboville en 1963 et a &té “'dégucrpi" six fois depuis. Sa
derniére installation remonte 3 1973 sur un terrain graciecusement attribué par
le Préfet de 1'époque. Les banques n'ont jamais donné suite 3 ses nombreuses
demandes de crédits, aussi c'est progressivement, avec son épargne, qu'il a acquis :

2 postes d souder (300 000)
2 compresseurs, un &lectrique et un 3 essence (1 100 000)
7 bouteilles 3 acetyléne et oxyg&ne (420 000)
2 meules (105 000)
3 perceuses &lectriques (130 000)
3 pistolets 3 peinture (200 000)
Palans et crics divers (108 000)
machine 3 riveter (32 000)
autres outils (185 C00)

I1 ne nous a malheureusement pas &été possible de comnaftre 1a date
d'achat de ces différents matériels.

Premier mécanicien de la ville (et méme de 1la région) 3 se lancer
dans la tblerie, il s'est forgé au cours des années une solide réputation
de compétence. Sa clientéle est forméeessentiellement d'enseignants ivoiriens
et expatri€s, des autres fonctionnaires ais&s et de quelques planteurs de la
région. Il s'approvisionne en t6le, peinture et mastic 3 Abidjan de préférence,
lorsqu'il peut louer un camion. Sinon, il est contraint d'acheter chez um
libanais d'Agboville qui pratique des prix 20 3 30 % plus €levés qu'3d Abidjan.
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I1 est impossible d'évaluer le chiffre d'affaires et encore moins
les bénéfices de cet artisan car, malgré la taille de 1'entreprise, il ne
tient aucune comptabilité. Nous avons tout de méme quelques &léments qui nous
éclairent sur ses moyens :

- il envoie de 10 000 & 30 000 F CFA chaque mois 3 ses parents
résidant 3 Akoupé

- dans sa concession; il entretient une famille &largie de 31
personnes. Seule sa seconde ferme, infirmiére dans un établissement privé, touche
un revenu répulier d'environ 50 000 F par mois.

L'absence de rep3res comptables est un handicap parfois dramatique
pour les artisans ou les commercants. Le rebobineur d'Agboville,dgé de 25 ans, 2
été formé par des industriels de 1'électricité abidjanaiss I1 s'est installé 3
Agboville en janvier 1981 et personne ne remet en cause ses qualités profession-
nelles. Etant le seul rebobineur de la ville, les trois boulangeries industrielles,
la scierie EFRA, les principaux menuisiers et méme le COTIVO lui confient
leurs petits moteurs €lectriques 3 réviser. Ceci dit, cet artisan est
analphabéte et a un sens de la gestion plutSt précaire. Mis en confiance par
1'identité de ses clients, une banque de la place a accepté en 1983 de lui préter
un million de F. CFA. Ce prét a &té immédiatement investi dans un stock de
bobines d'une importance injustifife et dont 1la nature ne correspond pas
nécessairement aux besoins de 1'atelier. Conséquence, il lui est difficile
d'honorer ses traites mensuelles de 95 550 F CFA et il se retrouve avec du matéricl
dont une partie au moins ne lui parait plus indispensable. Cette erreur n'est
pas seulement une erreur concernant les choix techniques d'investissement.
Elle rév@le aussi la confusion qui réeme dans 1l'esnrit de cet entrepreneur
entre chiffre d'affaires et revenu et au sujet de la nécessité de contrfler puis
d'anticiper les bé&néfices pour mieux programmer ses dépenses.
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Nous mentiomnerons enfin un comportement r¢ -8lateur de 1'oppor-
tunisme de certains artisans en matiére de politique de fixation des prix :
ceux-ci sont fonction de 1'identité des clients. Ainsi, un réparateur de
radiateurs d'Aghoville facture la réparation d'un radiateur de 504 Peugeot :

-~ 5 500 F si la voiture appartient 3 une société
- 4 000 F si elle appartient @ un transporteur
- 2 500 F si le propriétaire est un particulier.

-B- Les horlogers, quants3 eux, forment une catégorie homogéne.
Dans les deux villes, tous ceux que nous avons enquétés exercent leur métier
dans une petite barraque dont les frais de construction sont estimés 3 25 000 FCFA
en moyenne. La valeur de leurs outils et de leur stock de pi€ces détachées est
minime, 20 & 30 000 F CFA. Les taxes de place sont uniformes : 50 F par jour
3 Agboville et 100 F par jour plus 1500 F par mois a Dimbokro.

Les horlogers travaillent seuls et ont un chiffre d'affaires
mensuel de 45 000 F A neine, qui leur laisse moins de 30 000 F de revenu.

2. La restauration

- A - La majorité des restaurants et maquis sont temnus par des
fermes. L'impression laissée par nos enquétes est que les chiffres d'affaires sont
rarement inférieurs 3 150 000 F CFA et s'élévent parfois jusqu'a 700 000 F par
mois. On peut classer les maquis en deux catégories. Les''traditionnels' ol la
cuisine, répionale uniquement, est 3 base de foutou, de viande de brousse,
d'attiéké etc..., et les maquis qui méme s'ils proposent aussi des plats
traditionnels, ont des menus plus variés, voire occidentalisés, et sont
aménagés pour accueillir une client@le nombreuse et relativement aisée dans
des conditions de confort (tables, chaises, vaissclle) en rupture totale avec le
mode d'alimentation ancestral.
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A Dimbokro, une femme Baoulé 4gée de 47 ans nous a fourni des
données d'une précision déconcertante. Originaire de Bocanda, elle est arrivée
3 Dimbokro en 1970 avec son nouveau mari qui était muté au dépSt BRACODI de
cette ville. Elle a immédiatement monté un maquis qu'elle a fermé en 1982
pour en ouvrir un autre dans un quartier qu'elle estimait plus propice pour
ses affaires. La construction du maquis actuel a cofité 77 500 F en 1982.
Comme tous les achats de cette restauratrice, la construction fut pay€e comptant.
L'inventaire des ustensiles est le suivant :

- 3 casseroles (500 F 1'une), 2 marmites (800 F 1'ume) et
des verres (15 F piéces) achetés vers 1967
- 2 grosses casseroles (1700 F 1'une) achetfes en 1970

1 cuvette a4 3000 F achetée en 1978

1 £it pour conserver 1l'eau, 3 2500 F, en 1982
15 assiettes (500 F 1'une) en 1983
2 pilons (700 F 1'un) en 1984

Au marché elle ach&te chaque jour, pour une valeur de 10 000 F CFA,
condiments, igname, manioc, banane nlantain et viande de brousse. Elle nous
apprend aussi qu'une biche vaut 6 500 F chez les vendeuses alors qu'on peut
1'avoir entre 4 et 5 000 F avec les chasseurs... Sa recette journaliére se
situe couramment entre 15 et 20 000 F CFA.

Elle a une employZe nourrie et payée 5 000 F par mois. Par ailleurs
son mari résidant a Divo, elle assume seule la charge de ses huit enfants et
d'un neveu. Les dépenses de nourriture de cette famille s'&lévent 3 45 000 F
par mois et les démenses de scolarité 3 410 000 F par an. Elle aide sa mére
domicili€e 2 Tiébissou et lui fait parvenir trois fois par an du poisson, des
ignames et des bananes pour une valeur de 20 000 F plus 10 000 F en espéces.
Avec 1la méme périodicité elle envoie 5 000 F, du café et du sucre a son pére
~qui habite N'do kouassikro.
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En dix ans elle a pu se faire construire une maison a Dimbokro.
Une partie est occup€e par quatre locataires qui lui versent chaque mois
respectivement 2000 F, 5000 F, 8000 F et 12 000 F, soit 27 000 F au total.

Enfin nous noterons qu'elle paie une taxe journalidre de 150 F &
laquelle s'ajoute une patentc mensuelle de 1000 F.

Nous avons interviewé un sénégalals qu1 fut cuisinier pendant dix ans
dans un restaurant de Dakar avant de s mstaller en 1977 & Agboville, avec les
2,5 millions CFA d'économies qu'il avait ramenés. De 1977 3 1980 les affaires
étaient prospdres et en 1980 il s'installe dans 1'établissement actuel, plus
spacieux, qu'il loue d 1a Mairie 17 000 F par mois. I1 a df payer une reprise
4 son prédecesseur de 1,4 millions et a apporté des modifications 3 la construction
qui lui ont colité 1 195 000 F CFA. Il a fait construire 22 tables et 73 chaises
par un petit menuisier du quartier ; cofit de 1'opération : 170 500 F CFA. Les
ustensiles de cuisine, la vaisselle, la télévision, la cuisinidre, et les
casiers de boissons en consigne sont estimés globalement d 400 000 F. Les trois
congélateurs 3 760 000 F et les trois ventilateurs & 81 000 F.

I1 achéte les 1€gumes et condiments, les volailles, la viande et le
poisson au marché et il se ravitaille en lait, sucre, café, riz, conserves au
dépSt SACI d'Agboville ou, occasionnellement, dans d'autres magasins libanais.

Six persomnes, nourries et payfes 8 000 F par mois sont employ€es
au maquis. L'€lectricité cofite environ 25 000 F par mois et 1'eau 15 000 F.
Le revenu net du patron de 1'établissement a chuté de 60 % en un an. Actuellement
il stagne 8 60 000 F CFA mensuels.

la moiti2 des douze maguis que nous avons enquétés sont tenus par
des femmes dont un membre de la famille (époux, frére, oncle), fonctionnaire
ou salarié d'entrenrise A nrend part directement ou indirectement & la gestion
de 1'établissement. L'exemple type est celui d'un employg de banque de Dimbokro
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qui a investi dans un maquis et dans la fabrication de pain sucré. L'épouse
contrdle les deux activités qui occupent trois hommes logés, nourris et payés
6 000 F par mois, huit jeunes femmes logées nourries et payées 4 000 F, ainsi
que six aides familiaux logé€s et nourris. Les années précédentes ces deux
activités engendraient une recette journaliére de 30 000 F qui, maintenant,
est tombée 2 17 3u 18 000 F CFA.

En ce qui concerne les quatre bars ou buvettes enquétés 3
Dimbokro, les propriétaires, fréres des gérants, sont : un infirmier, un employé
d‘assurances et un employ& de banque. Le quatridme bar a &t€ installé€ par
un ancien ouwvrier de 1'UTEXI qui 2 investi sa prime de licenciement (300 000 F CEFA).
Ses revenus,70 000 F au minimum, sont presque deux fois plus élevés que son
ancien salaire & 1'UTEXI. Nous préciserons enfin que tous les bars passent un
contrat avec les dépSts BRACODI et SOLIBRA de la ville. Les dépbts mettent un
stock de casiers de bouteilles (vin, bidre, boissons sucrées) 3 la disposition
des bars et ce stock n'est payé qu'au moment de son renouvellement.

-8B - Une autre spécialité typiquement féminine ; la préparation
et la vente de plats cuisinés : alloko, attiéké-poisson, foutou... Parmi les
vingt femmes de notre échantillon, douze &taient installées sans abri, 3 méme
le trottoir. Les huit autres &taient protég€es par un simple auvent. L'investis-
sement initial est toujours modeste, 6 000 F en moyenne pour un ou deux canaris ou
marmites. Les femmes travaillent généralement seules, trois seulement emploient
une ou deux aides familiales. Les recettes journaliéres sont trés inégales
selon que les femmes sont placées dans des endroits de passage ou dans des
quartiers isolés. Elles varient de 2 000 3 10 000 F. La marge bénéficiaire,
trés difficile & apprécier, semble &tre de 30 3 40 £.

A Dimbokro, quatre fermes ne paient ni taxe ni patente, deux autres
acquittent une taxe journalidre, 1‘'une de 50 F 1'autre de 100 F. A Agboville
trois femmes sont exemptées de taxe tandis.que les autres doivent verser
chaque jour 75, 100 ou 200 F aux collecteurs de la Mairie.
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Les vendeuses de beignets et de galettes et les vendeurs et vendeuses
ae viande grillée ne possédent, eux aussi, qu'un capital de quelques centaines
de francs, composé d'une marmite pour faire frire les beignets ou d'un barbecue
rudimentaire pour la cuisson de la viande. Comme les vendeuses de plats cuisinés,
ils se ravitaillent au marché. Les chiffres d'affaires et les marges bénéfi-
ciaires sont du méme ordre de grandeur que précédemment sauf pour les vendeurs
de viande prillée qui prétendent fonctiomner avec une marge de 10 $%.

3. Les services personnels

Les quatre coiffeurs visit&s 3 Agboville sont tous locataires
de leur salon (3 5000 F par mois en moyenne) alors qu'd Dimbokro, un coiffeur
s'est construit un local en 1983 pour 85 000 F (branchement EECI compris), qu'un
autre loue son salon 3 000 F par mois et qu'un dernier se le fait préter par
un ami. Le matériel, c'est- 3-dire les ciseaux, tondeuses, peignes et autres
brosses, est estimé par leur propriétaire 3 30 000 F en moyenne. G8néralement

une partie de ce matériel a été€ achetée pendant 1'apprentissage et 1'autre a &té
offerte par le patron en fin de formation.

Nos enquétés nrétendaient gagner 1 000 ou 2 000 F par jour,
exception faite d'un coiffeur d'Agboville qui a déclaré 5 3 7 000 F par jour.
D'ailleurs il est le seul 3 devoir payer une patente annuelle de 36 000 F et
une taxe journalidre de 150 F. Ses collégues d'Agboville acquittent une
taxe de 100 F par jour et ceux de Dimbokro une patente mensuelle de 1 500 F.

Nous n'avons rencontré aucun coiffeur qui emploie des ouvriers ou
des apprentis.
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Les photographes quant 3 2ux sont obligés d'investir dans wn
matériel assez onéreux. Ils débutent avec un appareil offert ou vendu par le
patron qui a assuré leur formation et achdtent au fur et 3 mesure les ap-
pareils d'occasion qu'ils trouvent ; ceux des anciens qui partent 3 la retraite
par exemnle. Nous avons effectivement constaté que les mod&les des appareils
photographiques étaient tous démodés.

Les photogranhes achétent le vapier, les rév€lateurs et les fixateurs
a Agboville ou Dimbokro, dans des bazars tenus par des libanais ou des syriens.
Les fétes musulmanes ou les cérémonies familiales leur donnent 1'occasion de
réaliser des chiffres d'affaires qui peuvent atteindre 20 000 F par jour.
En période “‘creuse™ ce chiffre d'affaires est dix fois moins &levé. En février
1984, quatre photos d'identité& valaient 600 F et deux portraits en 18 x 24,
2 000 F CFA.

Dans cette rubrique ''services personnels', nous avons inclus 1'enquéte
d'un laveur de voiture. I1 s'agit d'un baoulé né en 1959 qui a quitté son
village, Ediakro, €n 1978 pour venir rejoindre son frére employé a 1'atelier de
tissage de 1'UTEXI depuis 1974. I1 a travaillé pendant trois ans comme
vendeur chez un boutiquier anango ot, aprés avoir réuni ses €conomies, il a
loué en 1981 une portion de lotissement sur laquelle il a construit deux nonts
(30 000 F), un petit abri ol il a fait brancher un compteur d‘eau. (installation
15 300 F et caution de 100 000 F). Cet aménagement lui a permis de se spécialiser
dans le lavage des voitures. Les tarifs sont 300 F pour les taxis, 500 F pour
les voitures particuliéres et 2 500 F pour les gbakas. I1 faut ajouter un
supplément de 1 000 F pour le nettoyage du moteur.

A

L'enquété tient un ceziiier sur lequel sent inscrites les dépenses et
les recettes. De fait nous avons pu vérifier que la recette journaliére moyen-
ne s'élédve 3 2 500 F. Les deux employ&s gagnent 7 000 F ; ils sont nourris et
leur patron leur paie une entrée-coucher 3 2 500 F par mois. L'enquété et son
enfant sont logés et nourris chez le frére ouvrier & 1'UTEXI. Cette aide lui
nemmet de gonfler ses économies et d'aider & son tour sa mére @ qui il envoie

&
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10 000 F tous les deux mois. Il avoue par ailleurs posséder ume' ‘caisse noire'
contenant [en février 1984) environ un million de F CFA. Son ambition est
d'acheter une voiture bachée d&s que possible, afin d'entreprendre le commerce

de produits vivriers...



78

CHAPITRES III :  LE COMMERCE

1. Les commerces généraux

-A- Nous avons enquété 9 boutiques et kiosques de quartier 3
Aghoville et 17 3 Dimbokro. A quelques exceptions prés (5 sur 26), les magasins
sont loués 10 000 F CFA par mois. Le stock moyen de marchandises est estimé a
300 000 F CFA. Sa rotation est souvent tra3s rapide, ce qui explique que les
comnercants puissent avoir un chiffre d'affaires mensuel élevé, 250 000 F CFA
en moyenne. L'approvisiommement des commercants est un quasi monopole de la
SACI et, dans une moindre mesure, de 1la CFCI 3 Dimbokro.

Les commergants fixent leurs prix de vente en se réservant une marge
bénéficiaire. de 20 3 30 $%.

Assez curieusement, les boutiquiers rencontrés travaillent souvent
seuls. Nous n'avons dénombré que 3 employés et 11 aides familiaux pour les
26 boutiques. En derniére remarque générale, nous mentionnerons que la moitié
des boutiquiers ont &té installés par un parent salarié de la fonction
publique ou du privé. C'est précisément le cas d'une jeune commergante baoulé.
de Dimbokro. Son frére instituteur lui a ouvert ume boutique en 1982. I1 a
payé le congélateur (255 000 F CFA) et les stocks de boissons (123 000 F CFA)
et de marchandises (105 205 F CFA) initiaux.

Le local est loué 10 000 F par mois et la patente municipale
mensuelle s'éléve & 1 500 F.
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La commercante tient seule sa boutique. En 1983, la recette journaliérc
pouvait atteindre 30 000 F pendant la premiére quinzaine de chaque mois et 10
ou 12 000 F la deuxidme quinzaine.

Maintenant la recette journalidre ne dépasse nlus 8 000 F, ce qui
correspond 3 un benéfice net mensuel de 20 000 F CFA,

Toutefois, 1'instituteur tire un revenu complémentaire substantiel
de 1'exploitation de deux taxis. I1 a acheté le premier en 1978 et le deuxiéme
en 1981. Bien que les charges soient lourdes (entretien de véhicules ; essence ;
pour chaque taxi une patente anmnuelle de 67 750 F et une taxe de place prélevée
par la Mairie de 42 500 F ; 6 000 F d'inscrivtion au Syndicat des transporteurs
et redevance journalidre de 100 F par voiture) le gain net journalier est de
5 00D F par taxi. Faut dire que les chauffeurs sont payés au rendement, entre
20 et 30 000 F par mois...

Un autre boutiquier enquété a pu s'installer grice 3 1'aide de sa
soeur, professeur au lycée de Dimbokro. En novembre 1983 il a repris un local
déja aménagé en boutique et buvette. Sa soeur a payé les loyers de novembre et
décembre (10 000 F par mois) lui a domng un réfrigérateur et lui a financé une
balance (16 900 F) et un stock de départ de 30 000 F CFA, composé de 17 000 F de
boissons et de 13 000 F de cigarettes et de savon. Au bout de six mois (date de
notre enquéte), le stock de marchandise s'élevait déja a 170 000 F. En effet,
ce jeune boutiquier réinvestit systématiquement ses béné€fices dans une aug-
mentation de son stock. Sa marge bénéficiaire est trés étroite, 3 peine 10 %,
pour la raison que, manquant de fonds de roulement, il est obligé de s'adresser
aux demi-grossistes voltaiques qui pratiquent des prix plus élevés que la SACI
mais qui octroient plus facilement des crédits. Ainsi, tous les deux ou trois
jours il leur retire 15 000 F de marchandises diverses : pétrole, huile, riz,
café, bdites de lait, cigarettes, savon,... qu'il ne paie qu'une fois qu'elles
ont &té vendues.
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Ld buvette marche bien et la recette journaliére d€passe souvent
10 000 F. Le fournisseur est le dép6t BRACODI. Avec sa buvette et sa boutique,
1'enqué£é réalise un chiffre d'affaires mensuel compris entre 400 et 500 000 F
duduel 11 ne peut dégager que 50 000 F pour payet son loyer, sa patente (2 500 F),
sa hourriture, et pour augmentet son stock de marchandises. On psut enfin noter
qu'il est célibataire et qu'il loge dans sa boutique.

I1 nous faut Egalement exposer briévement la décision d'un trés jeune
planteur agni d'Abengourou, d'ouvrir une boutique 8 Dimbokro. Ce jeune homme
agé de vingt ans seulement a hérité de la plantation familiale qui semble &tre
rentable. Bn 1983, il a récolté :

40 sacs de taro vendus 2 500 F 1'unité, soit 100 000 F

6 tonnes d'igname vendues 3 80 F le kg soit 480 000 F
- T~ immotante cuantité de bananss qui a rapporté 600 000 F

3 tomnes de cacao qui ont rapporté 1 050 000 F,

La recette globale est répartie entre le planteur qui en garde les
deux tiers et les trois manoeuvres qui se partagent le dernier tiers.

L'ouverture de la boutique a eu lieu en mars 1984, juste un mois
avant notre passage. Notre interlocuteur loue pour 10 000 F par mois une partie
d'un bitiment divisée en trois piéces, une piéce pour le magasin et deux
pour le logement des trois persomnes de la famille, Il est marié et a un fils.

L'aménagement de la boutique a cofité 100 000 F (Etagéres, comptoir,
petites tables et bancs) auxquels il faut ajouter le réfrigérateur, 119 000 F,
et une balance, 16 000 F. ’

Le stock de départ était de 80 000 F pour les boissons achetées au
dépdt BRACODI et de 160 000 F 'oour les marchandises achetées 3 la SACI exclusi-
vement. L'enquété nous a déclaré qu'aprds toutes ces dépenses, il lui restait
encore 500 000 F d'économies 3 la SGBCI.
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En un mois d'exercice, la recette journaliére a varié dans la
fourchette de 4 3 10 000 F, avec une woyenne de 5 000 F. La pratique de re-
nouvellement du stock adontée est la suivante :"pour 4 000 F de recette je
rachéte 3 000 F de marchandises ; pour 10 000 F de recette, je rachdte 8 000 F
de marchandises’. Cela.signifie-t-il qu'il a une marge de 20 3 25 % et qu'il
renowvéle son stock 3 1'identique ? Que le stock augmente avec une marge en
réalité supérieure 3 20 % ? Nous n'avons pas pu obtenir de réponse claire
3 ce probléme.

Si ce planteur a investi 3 Dimbokro, c'est parce que son oncle,
un ouvrier de 1'UTEXI, 1lui en donné 1'id€e. Ceci précisé, il n'abandomnera pas
les plantations. Dix jours par mois sa femme tiendra seule la boutique et lud
retournera au campement aider les manoeuvres et contrdler leur travail.

A ces boutiques il est intéressant d'opposer un magasin de Dimbokro,
créé par la CFAO, racheté en 1971 par un particulier ivoirien qui 1'a affilié
3 la chaine PAC dissoute par le gouvernement en 1982, en raison de son déficit
de 14 milliards de F.CFA. Actuellement, c'est 1'acheteur de 1971 qui gére encore
1'affaire, ce qui permet d'en saisir 1'é&volution. Trois chiffres suffisent 3 nous
édifier :

- janvier 1972, recette : 1 117 670 F CFA (francs 1972)

- janvier 1977, recette : 4 278 375 F CFA (francs 1977)

- janvier 1984, recette : 1 132 532 F CFA (francs 1984)

Ces chiffres sont rév€lateurs d'une situation &conomique qui se
dégrade de mois en mois. Aolit 1983, recette de 1 476 250 F, novembre :
1 254 500 F seulement malgré "1l'effet rentrée scolaire' (achat de fournitures),
janvier 1984 : 1 132 532 F et mars : 1 103 600 F.

Depuis que le groupe PAC n'existe plus, le commergant s’adresse 3 la
SACI et 3 la CFCI qu'il ra@gle systématiquement par traites sur vingt joufs. 11
fixe ses prix de vente en se réservant une marge moyenne de 20 %. En 1983,
il a pay€é une patente de 107 700 F aux contributions Diverses : 99 000 F ont
été versés 3 la Mairie et 8 700 F au Trésor.
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. -B - Les tabliers enquétés (7 a Agboville et 5 8 Dimbokro) vos-
sédent tous une table de 3 000 F environ et un stock moyen de cigarettes, confi-
series, savon et articles divers, estimé 3 45 000 F CFA. ils s‘approvisionnent
4 la SACI principalement, ou chez les semi-grossistes de la ville.

La recette journaliére moyemne est plus élevée 3 Agboville : 7 000 F,
ogu'd Dimbokro : 5 000 F. Le bénéfice moyen mensuel déclaré est 45 000 F 3 Agbovill:
et 33 000 F & Nimbokro (1). Pour cette catégorie de commergants &£galement, les
“taxes ne sont pas &quitables. A Dimbokro, trois des cinq tabliers enquétés
acquittent une taxe journalidre de 50 F plus une patente mensuelle de 1000 F,
un Paie seulement 50 F par jour et un dernier 100 F par jour. A Agboville,
deux enquétés sont tax€s a 100 F par jour, quatre 8 75 F et un autre 3 75 F
mais trois fois par semaine seulement.

Les tabliers enquétés sont c€libataires, sauf 3 qui vivent avec une
compagne. Un seul sur les douze a la charge d'un enfant.

2. Les commerces spécialisés

-A- Quelques constatations simplement. A Dimbokro, le seul
commerce spécialisé dans les pidces détachfes de cycles est en cessation de
paiement. Son propriétaire n'a pu honor@raucune traite depuis sept mois alors
qu'il doit 524 000 F & AFRICYCLE (entreprise abidjanaise) ; marchandise livrée
mais non pay&e. Le revenu mensuel de ce commercant est tombé 3 20 000 F et le
stock vieillissant nlest plus adapté& aux besoins de la clientéle.

(1) Les tabliers gagnent en moyenne 40 F sur un paquet de cigarettes brunes
frangaises et 75 F sur un paquet de cigarettes blondes américaines.
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Un guéré de 25 ans a davantage de chance avec son commerce de pisces
auto. D8scolarisé au niveau de la premidre, il a ét€ r.anoeuvre 3 la SODEPALM,
vendeur de disgues puis emnloyé au dépSt SOLIBRA de Dabou. Ensuite, en 1979, &
Dabou toujours, il a trouvé une place de commis-vendeur dans un magasin de
pidces détachées-auto. Son patron a décidé de 1l'aider 3 s'installer et lui a
avancé un stock de pi&ces d'une valeur de 13 millions, ce qui lui a permis
d'ouvrir un magasin & Dimbokro (location 25 000 F par mois) au début de
1'amnée 1983.

Cette dette est remboursée.sans paiement d'intérét, au fur et 3 mesure
des possibilités. Le chiffre d‘'affaires est assez élevé : la recette du mois de
novembre 1983, par exemple, &tait de 1 591 000 F. Les prix pratiqués sont
20 % plus élevés que ceux des fournisseurs abidjanais (SETACI, SADIA, TOYOTA,
RENAULT, etc...). De cette marge de 20 %, il faut déduire le coiit de transport
30 000 F d'Abidjan a Dimbokro pour chaque commande.

Les clients principaux sont les Travaux Publics de Bongouanou, ceux
de Dimbokro ainsi que la Mairie, les transporteurs de Dimbokro et des villes
enviromnantes.

A Agboville, un commercant libanais qui gére trois magasins mitoyens
a complaisamment accepté de s'entretenir avec nous au sujet de ses affaires. Il
est utile de faire briévement référence 3 cet entretien dans ce chapitre. Nous
vérifierons ainsi que la crise &conomique touche toutes les catégories de
commerces.

Le premier magasin est un magasin d'électro mé&nager-hifi-photo. 11
a &t€ ouvert en 1940 par le pere de 1'enquété. Son chiffre d'affaires
moyen mensuel est de 3 millions de F CFA pour une marge bénéficiaire de 10 %
sur les climatiseurs, réfrigérateurs et congé€lateurs et de 15 2 20 % sur les
autres articles. Bien évidemment tous les fournisseurs sont abidjanais et il
faut donc prendre en compte le prix de transport des marchandises depuis Abidjan
(2 000 F pour un réfrigérateur, par exemple). Seuls les transporteurs d'Agbovilie
sont sollicités.
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Les deux autres magasins ont &té€ ouverts en septembre 1983, I1
s'agit d'un deuxidme magasin d'électroménager-hifi et d'un magasin de pidces
détachées et de véhicules, motos et voitures. L'enquété est devenu concession-
naire HONDA - LANCER - MITSUBISHI.

Ces nouvelles installations se sont traduites par 40 millions
d'investissements repartis entre la réfection des locaux et la ccnstitutior d'un
stock "persomnel’. A ce stock '‘personmnel’ s'ajoute un stock de marchandises aen
consignation d'une valeur de 35 millions.''C'est un acquis de la crise’, nous
assure notre interlocuteur agui ajoute ''cela fait des amnées que les commercants
cherchent 2 avoir des marchandises en consignation plutdt que d°immobiliser
des capitaux exorbitants dans des stocks : les grandes socités consentent
enfin 3 en fournir, contraintes et forcées par la crise des débouchés". la
vente d'un véhicule en consignation rapporte 150 000 F de compission.

L'objectif fixé est de réaliser 10 millions de chiffre d'affaires
par mois dans chacun des deux nouveaux magasins.

Actuellement notre commercant ne réalise que le dixiéme de son
objectif. I1 reste nfanmoins confiant et il est persuadé qu‘'a partir de 1985 les

affaires repartiront. Les trois &tablissements emploient neuf persomnes ;
six membres de 1la famille cu rronriétaire, deux vendeurs et un apprenti.

Revenons & Dimbokro pour constater qu'un vendeur de ciment ne
gagne que 42 800 F par mois alors que son chiffre d'affaires s'€léve 3 1,4
millions. Boutiquier depuis 1950, il s'est spécialisé dans la vente de ciment
en 1980, "aidé par une bonne relation & la SOAQMAT" nous a -t-il expliqué.
Chaque mois il achéte 35 tomnes de ciment 3 1la SOCIMAT qu'il paie 34 050 F CFA
la tomne. I1 revend le ciment 2 000 F le sac de 50 kg.
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Le transport var camion Abidjan - Dimbokro lui colite 140 000 F, les frais de
décharge 10 000 F et le loyer de 1'entrepSt 10 000 F par mois. Il paie
une patente annuelle de 68 000 F.

Concluons cette série d'exemples par un grossiste de riz de Dimbokro.
I1 a été installé en 1979 par son frére fonctionnaire a8 1'ONPR (Office National
de la Promotion Rurale). Tous les vingt jours en moyemnne il dépose un chéque
de 4 410 000 F CFA & Abidjan, 8 la Caisse de Péréquation. Cette somme est le prix
de 30 tomnes de riz, livraison comprise. I1 revend ce riz sur la base de 153 500 F

la tomne ce qui lui assure un bé&néfice sur la vente de 195 000 F' (pour vingt jours).

I1 doit néammoins déduire le loyer de son entrepSt, 30 000 F par mois, sa
quote-part du salaire d'un gardien qui surveille 1l'ensemble de la concession
dans laquelle se situe 1l'entrepSt, 5 000 F, et sa patente qui est de 76 000 F
par an.



TITRE III :

L'ADRCE D'UNE REFLEXION SUR :
- LES STRATEGIES DE DEPENSES DE CERTAINES CATEGORIES
DE CONSOMMATEURS,
- LES MODES DE SOUTIEN A L'ARTISANAT ET AU COMMERCE
PAR LES SALARIES,
- LA PLACE DE LA BANQUE DANS IA VILLE.
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CHAPITRE I : LA FONCTION PUBLIQUE A L*AMONT DES ACTIVITES
ARTISANALES ET COMMERCIALES : LA DEPENSE DES
SALAIRES ET LES INVESTISSEMENTS DES FONCTIONNAIRES.

L'approche monographique des activités artisanales et commerciales
nous a permis de fortifier notre impression que les salariés - notamment les
mieux payés et les plus nombreux : ceux de la fonction publique - sont
souvent 3 1'amont de la production et du petit commerce.

Ceci dit, les formes de soutien ou, plus génfralement, les modalités
d'implication des fonctiomnaires et des salariés des usines sont bien évidemment
multiformes. Elles vont de la prise en charge directe d'une activité : professeur
de collége ouvrant et gérant pour son compte un maquis, instituteur possédant
deux taxis, ... aux diverses formules d'aides financiéres : prét de dépannage
occasionnel 3 un ami ou un parent, don périodique, mise 3 la disposition d'un
fonds de roulement permanent, emprunt bancaire pour le compte d'une tierce
personne... En ce qui concerne ce dernier point, il est bon de noter que les
banquiers d'Agboville et de Dimbokro ne sont pas dupes de la finalité de
certains ermrunts contract&s par leurs clients titulaires d'un revenu fixe. Il
savent bien que tel fonctionnaire de la préfecture a emprunt€ pour aménager
son maquis ou qu'il est possible que tel prét initialement destiné 3 1'achat
d'une voiture serve en fin de compte 3 financer une machine & sept opérations
comnandée par le cousin-menuisier d'un infirmier de 1'hdpital.

Si, de fait, tout un faisceau de présomptions et parfois méme
d'€léments tangibles nous laissait croire que 1'artisanat et le petit commerce
Etaient fermement soutenus par les salariés, nous ne pouvions pourtant pas
quantifier rigoureusement cette aide ni en apprécier 1'impact &conomique réel
dans les villes &tudiées.
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Notre tentation fut alors d'amener 1'ensemble des intéressés 3
déclarer :

- d'une part leur double ou triple activité,

- d'autre part le montant de 1'aide financidre ou en mature octroyée
8 leurs parents ou amis artisans ou commercants.

Avant méme d'entreprendre toute réflexion méthodologique et de
concevoir un questionnaire qui serait distribué aux employ€s des usines et
de 1'ensemble des administrations et des &tablissements scolaires et hospi-
taliers d'Agboville et de Dimbokro (1), de brefs sondages [entretiens spontanés
par exemple) nous ont convaincu que la qualité des réponses serait médiocre.

De bonne grice, les artisans et les commergants acceptaient en
général de nous renseigner sur 1l'origine du financement de leur activité.
Encouragés var la bonne volonté de cette catégorie d'interlocuteurs, nous
étions enclins 2 penser que les '"financiers extérieurs' se déclareraient eux
aussi trés volontiers. En fait, notre population de salariés d'usines, de
fonctionnaires ou assimilés n'était pas disposée 3 prendre des risques qu'elle
jugeait troo importants :

- le~ risque que la hiérarchie ait officiellement connaissance de leur
double activité. Elle est interdite pour certaines catégories de fonctionnaires
et pour certains enseignants du privé qui s'engagent auprés du Directeur
d'établissement 3 ne pas exercer d'autre métier,

- le. risque que les résultats de 1'enquéte soient exploités par
les Contributions Diverses,

- le risque, selon certains, de dévoiler les stratégies d'investis-
sement. Cet argument fut invoqué par des personnes qui, au moment de 1'interview,
étaient entrain de monter des affaires ou qui €laboraient des projets qui
devaient &tre réalisés 3 court terme ou moyen terme. Selon elles, "lorsqu'on
a une idée de création ou de développement d'une activité dans la ville ou un
quartier, i1 faut la mener secrdtement jusqu'd son terme et surprendre tout le
monde" (2).

(1) Cette entreprise, certes trés lourde a mener, était matériellement réalisable
puisque de toutes les fagons nous avions d&€jd pris contact avec la totalité
des administrations, des hépitaux et des &coles pour recueillir des donnéecs
sur leur personnel et leur budget de fonctionnement.

{(2) Entretien en mars 1984, & Dimbokro, avec un groupe d'enseignants du privé.
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Que les questionnaires soient anonymes ne suffisait pas 2 rassurer
les enquétés potentiels. D&fiance vis-3-vis des chercheurs de 1'ORSTOM qui
travaillent sur convention officielle et qui ''se c-rmettent' avec les autorités
mmnicipales et préfectorales... ? Cet argument psychologique n'est certaine-
ment pas 3 minimiser...

Tous ces obstacles - presque insurmontables en regard des moyens et
du temps dont nous disposions - nous ont contraint & réformer notre ambitieux
projet ; nous 1l'avons allégé et nous avons décidé de travailler sur un &chantil-
lon restreint. De plus, nous primes le parti de coupler notre problématique
initiale ; les différents types d'engagement des salariés des usines et
administratifs dans la production artisanale et le commerce, avec wme seconde
complémentaire et tout aussi fondamentale : estimer la part du revenu des
salariés affectée aux dépenses de consommations courantes :

- chez les petits artisans et les petits commergants de rue et de
marché, d'une part

- dans les magasins et les chaines de distribution moderne, d‘autre
part.

Ces deux problématiques furent incluses (plus ou moins explicitement)
dans le questionnaire passé par Alain DUBRESSON auprés des ouvriers de la
COTIVO et de 1'UTEXI. Un second questiommaire fut sp&cialement &laboré pour
les salariés, enseignants ou non, des &tablissements scolaires du secondaire
d'Agboville et de Dimbokro.
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1. Justification du choix de 1‘'échantillon

Les .colldges privés et publics ainsi que les lyc€es représentent
un nombre de salariés important : 195 pour Agboville, 279 pour Dimbokro.

1 T
! ETABLISSEMENTS ! NOMBRE DE SALARIES
1 !

! ! )

!  Lycée moderne ! 175

: Collége moderne : 98

! Collége privé Eyemou Niangoran ! 68

| Cclldge privé Jacques AKA : 27

| Collége privé DECROLY ! 27

! T

! TOTAL ! 395

! !

Salariés des Etablissements du secondaire d'dgboville

! T
1 ETABLISSEMENTS | NOMBRE DE SALARIES
! !

! T

! Lycée moderne ! 123

1

I Collége d'enseingement général : 60

! Coll&ge privé '"1a Providence” ! 48

' Collage privé Koffi ACKANT { 18

! !

! TOTAL 1 279

! !

Salariés des Etablissements du secondaire de Dimbokro

Gt Sum gem gum Gt G Gt Qemd Gmm St O

Gt Semt Sum fupp Gvmm Gump GeED (um OGmm S=m Gent Sams Pam
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En outre, ces &tablissements ont 1'avantage d'offrir une palette de
catégories socio-professionnelles trés large allant des manoeuvres journaliers
jusqu'aux cadres administratifs et aux professeurs d'échelon &levé. Nous
savions que la fourchette des revenus serait trés ouverte ; comprise entre
35 000 et plus de 700 000 Francs CFA.

Autre intérét, les colléges nous apparaissaient comme des structurcs
aisément controlables dans lesquelles il ne devait pas y avoir de difficultés
pour joindre les personnes et leur présenter en détail 1'objet de nos enquétes.

2. Contenu du questionnaire

Persuadés que le probléme majeur était de d€jouer 1'inquiétude et le
doute de nos futurs enquétés quant 3 la finalité de notre travail, nous avons
concu un questiomnaire tré&s court qui, dans notre esprit, ne devait &tre qu‘un
test destiné 3 éprouver la réceptivité des personnes de notre échantillon et
3 nous indiquer des tendances que nous nous donnerions les moyens de vérifier
(selon des modalités 3 définir) dans une seconde phase.

De fait, si historiquement nous nous €tions d'abord intéressés aux
différents types d'engagements des fonctionnaires dans les activités artisanales
et commerciales, nous avons en fin de compte décidé de reléguer cette question
dans la dernidre partie et de la formuler de facon anodine afin de la 'dédramatiser'.

I1 €tait plus ovportun de commencer par la répartition des dépenses
entre les commerces de rue et des marchés traditionnels, le petit artisanat
de quartier et, enfin, les chaines de distribution et les grands magasins
et entreprises. Le questiomnaire qui devait €tre rempli par les enquétés eux
mémes £tait le suivant :



Enquéte '"Etablissements scolaires"

- Emploi
- Grade ou indice :
- Statut : Fonctionnaire -i /

Coopérant /——

& Y,

Contractuel ,—-}

Journalier ,——r

Autre /- Précisez :
- Etes~vous marié(e) ? oul NON

- 8i justifié, nombre d'épouses :
- Vivez-vous avec un hormme ou une femme (ou des femmes) sans &tre officiellement
marié ?
Ul NON
- Si justifié, nombre de fermes .cceececacacens
- Combien de personnes résident aveC VOUS ? scceescscccssse
- Combien avez-vous d'enfants 3 votre charge chez Vous ? ceeecosesssoss

- Avez-vous d'autres personnes i charge résidant ailleurs ?

oUI NON NOMBRE :

- Sans les allocations familiales, combien gagnez-vous par MOiS ? cecececsccssses

- Combien percevez-vous dfallocations familiales ? .eeeeeecccscecsacsas

- Pouvez-vous estimer vos dEpenses ? ccceecsccccsces

92
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1) Dépenses chez les "petits commergants™ : commergants des march8s, vendeurs de frui<*.
et 1légumes, de cafés complets et de repas, de cigarettes, etc...

Montant par semaine : c.cescees
ou par mois P ceccevnes

2) Dévenseschez les "petits artisans' ; tailleurs, réparateurs, etc...

Montant par semaine ¢ ccecceses
ou par mois 2 cecssanse

3) Dépenses dans les magasins, les chaines de distribution et les entreprises
modernes.
Montant par semine f..cceesecess
ou par mois P

- Quel est le montant de votre loyer ?

- Si vous bénéficiez d'un logement de fonction, estimez le montant du loyer : ..eec..

- Tous les deux mois, combien payez=-vous en moyenne
1°) pour 1'eau D cesanes
2%) pour 1'lectricité : ..eueeees

- Vous est-il possible d'épargner ?
ou1 NON

- Si ollj- Combiell pal' Sei!ﬁine ? sesssvoecescoees
Par mOiS ? .eeeececceccecses

-- Avez-vous un compte dans une banque ?

1°) de 1la ville OUI NON
2°) hors de 1la ville ouI NON

- Dans quelle banque 7 scceeeescse
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- Aidez-vous ou travaillez-vous avec des parents ou des amis qui sont artisans
ou commercants ?

OUT NON

- Vous travaillez avec eux comme :

1) aide occasionnel ?

2) associé ?

3) patron ?

- Vous leur prétez un veu d'argent ?
OUl NON

Si possible dites combien : ..ce.s

- Quel(s) métier(s) exerce(nt) votre mari, votre fermme ou vos femmes ?

- Quel (s) métier(s) exercent les enfants qui habitent chez wous ?
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Ce questionnaire fut distribué par les Directeurs et les Proviseurs
i 1'ensemble des enseignants apr@s qu'ils eurent prévenug ces derniers directe-
ment ou au moyen d'une note de service. Par ailleurs, nous nous arrangions pour
nous présenter nous-méfies en salle des professeurs 3 1'heure des récréations,
moment auquel nous &tions suscepotibles de rencontrer le plus grand nombre d'entre
eux. Nous pouvions ainsi donner 1l'assurance # la majorit€ des sceptiques que
1'anonymat serait bien préservé. Généralement on convenait qu'un enseignant se
chargerait de collecter 1l'ensemble des questionnaires remplis par ses coll3gues
et qu'il nous les remettrait en mains propres ou sous enveloppe cachetée au chef
d'établissement.

En ce qui concerne le persomnel administratif, les cuisiniers, agents

des services d'entretien et autres, 1'intendant prenait en charge la distribution
et la récunération des questionnaires.

3. Qualit@ des réponses : premiéres constatations

Environ 130 enquétes nous ont &té€ retournées 3 Agboville et 105 2
Dimbokro. Aprés &limination de celles qui &taient insatisfaisantes, nous nous
retrouvions avec :~99 enquétes exploitables pour Agboville, soit 25,06 % du
nombre initialement distribug.

- 72 enquétes exploitables pour Dimbokro, soit 25,8 % de
1'effectif de départ.

Ces pourcentages relativement faibles nous invitent 3 nous reposer 3
vostériori la question de savoir s'il est vraiment possible de remplir ce
type de questionnaire.

La derni&re partie, celle relative aux activités autres que celle
exercée dans 1'8tablissement scolaire, est trés courte et ne parait pas
forrulée d'une maniére trop inquisitoriale. Nous avons voulu des questions
discrétes, presque naives, qui ne devaient pas choquer les enquétés. Ie ton
n'est pas imp€ratif ; pour leur demander s'ils financent des proches, oy
s'inquidte seulement de savoir s'ils "leur prétent un peu d'argent ?'' Combien ?
On n'insiste pas : ''si possible dites combien®,
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De fait, si cette partie ne nous a rien apporté€ au niveau des
résultats (voir plus loin), ce n'est pas en raison de la formulation des
questions mais seulement 2 cause du caract@re trop "'sensible" du probléme. Sans
doute que seul un entretien direct avec les enquétés pourrait &tre fructucux.

En ce qui concerne 1'estimation des dépenses nous pensons 13 encore quc
seule la bonne volonté des enquftés est en jeu. Mais les questions ne sont-ellcs
pas trop vastes ? Trop vagues ? Ici, nous ne sous-estimerons pas le bon
sens. des personnes interrogées. D'expérience, nous savons qu'un individu qui
gdre un revenu de 50 000 F CFA par mois sait comment et ol il le dépense. Il
a une estimation trés correcte du poste alimentation de plus important - et du
solde : ce qui lui reste aprés avoir payé ses charges locatives, 1l'eau et
1'électricité, pour vétir sa famille et amfnager son habitation.

OQuant aux enseignants réputés lettrés, nous les jugions capables de
consentir au petit effort de réflexion que nous leur proposions... Avons-nous
eu tort ? Il est curieux de constater qu'ils ne possédent manifestement pas
tous le don de la cohérence.

La trentaine de questionnaires mis au rebut dans chaque ville &taient
des questionnaires remplis pour 1l'essentiel par des enseignants et non pas par
les persomnels de service et administratifs. L‘exemple caricatural est celui-ci :

- pouvez-vous estimer vos dépenses ? : 80 000

1°) dépenses chez les 'petits commergants'' : 40 000
2°) dépenses chez les ‘'petits artisans 35 000
3°) dépenses dans les magasins modernes : 45 000

A cela s'ajoute le loyer, le montant des factures d'eau et d'électricité
et la déclaration d'un niveau d'épargne disproportionné par rapport au revenu.
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Pour finir de justifier la forme de nos questions, nous répdterons
qu'il n'était pas dans notre intention de nous orienter vers une enquéte budget-
consommation. Cette derniére aurait impliqué que les chercheurs ou des enquéteurs
motivés et compStents interrogent directement la population de lewr &chantillon et
qu'ils effectuent plusieurs passages 3 intervalles réguliers. Ici, avec notre
volonté de comprendre comment fonctionne la ville, nous cherchions seulement a
fixer un ordre de grandeur 3 la partie des revenus non dépensée dans les grands
magasins du quartier traditionnellement appeclé ‘‘commerce', 3 Agboville comme 2
Dimbokro.

4. Analyse des résultats : l'orientation des dépenses

D'&vidence, au simple vu des enquétés, il &tait possible d'établir
une classification au sein de nos &chantillons en fonction des niveaux de
revenu. On constatait qu'ils se répartissaient en groupes compacts (écart-
type apparemment trés faible) autour de quelques valeurs mensuelles (1) :
45/50 000, 100/120 000, 200 000, 250/260 000, et les tré&s hauts revenus, ceux
des assistants techniques et des chefs d'é&tablissement.

Effectifs des cing classes et moyemme des revenus selon que lion
tient compte ou non des allocations familiales

§ AGBOVILLE f DIMBOKRO f
! T — T S T i
j Classe |Effectif | RM1 | RM2 | Effectif | RM1 , RM2Z ,
) A 32 | 47000, 49000, 8 , 49000, 50 400 ,
I B | 18 [ 119000120000, 21 | 112500 ;114 400 |
[ C {22 193000198500, 19  , 192 400 {198 000 |
. D | 19 [ 248000,256500, 25 , 257 800 263 800 |
T 8 543000, - , 1 44000, - |
RM 1 = Revenu moyen mensuel
RM 2 = RM 1 + moyenne des allocations familiales pergues par les éléments de 1~

classe.

{1) Toutes les valeurs données dans ce chapitre sont mensuelles : revenu,
dépenses, épargne.
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- A -  TImpact des _allocations familiales

Dans le questionnaire nous demandions aux enquétés de dissocier les
allocations familiales du revenu pour, premiérement, savoir qui les percevait
et, deuxidmement, parce qu'elles sont incluseb# dans le salaire des fonction-
naires alors que les journaliers, par exemple, vont en général les toucher chez
le receveur des postes.

Ceci précisé, il est curieux de remarquer que plus le salaire est
€levé, plus 1a probabilité que le salarié percgoive des allocations familiales
est €levée.

AGBOVILLE DIMBOKRO

! ! !

ke
— ten tem tewe] b

!
!
1 1
. Montant moyen X Montant moyen
! ! rtion des! ! !
cusse | muy [Prortion desnll SO | gy [rromrtion destHEREEY 2L
" " jpar les alloca-~ 1 \par les alloca-,
I i jtaires " I taires (
] 1 *
A | 47 000 | 25% ;10 500 ' 49600 , 12,5% . 7500 |
B 119 000 , 108 | 10000 y 1250 ; 19 % | 10000
T
C 193000, 68% , 8100 1192400 ; 53 % . 10750 |
D, 248 000 , 4% . 9500 125780 ; 55 % , 11000 |
E ;543000 _ 1005 . 10 00O ’ ’ ’ 5
! ! des Ivoiriens' ! ! ! !
! ! ! l 1 ! 1
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- B - Taille de 1'unité de résidence et non résidents 3 charge

!
!

DIMBOKRO {

Taille moyenneiNombre moyen deho‘a

AGBOVILLE

Taille moyenne : Nb. moyen de

I

s

1
| Classe f de 1'U.R. ; NR & charge : de 1'U.R. jrésidents 3 chargg
LA o 2 | 8,25 | 475
R S R S S N
Loc 8,4 ; 2,6 ;9,3 : 3,4 {
bo | 107 L 246 ;9 L 2.8 :
L E 51 s f i

La taille moyenne de 1'unité de résidence de la classe B est relativement
faible. Ceci s'explique par la présence dans cette classe d'enseignants débutants
(dans le privé notamment) qui sort encore célibataires ou jeunes mariégs avec
0 ou 1 enfant. Dfailleurs, c'est probablement pour cette raison que les béné-
ficiaires d'allocations familiales sont peu nombreux dans la classe B. Voir
tableau précédent, 2 Agboville plus particulidrement.

Une des explications de la taille modérée des familles de la
classe E est que cette classe est composé€e pour 50 % de ses effectifs de
coopérants frangais.

(1) En fait, la taille mpyenne de 1'UR de cette classe est 10 si 1l'on tient
compte d'une famille singulidre composée de 41 personnes,-
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- C - Estimation du montant_global des_dépenses

l

! AGBOVILLE ; DIMBOKRO
f : s Montant moyen men- f E Montant moyen men-
; Classe ;| RM2 | suel des dépenses |, RM 2 | suel des dépenses
i 1 i globales déclarées i | globales déclarées
{ 15 ! H !
POA | 49700 55 000 | 50400 50 000
I B | 120000 |, 101 000 T 114 400 | 68 000 (7)
| C | 198500 189 000 | 198 000 | 150 000
| D | 256500 217 000 | 263 800 | 200 000
| E | 543000 , 361 000 s -

Premidre constatation surprenante, 3 Agboville, la population de la

classe A déclare un niveau moyen de dépense supérieur 3 celui de son revenu.
Alain DUBRESSON retrouve ce méme phénoméne chez les ouvriers des usines.
L'explication serait probablement domnée par 1'étude des aides familiales
extérieures et aussi (surtout ?) par 1'analyse du comportement de fuite en
avant des titulaires de bas revenus qui sont souvent surendettés.

Deuxigme constatation, nous pouvons douter de la fiabilité€ du
niveau de dépense moyen annoncé par la classe B de Dimbokro. Il est
manifestement sous-&valué. Malheureusement aucun €1ément ne nous permet de
corriger cette donnée ou, au moins, de la justifier.

Nous remarquons nfanmoins que pour un niveau de revenu équivalent,
la population de Dimbokro déclare un niveau de d€pense systématiquement
inférieur & celui de la population aghovilloise.

Semt 0w Gm pem Ou OWm Sew geun Pemm Gt Gvmn Jmny = Semn Grem  @maa
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- D - Lz répartition des dépenses entre_le_commerce et 1'artisanat de rue,
de quartier_et_de marché et les grands magasins

{ AGBOVILLE i DIMBOKRO
i Hontant i | f ' , jMentant | . ; | H

moyen men: " . 3 1+ 2) ;moyen meny 3/(1 + 2)
! Classe :Zueldes{ ol ez b s Vg lsuel‘desl bz hiez bos G

épellses . . : dépens . :

A: déclarees: i : i i déclarées! i : i i
! ! 1 1 1 1 » 1 1 5 T 1 T
| A 155000 ! 158061 52001 21000! 8200! 39%! 50000! 173001 4200 ! 21500 ! 6000 ! 26
| B 101000 | 2420"; 7800, 32000, 18800, 58,75, 68000 | 36000 7000 | 43000 16 000 | 37,2
1 € 189000 | 34400 | 9400, 43800 | 21400 | 48,85, 150 000 | 43 700 | 11500 | 55200 | 17 600 | 32
| D (217000 | 62400, 9900 ;' 72300 | 35300, 48,82 200 000 | 63000 ; 12300 | 75 300 | 38 500. | 51
! : ' l ! T 1 ] 1 T ! 1 T
j B (361000 | 44000 . 9300 53300 71500 13 | : ! , : !

Gut S Gum e CE Geun S S S S P G G SomE Sam GEN Gep Aew

!

-~ 12 cnlonmne 1 fait référence 3 la question 1 du questionnaire, c'est-d-dire qu'elle donne la
" dépense moyenne mensuelle effectuée par les effectifs des différentes classes chez les tabliers
les vendeurs (euses) de fruits et 1légumes, de cafés complets et repas, de cigarettes, etc....

- 1a colonne 2 donne la dépense moyenne mensuelle chez les 'petits artisans’ :

réparateurs, menuisiers, etc....

~ la colonnz 3 donne 1a dépense moyenne mensuelle dans les magasins, les chaines de distribution

et Jes entreprises modernes.

tailleurs,
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a) Les enseignements de ce tableau sont assez percutants :
environ la moitié d Agboville et les deux tiers 4 Dimbokro de la population
salaréée effectueraient leurs dépenses de consommations courantes dans un
secteur commercial et artisanal qui n'’est pas ou peu pris en considération
par les comptables nationaqux et les planificateurs.

Que nos chiffres soient controversables, nous n'en doutons pas.
A la limite, peu immorte. Nous avions pour dessein de dégager ume tendance :
les consommateurs orientent plutSt leurs dépenses vers des secteurs de
distribution et de production dont 1l'analyste et encore moins 1€ politique
ne savent ce qu'ils apportent 3 1'6conomie nationale.

b) D'autres commentaires s'imposeraient. Notamment il faudrait
analyser le fait que les agbovillois fréguentent plus volontiers les grands
magasins que les habitants de Dimbokro. A priori, un premier €lé&ment
d'explication de ce phénoméne est la proximité d'Abidjan et la qualit€ de
1'infrastructure routidre reliant Agboville et la capitale &conomique. Le
niveau des prix étant sensiblement inférieur 3 Abidjan, les habitants
d'Agboville sont incités 3 grouper leurs achats et 3 les effectuer périodi-
gquement dans les grands commerces abidjanais.

Cette possibilité n'est pas offerte aux consommateurs de Dimbokro,
ville enclavée, distante de 250 km d'Abidjan et de 200 km de BouakS.

c) La somme des postes de dépenses 1,2 et 3 est sensiblement in-
férieure au montant total des dépenses déclaré auparavant et la différence
s'accroit avec le montant des revenus. Cette différence est évidemment diie
vour une part aux charges locatives, 2 1l'eau et & 1'€lectricité, mais aussi
aux frais d'essence, aux dépenses de pharmacie et aux dépenses ‘‘lourdes” :
radio, t€1&, électroménager, qui n'ont pas été€ incluses dans le poste 3
alors que leur part est d'autant plus importante que le revenu augmente. Aux
questions 1, 2 et 3, les enquétés n'ont estimé que leurs dépenses courantes.
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Répartition des dépenses par classes de revenu

(
3¢ ‘ (1) Dép dans le petit com, _ v
gpEnsES | (2) Dép dans 1'artisanat /
:llliers: (3) Dép dans les grands magasins et entreprises g
rcra 1 (4) I DEp de consom. ¢ 1 Charges.diverses ,/’
| 7’
220- Ve
200
150,
1004
I~ 3)
50 S~ ~J a2
. // ~.
1
/// \ (1)
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Répartition des dépenses par classes de revenu

NSES | .
. (1) Dép dans le petit com.
i11fers (2) DE: dans 1'artisanat
FCFA (3) Dép dans les grands magasins et entreprises ()
2007 (4) I D&p de consom. + I Charges. diverses
150 -
\\
3100
(1+2)
/ M
50 | /
(2)
—
So ‘u‘o 150 200 250 300 )
A B c SALAIRE

xilliers ‘YC!A
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5. la banque et 1‘épargne
3 AGBOVILLE 5 DIMBOKRO :
T T b !
!Pronortlon des !Pronortlon -, Niveau Pronortlon des Pronortlon | Niveau !

salariés qui

des salariés | salarlés qui des salariés

Classe lpossédent anu qui déclarent:ggy‘;'?ég:?uzl l1:>ossede>n1: au lt7¢u1 déclarent}gin dglerT
moins un compte, épa:rgner Pargne  ‘moins un compteépargner e :
| ! ! ! 11'&pargne!
jbancaire I I jbancaire i g oy
A ; 7% | 12,5% ; 6000 jl 75% . 25% , 7500 |
B | 1008 |, 50 % , 26000 | 100 . 52% 13000
c 1008 , 59 % , 2600 , 100% ; 68% , 32500 |
D 0% ; S8% , 30000 , 1008 , 57% 37200 |

T ] l T T 1 !
E 008 | 754 | 192000 ! | ;

A 1a lecture du tableau on remarque - nous reveindrons sur ce point dens
le chapitre suivant - que maintenant les salariés de la fonction publique uti-
lisent systématiquement les services d'une banque. La seule exception est la
classe A, celle des bas revenus.

A Agboville le niveau moyen de 1'épargne de la classe B est manifeste-
ment disproportionné par rapport au niveau moyen du revenu. Ce résultat est
biaisé du fait de 1la présence, plus nombreuse dans cette classe que les
autres, de femmes dont le mari (enseignant souvent) est titulaire d'un salaire
assez €levé. Le ménage disposant d'un revenu global important, chacun a 1la
possibilité d'économiser davantage.

L'épargne massive des effectifs de la classe E s'explique naturellement
par la proportion de 50 % de coopérants frangais dans cette classe. Affectés
dans de petites villes ol ils bénéficient de peu de distractions, ils dépensent
seulement ce qui est strictement nécessaire 3 1l'entretien de leur famille.
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6. Analyse d'unec absence de résultats : les phénoménes de double

activité et d'investissements productifs

AGBOVILLE } DIMBOKRO ;

! ! !

Investlssement, " Investlssement, nref

Declaration d'une Dret ou don d'argent Déclaration d'une ,ou don d'argent des-,
autre activité destmés i un-com- , autre activité tlnés a8 un commerce ,

!merce ou une acti- | lou une activité ar-

JVit€ artisamale itlsanale
! ]

oot eyl tmm g et tum] g o] pom b b b e S tem e em v St

!

!

!

UL | NON fréS%H%e o, N 28, 0 | N ;s 0 ;N | s

A 158 (62,5%; 22,58 , 3%, 758,228 | 0% | 758, 25% ;12,59 37,5 , 50% |
B 224 }62 $,16 § (175 | 508, 335 28,58 \57,25% 24,258, 19% 15§ | 66% |
c , 188 ’64% f 183 1188 | 37% ;458 | 0% (89,5% (10,5 , 0% 158 | 75% |
D 37% ;533 | 105 15,8%; 31,6%, 52,63, 133 78,33 | 8,7 | 17,43,30,4% ;52,28 |
E 08 , 758 ,25% | 08 ; 508, 50%, i | f : ! i

! !

Les refus de répondre sont nombreux, surtou” en ce qui concerne
1'aide financi@re apportée aux petites entreprises commerciales ou artisanalses.
Toutes classes confondues, 40 % 3 Agboville et 60 $ @ Dimbokro des personnes
interrogées n'ont pas voulu donner d'indication sur ce sujet. Est-ce 3 dire
gu'elles auraient quelque chozez 2 cacher... Et comment interpréter un
comportement aussi curieux que celui des individus de la classe C 3 Dimbokro ?
Personne ne reconnait participer 3 une autre activité ou la financer de
quelque maniére que ce soit mais, par contre, 75 % des individus ne disent pas
qu'ils ne participent pas au financement de ces activités...

De m8me, les déclarations concernant les autres activités que la
principale' ne laissent pas de nous surprendre. 60 % 3 Agboville et 75 § 3
Dimbokro des personnels des lyc€es et colléges prétendent n'avoir aucune
autre activité en dehors de leur établissement d'affectation...
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CHAPITRE IT : L'ACTIVITE BANCAIRE

S$'il est &vident que dans les pays industrialisés les banques
commerciales sont impliqu8es dans toutes les activitss de production et ds
commercialisation, il est tout aussi évident que ce n'est pas le cas dans les
pays en développement. Certes, en COte d'Ivoire notamment, 1'économie est
entiérement monétisée mais la monnaie scripturale n'est d'un usage systématique
que dans la sphére de production industrielle et le grand commerce. C'est
donc essentiellement 12 mormaie fiduciaire - 1a monnaie &mise par la banque de
premier rang - qui est, au sens propre, l'expression de la production artisanale.

Notre intérét pour les banques de second rang d'Agboville et de
Dimbokro s'est nourri de ce constat. I1 nous semblait nécessaire d'étudier 2
travers quelques indicateurs le rb6le des banques commerciales (BIAO, BICICI,
SGBCI) et de la BNDA (1). Ceci d'autant plus que nous décelions un double
malaise :

- celui d'un certain nombre d'artisans qui souhaiteraient avoir plus
facilement accés aux emprunts bancaires,

- celui, paradoxalement, des banquiers qui dé€sesprent d'sugmenter
rapidement leur clientéle et leur marge bénéficiaire étroite, nulle, voire
méme négative dans certaines agences de province.

Le secret bancaire est d'autant mieux gardé oque les banques connais-
sent des difficultés de gestion ; les quelques données que nous avons pu
recueillir sur le nombre des comptes et le montant des dépdts nous fournissent
néammoins des indications surprenantes.

(1) Banque Internationale de L'Afrique de 1l'Ouest - Banque Internationle pour
le Commerce et l'Industrie de la Cte d'Ivoire - Soclété Générale de Banque
de C5te d'Ivoire - Banque Nationale pour le Développement Agricole.



[ AGBOVILLE * DIMBIKRO :
! |Comptes de parti- ! ' nivers ! l1Comptes de parti- | ! ! !
i i 1 1
| Fmsern rseson M L [ romptes
tes de,Comptes de,Comptes , terme " ptes mptes 0 - | Di
i BANQUE ichéques ;d'épargne :commer- icptes de ; TOTAL ;:chéques (d'épargne :c1aux : vers :TOTAL :
! ! ! jclaux titres, ¥ ! ! ! ! l
! ! 1 ! {PELes) 1 ! ! }7 : :
! ! : 1 T ! T T T
v, o BIAO ! ! ! 1 ! ¥ ! ! ! Lig 1
1Agboville situation | 650 | 500 40 160 11250 11646 11188 17 172 11923 ,
: o .. 01/84 } ) ) _ ) _ ) ) } )
i“lmb°k’° situationgysgs | (100%) L aoom! (15w ! (30,5%)% (245,51} (81,5 i (359F) | (92,5%) | (166%) D (699 }
1 — - T T 1 T1 T 1 T ] !
Deboville St . I non différenciés : | 60 120 12480 11815 1740 120 1151 11726 |
(Agboville situationgy ,gq; 2 200 R TR I I R
IDinbokro situationg, ¢, | (400 1 | (50M) | (36 | (480M) 11 (81 1 (150M) 1 (248 1 (30M) 1| (285%D) |
| 1 1 1 ! 11 } 1 | 1 1
! ! I 1 1 1. I 1 1 1 ! 1
- SGRCT |
! . SGRCT ! ! ! ! ! ¥ ! ! ! ! [
jAgboville situationg, gy)17g6 1894 1125 1187 13002 111850 1875 190 161 12816 |
iDl"b°kr° situation, sq, | (Répartition des dépBts non précisée) | (so7) }i (2228 } (4597 { (3647 } (150&0% (1195%) }
b j ] T T 1 T T T 1 T !
: BNDA
'Ashoville situation01/84l130 11030 ! o3 283 gy lgg7 ! leq 1133 !
: 02/84 . (35 . 180\ ! ‘ (7™ ) (286M) N (4 . (198M) l ! (3 l (247M) !
1 : T i i ¥ T T ! ] !
! ! 7450 1225 1340 18015 113393 13800 1127 1338 17658 !
| Ensemble ! ! ! I (1608,5M) 1! (398,5M)1 (1166M) | (480,5M)1 (381M) ! (2426M) !
1 | ! ! ! 1 ! ! ! ! !

Répartition de 1la client8le et des dépbts entre les différentes banques représentées 3 Agboville et 3

Dimbokro (Montant des dépfts en millions F.CFA)

801
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Le nombre de comptes g8rés par les &tablissements bancaires d'Agbéville
et de Dimbokro est étormamment &levé : 8015 pour la premidre ville et 7658 pour
la seconde. Souvenons-nous que nous avons estimé le nombre d'emplois urbains
3 7798 pour Agboville et 10273 pour Dimbokro, aides familiaux et apprentis

compris. ..

Ces chiffres méritent d'&tre relativisds :

- 1 - Le nombre des comptes est bien sup€rieur au nombre de
clients. Les chefs d'agences ont refusé presque systématiquement de nous ren-
seigner sur la nature de leur client&le. Nous n'avons qu'une indication précise :
3 la BIAO d'Agboville, 60 % des titulaires d'un compte d'épargne ont au minimum
un deuxidme compte (compte ch&ques). Nous avons toutes les raisons de penser
que cet &tat de fait se vérifie dans les autres agences. Tous les détenteurs
d'un compte 3 terme ou de titres possédent €galement au moins un autre compte.

- 2 - 90 % des clients des agences de 1a BNDA sont des villageois
(planteurs). les banques commerciales réussissent &galement 3 capter une clientéle
rurale : 3 la BICICI de Dimbokro par exemple, 19 % des comptes d'épargne sont
détenus par des villageois, ce qui représente 37 % du montant global des dépSts
sur ces comptes d'épargne. )

- 3 - D'une maniére il est vrai marginale, certaines agences gérent
€galement - 1'épargne collectée dans des guichets fonctionnant quelques heures
par semaine dans les petites villes ou les sous-préfectures. C'est le cas de 1la
SGBCI de Dimbokro par exemple, qui g&re 263 comptes ouverts dans son guichet
de Bocanda et sur lesquels sont dépos€s une centaine de millions de francs CFA.

Ainsi, le nombre de titulaires de comptes bancaires travaillant dans
les villes d'Agboville ot de Dimbokro est certainement deux 2 trois fois moins
8levé que le nombre total de comptes recensés. De plus la majorité de la
client&le est composée de fonctionnaires : 1150 fonctiommaires titularisés ont
au minimum un compte dans une agence d'Agboville et 1450 3 Dimbokro.
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Le nombre de comptes commerciaux est relativement faible par rapport
au nombre d'établissements recensés. En ne tenant compte ni des activités des
marchés, ni des activités de rue localis€es ou non (tabliers, vente de plats
préparés;...), il reste environ 600 ou 700 ateliers et boutiques, aussi bien
3 Agboville qu'a Dimbokro. Par contre,le nombre des comptes commerciaux n'est
que de 225 3 Agboville et 127 2 Dimbokro.

L'étude de 1la masse des dépfts est plus &clairante que celle du
nombre des déposants. A Dimbokro le montant global des dépSts est 33 % supérieur
3 celui d'Agboville (2426 millions contre 1608). La différence s‘explique en
partie par les "dépSts commerciaux™ qui, 3 Dimbokro, sont quatre fois supériews
(480 millions) 3 ceux d'Agboville (une centaine de millions), pour un nombre de
comptes deux fois moins &levé (127 contre 225). Il serait intéressant de comnaitrc
1'origine de ces dép6ts. Les grandes entreprises, la COTIVO et 1'UTEXI notamment,
ont leurs comptes princiraux au Si8ge des banques, 3 Abidjan. Dans les agences
de Province, elles n'ouvrent que des comptes de caisse afin de faciliter le
paiement des salaires... L'UIEXI, du fait de sont &loignement de la capitale
économique, aurait-elle davantage de fonds 3 Dimbokro que n'en a la COTIVO a
Agboville ?

Le dépdt moyen sur chaque compte de particulier est remarquablement
Elevé : 163 000 F CFA 3 Agboville et 217 000 F CFA 3 Dimbokro. Cette moyenne
est tirée vers le haut par les revenus des fonctionnaires (revemus salariaux
plus, souvent, revenus locatifs, rentes,...)

Le montant des engagements d'une banque est un bon indicateur de sa
vitalité.
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i AGBOVILLE h DIMBOKRO !
! ! ! T ! T
% Banques i (er?ﬁ:?%msFCF i D;a ts ts o :: engagements iEnégg :rgents 0:
Pso | 25 14 bo10,28 h 206 i P 29,55
D BICICT | 178 i A H 77 1 N
DseRCT | 934 HREEK 4 200 i Po16,7% |
T 300 ¥ o105 % 4 124 # L 508
[ENSEMBLE , 1437 & L 898 t 607 M T

Montant des éngagemente des établiesemente bancaires d'Agboville
et de Dimbokro et niveau de cee engagements par rapport aux dépdts

Deux agences se distinguent des autres. La SGBCI d'Agboville qui
affiche un dynamisme &tonnant en accordant des préts qui dépassent de beaucoup
le montant de ses dépSts et la BNDA de cette méme ville dont les remplois
(au niveau de 1'agence) ne sont pas totalement couverts par des dépdts. Si la
BNDA s'estime trop engagée et cherche 3 se désengager en se montrant maintenant
de olus en plus exigeante sur les garanties # apporter par les planteurs
lorsqu'ils formulent une demande de prét, 1la SGBCI semble se féliciter de sa
gestion et justifie les risques qu'elle a pris en avouant un b&n&€fice plus que
confortable lors du dernier exercice.

La SGBCI de Dimbokro serait également bé&néficiaire. Cependant, si
elle ratisse 3 elle seule la moiti& des dépdts de la place, elle semble, comme
ses concurrentes, avoir adopté une gestion bien frileuse de ses ressources.
Pour 1'ensemble des agences, nous constatons un taux d'engagement presque
dérisoire. Certes, les banquiers estiment ne pas &tre des philanthropes et
argumentent la nécessit& de s'assurer de garanties sérieuses lorsqu'ils
octroient des préts. Cet impératif se traduit dans les faits par une politique

de préts orientée presque exclusivement vers la seule clientdle réputée solvable :

les fonctionnaires. Ainsi la BIAO d‘Agboville avouait avoir orienté 90 % de ses
préts vers les salari€s de la fonction publique.
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En déduira-t-on que la Banque est dans une impasse ? Elle est prison-
nidre d'une catégorie de clientéle limitée qu'elle n'arrive pas & Elargir et,
la crise aidant, les dépOts stagnent ou regressent - les ressources de la
place de Dimbokro auraient diminué de plus de cent millions entre 1982 et 1983 -
ce qui pose des problémes de gestion aux agences. Hormis la SGBCI qui laisse
entendre qu'elle est bénéficiaire a Agboville et 3 Dimbokro, les autres agences
ont manifestement des difficultés... A telle enseigne que les agences de la
BIAOC 3 Agboville et de la BICICI & Dimbokro ont fermé leurs guichets quelques
semaines aprés notre enquéte...

Nos monographies d'artisans et de commercgants mettaient en relief wm
réel besoin de financement pour certaines activités nécessitant un outillage
ou un stock de marchandises immortants. Les banquiers sont réticents 3 s'ouvrir
3 cette clientéle potentielle parce que ''1'ivoirien est tourné vers les
dénenses ostentatoires et il a une mauvaise perception des réalités comptables,
de la rentabilité des investissements, etc...'" (1). Il est indéniable qu'ume
proportion non négliseable d'artisans et de commercants ne sont pas en mesure
de tenir une comptabilité aussi simmlifife soit-elle, dans la mesure ol ils son*
analphabdtes. Cependant il est €galcment €vident que c2 ne sont pas ces
catégories de petits patrons qui sont demanderesses de crédits bancaires. Nous
avons rencontré de jeunes artisans, & scolarisés au niveau de 1'enseignement
secondaire, qui exposaient des projets d'investissement cohérents et, en
apparence, raisonnablement ambitieux. Ces entrepreneurs se sont vus opposer
un refus.catégorique 3 leur demande de prét sous prétexte que leur garantie
hypothécaire &tait insuffisante... Ceci, entre autre§, explique que certains
artisans constituent au fil des mois unc épargne qu'ils gﬁl;dent chez eux et
refusent de déposer dans une banque en qui ils n'ont pas?confiance qu'elle
ne leur fait confiance.

(1) Propos d'un Directeur des Agences de Province, recueillis au Si&ge d'une
grande Banque.
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En fait les agences bancaires (3 une exception prés parmi celles
que nous avons enquétfes) nme se sont pas données les moyens d'une politique
d'ouverture envers les petits commercants et artisans qui soit néammoins
rigoureuse et sélective. Nous pensons qu'un engagement bien maltrisé des
banques est ume condition nécessaire 2 1'Emergence d'une classe d'entrepreneurs
capables de dynamiser véritablement 1°'E&conomie du pays. Cet engagement est de
toutes les facons inévitable si 1'on prétend développer la production
économique (1).

Ceci dit, nous soulevons un probléme de fond. Favoriser une classe
d'entrepreneurs talentueux et leur permettre de produire dans des conditions
réputées optimales, n'est-ce pas du méme coup condamner une majorité de
commercants et d'artisans dont 1'activité leur permet de survivre, eux et leur
famille, et qui ne pourraient peut-étre plus affronter la concurrence de
"1'€lite des entrepreneurs’... ?

(1) Nous tenterons d'argumenter cette proposition dans un prochain document:
il s'agira de développer une analyse macro-é&concmique qui gtabligse le
lien entre la production et 1'é&mission monétaire.
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CONCLUSION

L'objectif de ce bref document était de rendre compte de la maniére
dont nous avons engagé une recherche qui prendra seulement fin dans les derniers
mois de 1'anné 1985. Il présente par conséquent de nombreuses lacunes que nous
nous efforcerons de combler.

11 nous faudra notamment retracer l'historique du développement
d'Agboville et de Dimbokro et &tudier les raisons pour lesquelles elles jouent
de moins en moins un rSle de placue tournante du commerce régional.

De plus, au deld du repérage des activités &conomiques et de 1l'anlyse
de leurs modalités de fonctionmement, il sera nécessaire de formuler plus claire-
ment une analyse de la création proprement dite du produit &conomique et de son
écoulement. En effet, 1'étude d'Agboville et de Dimbok:o met en lumiére wie
organisation &conomique tr8s complexe et contrastée, prise en charge par des
opérateurs liés entre eux par les imp@ratifs de la production et de 1'Echange
mais pour lesquels ni les stratégies ni les conditions d'exercice de leur
activité ne sont les mémes, Pour eutant, cette organisation multiforme de
1'économie - que nous avons essayé de dévoiler 3 travers la présentation de nos
enquétes monographiques d'artisans et de commercants - ne rcmet pas en cause le
caractdre unitaire de 1l'analyse &conomique. En toute logique, la théorie macro-
économique de la production et de 1°&change doit s'appliquer aussi bien 3 la
petite menuiserie qu'd 1'industrie la plus moderne ; aussi bien 3 la vente dans la
rue de plats cuisins qu'aux activités des grossistes. Certes, cette affirmation
prend ici valeur de simple pétition de principe puisque nous n'avons pas tenté
de la démontréer. Toutefois, nou$ sommes convaincus que le recours 3 1'amalyse
économique est nécessaire pour évaluer correctement la contribution de 1l'artisana
et du petit commerce 3 1'économie nationale et définir une politique de dévelop-
pement Economique cchérente et ccnsifTusnte.
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ANNEXE 1:

QUESTIONNATRE D'ENQUETE DES ARTISANS ET DES COMMERGANTS
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ENQUETE ARTISANAT - COMMERCE

. Date de 1'enquéte : . Commergant de :

. Quartier : . Artisanat de production:

A. Données sur la personne engquétée

N Nom : Prénom : Age E Sexe %Nationalité ; Ethnie } Religion :
I ! 1 I 1 | :
I ! ! ! ! ! |
! ! ! ! ! ! !
{ ] ! ! ! ! !
! ! ! ! l ! !
2) Sit., matrim. : Célibataire [/ Marié /[, /
Concubinage [/ Divorcé /7

3) Lieu de naissance (indiquez la sous-préfecture)

4) Date d'arrivée dans la ville :

5) Raisons du choix de cette ville ? (présence de parents, d'amis, de relations, etc...)



6) Lieux de résidence et métiers exercés
{(par_ordre chronologique)

iil

TRAVAIL EXERCE

{

; Motif du changement Iri Date

Ri

LIEUX D'HABITAT

| Motif du changement

Activités

ot Sy ot Gnd P Gne e Sng Pe Gme e Pt Gne e Gme e =e WS Bmg Wl Gnd G0 =0 G g ERG Gnd Wnd @m0 VR Gmd G Gnd wep Wup Ehe

et Gt e GRS Gnd EmE GEe Emg WG WG Emne W ¢ mee Gmg BEG Gnd SN EEe FNG WNe GA¢ Gm¢ FRe GE0 Gme TW=¢ WEL Gme e GRS wme

e T Wmhy GG PG Wet GEe WD WG GE4 Gme Wmt R0 Gng e WSS Gmg Wne WD Gad GRS Gt Gne Gnd Gt Gme ofs MES Gme W=t Bmp Wep
Rt s SEP WR ey WY Wt WY Ghrs e Bd Ted et Wa TG Wt W W GG Wt Emg S WG A WG Wmy VD G SRG Gme Gmd m—e
Nt GBS @ one e Ene o e Bod (o9 e B¢ WP HIng Gng G0 Gng T4 Gud NG GNG NG Gne GG G0 Bnp Gne @A Gud Eme Wt W
s Gme NG WAt Ame G WSO Swe NG WO NG GO Wrd GNe WO GnY Ene TNG G0 Ang TN Gnd Gne ENG G AmG GNe e BEg Med Gnd me
et Gme GRS o Wme WS Wed GEG Wee Gmd Wre SEG GO WEO Wrd Ens G Shi Wed Wt W Bnd S Gt Gmd Gmg BN Wed Whe (hee Bmd e




?

rous

2 jul habite awe

Taille de 1'u € de résidence

!
!
!

Activités et
lieux de travail

—e wue wme

aame wap wmee

M

Lieun de
; haissance

T
; Lien de parenté |

1
!

1 avec CL

— mme wmme

— WD W=t W= Rl G Wed wme MmO Wm¢ b Wed wme Wm0 Wme wmd

fonss st amee ano e wep forme wmms [rme wne fows wme fame wme [ame wme

e Wt Gm MEe TE @t WEE Amg W= Wel e Wt Wm0 Wme WmS Wt

!!'o!llolc!!r!r.!rl .

!!!!jo!!!l!fll! oo amee

(1) Indiquez la S.P. et le pays

(2) R.P. = rdsident pré&sent ; R.A, = résident absent ; B = hébergés.



B. Fonctiommement de l'atelier ou du point de vente

8. Le cadre humain
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!! ,r : Rémmération :

I Actifs ! Nombre ) — "

| I ! Salaire ; En nature < I TOTAL ESTIME ,

! ! ! ! ! !

; Patron | ! ! 1 !

! T I T I !

| Employés ! | | | !

! . ! | T ! !

1 Apprentis ! ! I 1 1

—
! Ades familisux | | i 1 ;
¥(indiquer la nature : logement, nourriture...)
9. L'outil de travail
. Commergants : Outil ; Cofit :
! T
! Le local ! !
! ! 1
! T !
! Les ustensiles ! !
! ! !
l“!o'n T ;
jmarché ou patente I "
- Artisans f Outil } Cofit ;

! 1 T
| Le local ! !
1 ' 1
i - propriété f !
! ! !
| : T !
! - Location ! !
! ! !
! T i
! Machines | '
! ! !
! ! !
1 Petits outils ! !
I 1 !
t ! !
| Patentes ou taxes ! !
! ! ]
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10. Fonctionnement

. Comment avez-vous r€ussi 3 vous installer ? (préts - banque,
parents, amis ; &pargne persomnelle)

. Les produits revendus (comm.), les nroduits utilis€s (artisans)

e e e e me e v S v e e v v P = Tem Swm T em G0 s R $E Gmm Gt G mm Sma omm

COMMERGANTS ARTISANS

Produits

:

Gum St Crmt pum Jem S Gl femp SmE CmE Gt Sl St Smm SD Gt P fe Gt G Gt Gemy S G Gmm Gwm AT Geo)

Origine (od, & qui ?) Origine (od, 2 qui 7)

G Smm SR Gt Cum et S G S Gemp CTE Smm Geet S T Gowl et D G Gump SUD G S gum G tm0 Sam Gema] S Qo)
Gut Gemb PE s GeER Smm Gt Gum D G Gt G Gt S G Gama St femm Gemp S SR Gum G Gl Geuy bumm SeRE G

- O GMm G Sma Bme G St Gam 0=
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. Quels sont vos vrincipaux clients ? ol habitent-ils (en ville, dans les
villages, dans d'autres villes...; ?

. Quels sont vos gains ? (commergant = gain journalier) : si possible évaluer le
gain net et le chiffre d'affaires total).

. Avez-vous d'autres activités dans la ville ou ailleurs ? Lesquelles ?
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« Avez-vous des parents et/ou des amis qui vous apportent de 1'aide ?

Précisez (argent, nature...), pour le travail, hébergement...),

« Aidez-vous des gens 3 1'extérieur de la ville ? Qui ? od ? comment ?

. Faites-vous partie d'une association ?(si oui laquelle et quel est son hut)

- professionnelle dans la ville?

- nationale, régionale ou ethnique dans la ville ?

- régionale ou ethnique dans votre village ou ville de nmaissance?
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ANNEXE 2:

- BILAN

- OOMPTE DE PRODUCTION

- COMPTE DE RESULTAT D'EXPLOITATION
DE LA COTIVO ET DE L'UTEXI
EXERCICE 1983

SOURCE : BANQUE DES DONNEES FINANCIERES



BILAN DE LA COTIVO
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Exercice 83 (francs CFA)

ACTIF : Montants bruts

! Amortissements
j ou provisions

Montants nets

PASSIF

Montant

jFrais d'établissement !r
|Iimobilisations corporelles!
! |
lAutres immobilisations
!

1 716 086 452
7 310 770 745

! 67 900 634
!
!
!
-l

idem
2 918 845 928

idem

innds propres”
{Fonds exception-
Inels
IProvissions régle+
!mentées
{Dettes long et

v gum puu sen] smn tem Sum

3 548 488 000

1 877 565 449

| court terme

RBsultats et non valeurs 1 549 201 510

idem

Résultats

Total actif 16 243 429 205

Gm P Gemm  gumy Summ Pemm pemm Cum  Peumm Gemm

6 411 571 755

oum gam tem] tun oum oma] tum oum owml tom om -.—_.——0——_-1-0—.——.—0-—_‘~
sem pum senl oem tumt G| G omm Som] omm oem o—o—-—.—.—m.—;—c—-——.——-—o—_—o—J.—-—-—

9 831 857 450

Total Passif

oum ovm can] tem sun seus] vum Sum Gunr] ten Smm Gem

!
!
!
!
!
!

!
' !
! Imoyen terme !
1 ' )
b ! Iapitaux por- |
I Actif immobilisé 1 9 094 757 831 2 986 746 562 ! ts | 5 425 983 449
! ! (manen l
:Stocks { 2 637 429 089 2 431 443 546 :Crédits fournis- lr 1 930 799 622
| . ! jseurs l
| Crédits client@le | 2 675 962 572 2 578 387 629 ICrédits bancaires! 1 953 896 125
:Autres valeurs réalisables-i 282 709 283 idem : Autres exigibi- !
. ibl 1ités court terme
1 Disnonibie 1 3 368 920 idem |
! 1
. T
Valeurs de roulement I 5 599 469 864 5 295 909 378 !E}Clglbllltés a 4 425 874 001
!
T
!
!
]
!
!

9 831 857 450

P Pum e SR WD fum g Semt Cumt Demm Sews .———o—o—o-—.—o—.—o———.—.—_—‘#—o—.—
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CCMPTE DE PROD'ICTION DE LA COTIVO

! ! !
| Total général 15 927 263 726!
! ! !

Total généralll1d 601 160 000

!
]

1 365 476 11 047 380

! . I ]
Valeur ajoutée
{b te ( sitivej4 673 896 274i

Gt o pum] ot sn oem | G e Gt Gum S G

own pma tum] tomt pun Gms

Exercice 83
: : Montants L Montants i Dont Etranger 1! {7 } Montants E Dont Etranger . i
tenes hors exploiz (en milliers de francs) Montants hors ex~ (en milliers de frs
| DEBIT lexploitation |, +ion T ] :; CREDIT :e;gloitation jploitation, ] 0
! ! '7one franc lAutres zones Zone franc, Autres
Achats et frals l : ! !! : ! ' J :
! 14 027 974 756! ! ] 11 Production 110 592 809 000! 11 365 476 11 047 380 !
’5“’ g“"*‘t con- | ! ! ! T l 1 ! | |
SommeS ! ! 1 ! 1l ! ! 1 ! }
ITotal fourni- ! | | 1 11 1 ! l l |
ltures extéri- !1 233 295 819l 1 197 621 i 185 026 llPrest.:ations 1 1 513 000! 1 1 1
youTes ! ' ! ! ppservices oy ! ' } 1
| ! ! ! ! 1! 1 1 l ] !
Total autres ;
! 1 132 622 050! ] ! Il Divers ! 6 838 000! ! ! !
,m"s"ms ! | 1 | " ! ! | ! !
Total services ! ! | ! 1l l ! | l l
354 572 727
jextérieurs ! ' | ! ! ! ! l !
ITVA récuper/ ! ) ] ! ! ! | ! ! |
lfourniture I 178 798 374! ! ! ! ] ] ! |
Itransport et ! | l ] l [ | | |
Iservices 1 ! | ! | ] ] | !
| ! ] l ! | | ! ] !
! ! l | ! |
! ! ] ! ! |
] ! l ! !
1 I 1 I |
! ! ] | !
] ] ] ! |

—T
!
l

!
T
]
l




COMPTE DE RESULTAT D'EXPLOITATION
QOTIVO - EXERCICE 83

126

Total Gén€ral 4 917 523 923

! ! 1 ! 11
| ! b ! Dont Etranger 1 : i
I DERIT | Mont.:ant§ | antax}ts 1.10rs i {en milliers de francs) T CREDIT l tht_:mt§ I
| 1 exploitation 1 exploitation ;7o jro=-mmmom—-- T " exploitation 1
I 1 I 1 Zone franc { Autres zones T { {
' Valeyr ajoutée ! ! R ! Il Valeur ajoutée L !
! (nfc;atlve). | ! ! ! 1! (posit:llve) 1 4 673 896 274 ]
l { ! t | 1! ] : !
l ! { 1 ] ] 1 !
ICharges et pertes | 321 411 335 | ! ! 11Produits et Prof. ! - !
diverses ! | ! ! Il divers | !
] ! ! ! {1 ! |
|Frais de personnel 12 045 075 272 ! 0 ! 73 509 ! | IProduits accessoires ! 16 036 501 !
] ] | ! ! 1! ! !
| ImpSts et taxes 11 194 392 209 | ! ! 1! Subventions | - !
] ! ! ! ! 1" ! |
:Frais financiers ; 506 407 472 : ! 31 798 ! 72 428 [{Produits financiers | 44 700 996 ]
l | 1! ! ]
!Dot. aux amortisse~ ! { ! ! 11 . ! l
Iments et provisions : 850 237 635 i l [ | !Repnse,o‘Amort. Prov. | 138 068 684 I
! ! 1! | l
! T T T T T — 1 !
: TAOTAL :4 917 523 923 : : : TOTAL 14 872 702 455 !
!
’ - - 1
Pertes Exploit. 44 821 468 !
|
]
}
l

wn pam oum gum Sam Semtl Gmn Gme
oum pam oum Sum Sem Cong] S Smm
o sem pou] un pun gl Seen




BILAN DE L'UTEXI
Exercice 83 (Francs CFA)
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Stocks
Crédits clientéle

1 ' T T !
JAmortissements
ACTIF : Montants bruts : ou provisions : Montants nets ’iz PASSIF : Montants
Frais d'établissenent | 1 716 086 452 i - ;| Fonds propres | 3 548 418 000
fgf‘l’gilisatims 1o~ | 9 310 770 745 | 2 018 845 928  !'Fonds exceptionnels ! -
| ! ¥ !
Autres immobilisations ! 67 900 634 | idem | IProvisions réglementées ! -
1
! ! !!De ttes long et moyen . 1877 565 449
! ! Yool !
cTme
! ! 1 !
1 ! 1 1 -
Actif immobilisé | 9094 757 831 ! 2 986 746 S62 || Capitaux pormanents | 5 425 983 449
! !
T T
! ¥
! 3
!
$

2 637 429 089

2 675 962 572

-

2 431 443 546
2 578 387 629

St Gu b St b Sem bmw e | Gem Gum et G P Smm Srw b= Sem S

Crédits fournisseurs

llC:éd1ts bancaires

1 930 799 622
1 953 896 125

PuE P S Gt S S S CED P N G CuD G Gd CUD G G CuD Gt O Pomh e fmt S Gum Sut  Gmm Sem Gmm Gums Smn Sue

=
! !
! !
! !

Autres valeurs réalisable 282 709 283 | idem llAutres exigibilités ! 521 178 254
! ! !lcourt terme l
! ! 11 !
Disponible ! 3368 920 ! idem 11 ]
! ! 11 !
R 1 1 Il I

Valeurs de roulement ! 5599 469 864 ! ! 5295 909 378 [!Exigibilités 3 court I 4 405 874 001
! ! ! | 1terme !
1 ! I 11 ]

Résultats et non-valeurs ! 1 549 201 510 ! ! idem I Résultats ! -

] ! ! 11 !
I ! I ! !

Total actif 116 243 429 205 | 6 411 571 755 9 831 857 450 1 9 831 857 450
! ! ]

Gt g

|
Il Total Passif
11

o CmD Goud Gmm e Gm Omm GeED Gemp C-U Gaup STEE G Gump NN Sumd Sap G Gu OB Gup TR G Cmmp Sum S Sem SeuE Gu Gem G Saph



COMPTE DE PRODUCTION UTEXI

-]
- Exercice 83
| i I “1 Dont etran 1 ! ] ! !
ger Dont étranger
1& ! Montants | Montants 1 | Montants | Montants ! v
| DEBIT lexploitation!  hors 1_ (en milliers de francs) | | @@ lemloita-  lors  (en milliers de francy
! ! lexploita- ! ] ! Ition lexploita- !, . . ~lAutres |
! ! tion (Zone franc  Autres zones, ! I tion fone £ranc vy ones
1
:Achats et frais ; ! | : :: i ! : i :
jSur achats con- ;2 352 740 84% I 774 " 199 870 I Production !8 163 779 9?7 " 339 700 | "
SommEs | ! ! ! [ ! ! ! ! !
ITotal fourni- ! ] ] ! llprestations | 10 000 000 ! ! !
Itures extérieu- | 562 427 170 ! ! lIservices ! ! ! ! l
Ires ! ! ! ! 1 ! ! ! ! l
!Tot 1 agtres ! ] ! ! 11 ] l ! ! !
jlotal autre l " ] ! . ! ! ! {
9
transoorts ! 98 973 40? l l U Divers l 1 836 2?8 . . !
ITotal services | ! ! ! 1 ! ! ! ! !
lextérieurs 1 190 939 149 ! ! 11 ! ! ! ! !
! ! ! | ! 11 ! ! ! ! !
ITVA Recuver/ ! ! ! ! 11 ! ! ! ! !
IFournit. transp.! 113 711 149 ! ! 1l ! ! ! ! !
let services ! ! ! ! 11 l ! ! ! !
! ! ! ! ! 11 ! ! ! ! !
! | - 1 I 1l ! ! I ! I
!Tbtal général 13 318 792 666 l ! Il Total générall8 115 616 225 | ! !
! ! ! ! 11 ! | ! | !
! ] ! ! ! I ] ] ] ] !
Valeur Ajoutée
!brute Cp051txve):4 796 823 55? ; } i: } } i : :




COMPTES DE RESULTAT D'EXPLOITATICN

§§ UTEXI : Exercice 83
: | Montants  DMontants | Dont Etranger |, | Montants Montants |, Dot Etranger |
L meIT lexploitationhors exploit (en “‘11113’-;‘ de francs) Il creorT ::J_cploita- :1:01;? explolt (en mllher-:» zetfran
«tation ion ation utcres
| | | I Zone franc | Autres zones !: }7 " jZone franc | z0nes
! . I [ 1
Valeur Ajoutée Valeur ajoutée
lnegative) | | positive) :4 796 823 66
! ! I 1
Charges et per- : Prod.et Prof.
ltes diverses | 413039952 116 891 873 1023 243 522 lldlverses 116 003 753 114 190 239
IFrais de person 11647314380 149 679 135 | 12 457 Hproduits ac- -
! 1  jcessoire

1 1Subventions
11

l

l

l

]

[Imp6ts et taxes !1275834943 !
! ! !
I1Produits fin- !
l

]

!

!

l

|Frais financiers!300239241
! !

]

IDot aux amort.
let provisions

{lanciers
1!

1

784348852 !Reprise/Amort:

Prov.

ot G G Gen G St S Gemn SR Gomd Sm® G Gt Pt Gt Suw Gme

o Gt um Gt bt Gt b Smm G G G G e

L e e ]

!
!
] !
! !
! !
] !
! !
] !
! !
! !
! !
| !
! 1
! !
! !
! !
! !
! !
! !
! !
! ]
! ]
I T
! |
! |
] 4
! |
! ]

e Gen Gy} G pun Sem| s pen 0= tt G SR e Gom Ve G St St St Gy Sud Svn Smm Seun S s G

o tem tt] eum bum Swt] tn et o] G b Gma S Gem G Som Gt Gt Gmm St G S S Semt Oume Sue]

!
1

| TOTAL 4 420 777 368 li  TOTAL 4 812 827 419

! : ¥ : ;14190 239,
"y ! T T !

laénétices exploi Pertes hors

!

| ation } 592 050 051 | plostation ! | 52 380 769!

ITotal général 14 812 827 419 t ! H

ota
| g ! 866 571 008 | Total genéral :4 812 827 4}966 571 003




ANNEXE 3:

ETAT RECAPITULATIF DES COTISATIONS A LA CNPS
ANTENNE DE DIMBOKRO. ANNEE 1983
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S gem St Suma St gy Sa ~ e

Gt G Seut S S Qe e G S Cmwd P S A et S SEd G Gemy SeuS Semn

i ; Nombre de travailq

Vois (1983) " Nombre d'employeurs , leurs déclarés j Montant des
| (y compris 1'UTEXI) ,(y compris les salag cotisations
I , Triés de 1'UTEXI) | (B CFA)
1 I !

Janvier ! 17 ! 1 562 ! 15 339 787
! ! !

Février 9 : 1438 ! 10 525 486

Mars | 9 ! 1 500 { 10 139 039
| ! !

Avril ! 12 ! 1 480 ! 981 491
! ! !

Mai ! 4 ! 110 l 792 308
! ! !

Juin ! A ! 2 713 1 17 651 770
! ! !

Juillet ! 16 ! 1 426 1 10 364 365
! ! !

Aofit ! 5 ! 1 371 1 9 460 87
! ! !

Sentembre ! 7 ! 1 298 I 9 393 637
! ! !

Octobre ! 12 ! 1 302 ! 9911 269
! ! !

Novembre ! 8 ! 1 285 ! 8 030 866
! ! !

Décembre ! 4 ! 1 375 ! 8 211 252
! ! !

em e s e fm e sem 0 e e S Sm e e Ss e e Semj em o= 0 e .

Gem G Ge b 2wt 0 Gaa
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