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Romain Edouard BADJI
BP 7288 Dakar-Soumbédioune
DAKAR

Dakar, le 30 avril 1998

/1-)

Monsieur le Responsable
chargé des Relations
Extérieures - ORSTOM

DAKAR

Objet : Notre convention de stage
P.J. : 1 document

Monsieur,

Comme convenu dans la convention de stage qui nous liait 4 votre
Institution, nous envoyons a votre nom, un exemplaire des conclusions de nos
recherches effectuées a la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion
(FASEG).

- Nous saisissons cette opportunité pour vous exprimer officiellement
notre profonde gratitude d’avoir eu confiance en nous pour ce travail.

Nous espérons que vous éprouverez un réel plaisir a lire ce
document dont la premiére partie insiste beaucoup plus sur la méthodologie

utilisée tout au long de ces recherches.

Nous vous recommandons personnellement, au risque de vous
influencer, la deuxiéme partie, qui a eu mieux a aborder la question posée.

Nous restons a votre entiére disposition, au cas ou vous aurez besoin
de nous pour d’autres éclaircissements.

Veuillez agréer, Monsieur, 1’assurance de nos sentiments les plus
distingués.

Romain Edouard BADJI
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INTRODUCTION GENERALE

Le probleme de I’emploi est au coeur de la crise. Le slogan «un emploi permanent
pour tous» semble valable dans la plupart des pays du globe : industrialisés ou en

développement, riches ou pauvres®.

Au Sénégal, ou la population est essentiellement jeune (78% des membres de cette
population ont moins de 30 ans), le probléme de 1’emploi prend tout un autre relief et mérite
une attention particuliére, vu son importance et ses conséquences socio-politiques. II est, en
effet, un facteur de désagrégation sociale qui constitue une lourde menace pour I’avenir du

pays.

Le chomage, au Sénégal, frappe moins les diplomés que le reste de la population.
Cependant, il progresse chez les diplomés. En effet, plus de 18% des diplomés n’ont pas
d’emploi et la durée de chomage est de plus en plus longue ®. Ceci est inquiétant vu le
coit élevé® d’un dipldbmé a 1'Université Cheikh Anta DIOP de Dakar (UCAD). C’est
pourquoi cette situation doit inciter le Gouvernement, mais également les responsables de
I’Enseignement Supérieur, a analyser profondément ce phénoméne, et lancer des

programmes d’emplois.

La Faculté des Sciences Economiques et de Gestion (FASEG), a travers son
programme de formation et de recherches, peut contribuer a la résolution du probléme du
chomage en favorisant I’introduction de comportements innovateurs dans la vie économique.
Pour remplir pleinement cette mission, la FASEG doit d’abord connaitre précisément la
situation de ses diplomés sur le marché du travail. Cette démarche reste pour elle un
impératif absolu surtout qu’il est apparu qu’une des lacunes majeures de I’analyse de
I'emploi au Sénégal résulte de I’absence de données actualisées, suffisamment completes,

fiables et concises.

' Cf. quotidien "LE SOLEIL" du 12 février 1997, p.7 "Pour un plan d'urgence contre le chémage des Jeunes”,
Magatte DIOP et Moctar DIACK.

2 Cf. Rapport définitif de "Enquéte Emploi, Sous-Emploi, Chémage en milieu urbain”- Rép. du Sénégal/DSP, 1991.

° Cf. DIAGNE {A.] et DAFFE (G.), 1997 : "Rendement Interne et Coiit d'un Diplome & I'UCAD",
CREA/FASEG/UCAD, janvier. -

=
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Cette présente étude se veut donc une contribution pour intéresser davantage les

responsables de 'l’enseignement a la FASEG sur le devenir de leurs "produits".

Notre étude intitulée : «Devenir Professionnel des étudiants & la FASEG» se base
sur les années académiques 90/91, 91/92 et 92/93, pour déterminer d’une part, la situation
des diplomés de la FASEG sur le marché de I’emploi et analyser d’autre part les problémes

rencontrés dans le cadre de leur insertion.

Elle rentre dans le cadre d’un stage effectué d’avril a juillet 1997 2 I’Institut Frangais
de Recherche Scientifique pour le Développement en Coopération (ORSTOM) dans un
programme de recherche intitulé : I’ Ajustement au quotidien - "les jeunes diplomés a Dakar”
dirigé par une socio-économiste, Eveline BAUMANN, qui a effectué de nombreuses études

au Sénégal dans le cadre des petites entreprises et la réintermédiation financiére 2 Dakar.
Les limites du systtme d’information sur ’emploi des jeunes, les contraintes du
terrain, de délai et de budget ont conduit 3 I'adoption d’une approche méthodologique

comprenant trois (3) phases :

- une étude documentaire consistant a rassembler et analyser des informations

collectées et publiées par diverses institutions sur la question de 1’emploi des jeunes diplomés

en fonction d’un certain nombre d’orientations :

* les stratégies, politiques et programmes Mmis en oeuvre ou a mettre en oeuvre pour
la promotion directe ou indirecte de I’emploi des jeunes diplomés de I’enseignement

supérieur,

* la place accordée a I’emploi des jeunes diplomés de I’enseignement supérieur dans
les politiques économiques et sociales du Gouvernement et des responsables de

I’enseignement,

* les structures institutionnelles susceptibles de promouvoir I’insertion des diplomés de

I’'enseignement supérieur.
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* les conditions d’insertion de ces diplomés.

- une étude interne de la FASEG qui a pour objet :

d’évaluer et de catégoriser les diplomés, a I’aide de données statistiques et de
documents administratifs de la FASEG, le nombre de diplomés sur la période
retenue, leur répartition par session, option académique, sexe, nationalité, situation

matrimoniale, etc.,

* de connaitre la politique et les stratégies mises en place par la FASEG pour une

adéquation formation-emploi ;

- une étude aupres des diplomés visant 3 :

* connaitre leurs motivations, les difficultés rencontrées quotidiennement dans la
recherche d’emploi,

* recueillir leurs suggestions quant aux solutions a envisager. Celle-ci se fera a 1’aide
de questionnaires auprés d’un nombre de diplomés déterminé en fonction des

difficultés rencontrées sur le terrain ;

Notre étude est scindée en deux (2) parties. La premiére partie présente la
problématique de I’emploi des diplomés et la méthodologie. La seconde partie, a partir
d’analyses quantitatives et qualitatives, tente de répondre a I'interrogation suivante : "Quel

devenir professionnel pour les étudiants de la FASEG ?"
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PREMIERE PARTIE :
PROBLEMATIQUE DE LEMPLOI DES
DIPLOMES ET METHODOLOGIE
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Une analyse du probléme de I’emploi des diplomés de la FASEG doit impérativement
tenir compte des orientations de ’Etat en mati¢re de promotion d’emploi et du cadre de
I'étude (chapitre I). Ces orientations nationales influencent considérablement le marché de
I’emploi dans lequel évoluent les diplomés de la FASEG. La méthode utilisée est Ienquéte ‘
qui est basée sur l’observation d’'un groupe de diplomés de la FASEG des années
académiques ciblées (chapitre II). L’objectif est de dégager les caractéristiques, les

motivations et I’avenir professionnel des étudiants i la FASEG.

CHAPITRE I - ORIENTATIONS NATIONALES EN MATIERE D’EMPLOI ET
CADRE DE L’ETUDE

Ce chapitre comprend deux (2) sections. La premiére présente les stratégies et

programmes de I’Etat en matiére d’emploi. La deuxiéme évoque le cadre de notre éwude.
Section I : Stratégies et programmes de I’Etat en matiére d’emploi
Les différentes stratégies sont contenues dans les grandes politiques économiques
appliquées par le Sénégal (§.1). Mais devant ’ampleur de la situation, le gouvernement a

€t€ amené a adopter des programmes ponctuels (§.2).

§.1- Marginalisation de la promotion de 'emploi dans les

politiques économiques nationales

Jusqu’a une période récente, I’emploi occupait une place marginale dans les options
économiques de notre pays. Cette marginalisation apparait a travers les hypothéses du
gouvernement sur la base desquels I’économie du pays a été construite. Ces hypothéses sont

les suivantes :

H, : I'emploi est une conséquence indirecte des résultats macro-économiques ;

H, : 'emploi est une variable d’ajustement structurel.
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I - Emploi comme conséquence des résultats macro-économiques °

Cette hypothése était déja implicite dans les politiques socialistes des premiéres
années apres 'indépendance. Elle prendra toute sa forme a partir des années 80, accélérée
par de profondes crises. Elle part de I’analyse qui a été faite des différents facteurs de
production. Selon cette analyse, la main-d’oeuvre est un facteur de production abondant. 1I
est bon marché, disponible immédiatement et en quantité suffisante. Elle ne constitue donc
pas une contrainte économique et ne mérite pas, par conséquence, une attention

particuliere®.

Par contre, le capital physique et financier est difficile d’acces. I est essentiellement
étranger, rare (donc cher) et doit bénéficier d’un traitement prioritaire afin de I’attirer et de
le fixer de facon durable. Ceci a conduit a I’adoption de quelques mesures incitatives dans

le but d’attirer les investissements (exemple : Code des Investissements).

Cette logique selon laquelle "les profits d’aujourd’hui font les investissements de
demain, qui font les emplois d’aprés-demain” n’a pas connu dans les faits, tout le succés
attendu. Son échec se justifie par une inadéquation flagrante avec la réglementation qui
autorise les "fuites de profits”. En effet, les profits gagnés a travers cette stratégie n’étaient
pas réinvestis sur place, les investisseurs étant majoritairement étrangers. Méme les
nationaux préféraient "geler" leurs gains dans des banques étrangéres. Le rapport entre

Profits et Investissements est ainsi trop faible pour pouvoir créer des emplois®.

II - Emploi comme variable d’ajustement structurel

Les conséquences subies a la suite d’une série de crises (sécheresse endémique, crise
pétroliere, ...) vont pousser le gouvernement a adopter progressivement une option beaucoup
plus libérale. Cette nouvelle orientation va conduire a I’application d’un Plan d’Ajustement
Economique 2 Moyen et Long terme (PAMLT) qui aura de sérieuses répercussions négatives

sur I’emploi.

* Cf. NDAO {P.l.}, 1995 "Etude sur les politiques de promotion de I'emploi au Sénégal”, BIT, pp.25-34.

> Cf. NDAO (P.L}), op. cit.
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L’assainissement des finances publiques qui a pour corollaire ’équilibre du budget
national aménera I’Etat & limiter puis a arréter les recrutements dans la Fonction Publique

et a réduire plus tard, les effectifs (départs volontaires).

Ce déséquilibre s’est accentué a travers les incitations fiscales et douanieres a
I'investissement qui encouragent I’achat d’équipements matériels au détriment d’un

recrutement d’une main d’oeuvre supplémentaire.

Enfin, les politiques monétaires et financieres mises en oeuvre pour la facilitation du
financement des entreprises n’ont pas beaucoup concerné les petites et moyennes entreprises

du secteur formel comme informel, grandes utilisatrices de main d’oeuvre.

Tous ces dysfonctionnement constatés montrent que I’emploi est considéré plus
comme un instrument de manoeuvre politique qu’un facteur de croissance économique. En
période de récession, la main-d’oeuvre utilisée est le facteur de production qu’il faut faire

varier afin de réaliser des économies financiéres susceptibles de relancer la croissance.

§.2 - Différents programmes nationaux de promotion de I’emploi

Devant les limites des actions mises en oeuvre par les grandes politiques
économiques, le gouvernement a entrepris de prendre en charge le probleme de 1’emploi.
La naissance et ’avancée du chomage des dipldmés de 1’enseignement supérieur ont accéléré
ce processus et contraint nos décideurs a mettre en place progressivement des programmes
de promotion d’emploi ponctuels, le plus souvent tournés vers des emplois temporaires. Ces

interventions ont une incidence directe ou indirecte sur I’emploi.

I - Programmes directs de promotion d’emploi

Ces programmes ont été réalisés sur le support d’unités existantes mais aussi a travers

des unités nouvellement créées.
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A - Au sein d’unités existantes
IIs concernent essentiellement :

- la sénégalisation des emplois : cette action a pour objet de favoriser I’insertion de
la main-d’oeuvre sénégalaise. Pour se faire, I’Etat va relever progressivement 1’assistance
technique étrangere pour la remplacer par des cadres nationaux. Au niveau des entreprises,

les sénégalais sont privilégiés dans ’affectation des postes.

- La mise a la retraite des agents : il est fréquent que des fonctionnaires de I’Etat
qui ont atteint I’Age de la retraite usent de toute sorte de subterfuges pour garder leur poste.
Ce programme sur la base d’un dispositif Iégislatif et réglementaire obligatoire permet de
recenser, puis de remplacer ces agents "rétraitables” de la fonction publique par des jeunes

sénégalais.

- Les volets stages d’insertion en entreprise et encadrement des PME/PMI de I’
"opération maitrisards" : le premier volet consiste a placer les diplomés de 1’enseignement
supérieur en stage dans des entreprises susceptibles de les embaucher ultérieurement. Le
deuxie¢me volet cherche a affecter des diplomés en Droit et Sciences Economiques aupres
des chefs d’entreprises, & titre de conseillers en gestion avec comme finalité leur insertion

définitive.
B - Au sein d’unités spécialement créées
Nous avons principalement :

- Les programmes d’insertion des diplomés et de réinsertion des travailleurs
déflatés : afin de survivre a la crise économique mondiale, certaines entreprises de la place
ont été contraintes a licencier une bonne partie de leur personnel. Ces déflations conjuguées
a 'arrivée massive de diplomés de I'université sur le marché de I’emploi va instaurer un
déséquilibre notoire entre 1’offre et la demande. Cette situation va amener le gouvernement
a créer des emplois, temporaires pour la plupart, afin d’insérer les diplomés chémeurs ou

les travailleurs déflatés.
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- Volet SONAGA de I’"Opération maitrisards" : ce volet consiste en la création
de PME/PML. 1I a été confié a la Société Nationale de Garantie d’Assistance et de Crédit
(SONAGA). Cette société est chargée d’identifier les secteurs d’activités économiques

porteurs, de concevoir des projets et de chercher leur financement au profit des diplomés

chOomeurs.

II- Programmes indirects de promotion d’emploi

Les actions envisagées concernent :

- la réforme des codes d’investissements : la révision des codes d’investissements
vise 4 donner un nouvel élan aux entreprises nationales, pour une relance de leurs activités.
Le principe réside donc sur I’exonération des droits de fiscalité et de douane portant sur le
capital matériel. Cette exonération est accompagnée par la possibilité d’appliquer un systéme
d’amortissement dégressif aux équipements des entreprises. Cet argent ainsi économisé doit

étre réinvesti afin de créer des emplois supplémentaires.

- Les Fonds Spéciaux de Financement : ce programme a pour ambition de mettre
sur place des structures financiéres de proximité pour le financement et I’encadrement de

certains secteurs jusqu’ici négligés par les grandes orientations économiques.

Dans cette logique, elles doivent aider a la création d’emplois pour I'insertion des
chomeurs. A titre d’exemple, I’Agence d’Exécution des Travaux d’Intérét Public (AGETIP)
a permus de créer 29.980 emplois permanents ou temporaires entre 1993 et 1996. Les projets
financés par le Fonds de Promotion Economique (F.P.E.) auront permis de créer ou de

consolider 54.685 emplois dans la méme période ©.

- Les Programmes de grande envergure : la plupart de ces programmes sont en

phase de lancement. Leur réalisation pourrait contribuer a créer de facon indirecte de

nombreux emplois. 500.000 emplois permanents pourraient étre générés par le projet

Y Ct. quotidien "LE SOLEIL",12 février 1997, p. 7.
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d’aménagement de la rive gauche du Fleuve Sénégal, 300.000 pour les vallées fossiles,

1.500 pour le Canal du Cayor.

Section II : Le cadre de I’étude

Nous exposerons ici quelques généralités permettant de mieux définir le cadre de cette

étude (§.1), puis montrerons les grandes orientations devant guider I’étude (§.2).

§.1 - Généralités

Qu’est-ce-qu’est la FASEG ? Quelles sont sa mission et son organisation ?

Les réponses & ces interrogations seront d’abord abordées. Quelques concepts et

définitions utilisés dans cette étmude seront ensuite présentés .

I - Présentation de la FASEG

La Faculté des Sciences Economiques et de Gestion (FASEG) est née des
recommandations de Ia Concertation Nationale sur I’Enseignement Supérieur en 19937.
Le but principal de ces assises est de mettre en place, a I’'Université Cheikh Anta DIOP de
Dakar (UCAD), une Faculté fonctionnelle et performante, en parfaite synergie avec les

acteurs de 1’économie sénégalaise.

A - Les missions de la FASEG

La FASEG s’est assignée comme nouvelles missions :

- de développer I’excellence en formant les élites nécessaires ;

- d’assurer une formation professionnelle & ses étudiants dans les disciplines de

I’économie et de la gestion ;

* Cf. "Guide de V'étudiant”, 1996, FASEG.
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- de fournir des services de consultation et de formation en gestion ou de renforcement

aux diverses entreprises privées, publiques et aux administrations;

d’appuyer la recherche fondamentale et appliquée.

B - L’organigramme de la FASEG

Afin de superviser et d’animer correctement tous les secteurs de son activité, la
FASEG a mis sur pied une organisation trés large. Proposition a été faite a certaines
personnes ressources de constituer un organigramme. Ce document officiel n’a pas encore
vu le jour. Pour les besoins de notre étude, nous nous sommes inspirés de nos différentes

lectures sur I’administration de la FASEG pour en faire une ébauche.

Aprés déja quatre (4) années d’existence, nous pouvons estimer a présent que la
FASEG est sortie de sa phase préliminaire de constitution, marquée par une mise en place
progressive de ses différentes structures et par une définition précise de ses ambitions, et

s’achemine maintenant vers une croissance soutenue et permanente.

Ces quelques données statistiques des effectifs de la FASEG en 1997, en donne une

parfaite illustration.

Tableau 1 : Tableau des effectifs de la FASEG en 1996-1997

EFFECTIFS NOMBRE
Effectif global des étudiants 2.805®
Effectif du personnel enseignant permanent 58
Effectif du personnel enseignant vacataire 36
Effectif du personnel administratif, technique et de 26
service
TOTAL 2.925

8 ¥ compris les instituts de Faculté (IFACE - ISG).
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C - L’organisation des enseignements

La FASEG dispense a I’heure actuelle différents enseignements spécialisés dans les ,
domaines de I’Economie et de la Gestion des entreprises. Cette diversité des enseignements
traduit la volonté de cette jeune Faculté d’étre fonctionnelle et bien adaptée aux réalités

socio-économiques du pays. Ainsi, nous y trouvons comme filieres :

1) Le premier cycle

Il regroupe les deux premieres années de la maitrise et constitue un tronc commun.
La reforme introduit en 1994 un renforcement des enseignements fondamentaux (Analyses
micro et macroéconomiques, Analyse économique et comptabilité) afin de faciliter aux futurs

étudiants diplomés leur adaptation a tout environnement professionnel.

2) Le second cycle

II est sanctionné actuellement par une maitrise : option Analyse économique et option
Gestion. La FASEG a engagé cependant des réformes pouvant conduire & une maitrise en

Gestion et a des maitrises spécialisées.

3) L’Institut Supérieur de Gestion (ISG),

L’Institut Supérieur de Gestion (ISG) ex-division tertiaire de ’ENSUT est un Institut
de Faculté rattaché a la FASEG et délivre :

- un Diplome Universitaire de Technologie (DUT), Bac + 2,

- un Diplome d’Etudes Supérieures en Administration et Création d’Entreprises
(DSCAE), Bac + 4.
L’ISG abrite le Centre Préparatoire aux Examens Comptables au Sénégal (CEPECS).
Ce Centre prépare aussi les étudiants aux dipiomes d’Etat :
- Dipléome Elémentaire Comptable (DEC)
- Dipléme Supérieure Comptable (DSC).
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4) L’Institut de Formation en Administration et en Création d’Entreprises (IFACE)

Cet Institut de Faculté créé en 1994 répond aux nouvelles missions de la FASEG |

citées ci-dessus. Il prépare les étudiants a I’obtention des diplomes suivants :

- le Diplome Universitaire de Gestion (DUG), une formation courte (Bac + 2),
- les Diplomes d’Etudes Supérieures Spécialisées (DESS) -Troisiéme Cycle- : audit
comptable, financier et fiscal des entreprises,

- le Certificat d’ Administration des Entreprises (CAE).

L’IFACE enregistre chaque année une forte demande de formation qui témoigne de

la place et du role qu’il occupe dans le marché de formation en gestion.

II - Quelques concepts et définitions
Ces concepts et définitions sont des termes ou expressions le plus souvent techniques,
utilisés dans cette étude. Notre souci est de préciser les contenus et le sens que nous leur

. donnons afin de lever toute ambiguité.

A - Concepts socio-démographiques

Population cible :

La population cible de I’enquéte comprend tous les diplomés des deux (2) sexes de la
FASEG, toute nationalité¢ confondue, indépendamment de I’année d’obtention du diplome.

Base de I’enquéte :

La base de ’enquéte correspond a une partie de la population qu’on veut étudier. On peut
la définir comme étant "la représentation concrete des éléments de la population cible. Elle
consiste en une liste a partir de laquelle la sélection des €léments de 1’échantillon va €étre
opérée"®.
Diplome :

Le dipldme concerné par notre étude est la maitrise en Sciences Economiques ou en Sciences

de Gestion. Ainsi, nous appelons diplomé tout étudiant titulaire d’une maitrise délivrée par

la FASEG.

9 Cette définition est la méme que celle donnée par M. DANKOCO dans le cours de Marketing qu’il dispense en
2&me année du DUG/IFACE. B
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Activité non économique, toutes les autres activités sont considérées comme non
économiqhes malgré leur importance au plan social. Il s’agit entre autres de la fréquentation
de I’école, des travaux domestiques dans son foyer propre, des loisirs, de la mendicité, des .
activités illégales (vols, cambriolage, etc.).

Activité principale : c’est le travail auquel le dipldmé consacre le plus de temps lorsqu’il a

occupé simultanément plusieurs emplois dans la période de I’enquéte.

Activité secondaire : pour une période égale a la durée de I’enquéte (4 mois), I’activité

secondaire est celle exercée en dehors de I’activité principale. Au cas ou I’on est en présence
de plusieurs activités secondaires, elles seront classées selon le temps que I’enquété y
consacre. L’activité secondaire retenue sera celle a laquelle I’enquété aura consacré le plus
de temps en dehors de Dactivité principale.

Branche d’activités :

La branche d’activité est le type d’industrie, c’est-a-dire la production de I’établissement

dans lequel travaille I’enquété (agriculture, élevage, péche, transport, etc.). Certaines

entreprises s’occupent de plusieurs activités a la fois. Dans le contexte de notre enquéte,

nous retenons la branche de I'unité ou I’établissement dont releve le travail de I’enquété.
Occupation :

L’occupation, ’emploi ou la profession est le type de travail effectué par le diplomé

(enseignement, menuiserie, secrétariat, ...).

Situation dans ’occupation :

On peut distinguer les principales catégories suivantes :

Employeur : c’est celui qui emploi des salariés afin d’exploiter une entreprise pour son
propre compte. Dans certains cas (entreprise familiale), il peut utiliser d’autres types de main
d’oeuvre a savoir des aides familiaux et des apprentis.

Indépendant : la seule différence entre I’employeur et I’indépendant, ¢’est que I’indépendant
n’emploie pas de salarié.

Salari€ : il travaille pour un employeur public ou privé (y compris les domestiques). En
retour, il recoit un salaire (une rémunération ou un traitement) en espéces ou en nature ou
les deux a la fois.

Aide familial : il travaille pour une entreprise familiale, c’est-a-dire appartenant & son
ménage ou au ménage d’un proche) sans étre rémunéré.

Apprenti : il apprend un métier dans un atelier et n’est pas rémunéré. Il peut recevoir des
sommes d’argent pour assurer son transport mais cela n’est pas considéré comme un salaire.
[l devrait avoir un contrat d’apprentissage mais dans le contexte de notre enquéte, 1’absence

de contrat n’exclut pas le statut d’apprenti.




-17- Devenir professionnel des étudiants a la FASEG

Stagiaire : il est diplomé de la FASEG et cherche é'acquérir une expérience dans sa
professioﬁ. Les diplomés enquétés qui suivent des stages de pré-embauche ne sont pas
considérés comme des salariés mais plutdt comme des stagiaires.

Les enquétés qui ont suivi un stage (pédagogique ou pas) durant leur formation universitaire
ne sont pas considérés comme stagiaires méme si ces stages ont été suivis dans des sociétés
industrielles, des institutions bancaires ou autres. Le stagiaire est le diplomé qui travaille
dans une entreprise ou il n’est pas embauché, mais ou il cherche plutdt 2 acquérir une

certaine expérience professionnelle ou confirmer ses compétences.

Fonction :

La fonction est I’ensemble des responsabilités qui pesent sur I’enquété dans le cadre de son

emploi et aussi la marge de manoeuvre qui lui est reconnue pour mener a bien son travail.

Rémunération :

La rémunération est le prix d’un travail ou d’un service rendu. En d’autres termes, la
rémunération est un traitement qui peut étre payé en espéces (argent) ou en nature (biens

et/ou services) en échange du travail effectué. Le prix de ce travail est appelé salaire.

Sous-emploi :

Projet :

Le concept de sous-emploi permet de saisir les situations intermédiaires entre I’exercice
"normal” d’une activit€é économique (emploi) et I’"absence” totale ou partielle d’emploi
(chdmage) pour une période de référence donnée. En effet, les personnes occupées peuvent
effectuer leur travail dans des conditions inappropriées, c’est-a-dire, non conformes a
certaines normes. On distingue ainsi le sous-emploi visible qui se caractérise par une sous-
utilisation des compétences, un bas niveau de revenu et de productivité entre autres critéres
et le sous-emploi invisible qui est caractérisé par I’insuffisance du volume de travail exprimé

en temps de travail inférieur a 35 heures par semaine dans notre étude.

Dans le contexte de notre enquéte, le projet signifie ce que le diplomé a I’intention de faire
dans un court, moyen ou long terme. Il exprime son but, son dessein professionnel dans un

temps plus ou moins long.

Chomage

Le chdmage correspond au temps qu’un individu passe sans travailler. Le dipldomé chomeur
était sans emploi productif durant cette période mais était a la recherche et/ou dans ’attente
d’un nouvel emploi (pour celui qui a déja travaillé) ou d’un premier emploi (pour celui qui

n’a jamais travaillé).
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§.2 - Les grandes orientations de ’enquéte

La réalisation de cette étude a nécessité un énorme travail de concertation et de .
coordination. Les rencontres entre les intervenants directs ou indirects dans cette étude ont
été nombreuses. Ces réunions avaient pour objet de définir le cadre général de I’étude,

d’analyser le probleéme a I’origine de cette étude et de dégager les besoins en informations.

C’est ainsi que nous somumes parvenus, au terme de ces concertations, a déterminer
avec précision les objectifs visés par I’étude. En outre, nous avons jugé nécessaire de nous

imposer un calendrier de travail pouvant nous aider 4 gérer rationnellement le facteur temps.

I - Objectifs de I’étude

La démarche méthodologique que nous avons utilisée est la méthode inductive,
complétée par des études documentaires et qualitatives. Nous estimons que cette démarche
nous permettra, malgré ses limites, d’atteindre les objectifs visés par I'étude qui sont de trois
(3) ordres.

A - Situation actuelle des diplomés de la FASEG

Une analyse profonde et pertinente du probiéme de I'insertion professionnelle des
diplomés de I’enseignement supérieur se heurte souvent 2 un manque d’informations précises

et actualisées.

Quelques études, dans ce domaine, ont certes été réalisées. Ces analyses sont souvent
générales et ne spécifient pas le probléme selon le niveau d’études des diplomés, le type
d’enseignement recgu, le secteur professionnel dans lequel ils évoluent ou aimeraient évoluer,
... En plus, ces analyses n’utilisent guére une approche dynamique et n’ont donc aucune

utilit€ prévisionnelle. Enfin, elles nécessitent dans leur grand ensemble d’étre réactualisées.
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Notre étude a alors pour 6bjectif :

- de spécifier le probleme en cherchant des informations portant uniquement sur la .
situation des diplomés en maitrise de la FASEG, années académiques 90/91, 91/92
et 92/93 ;

- d’analyser les causes et les conséquences du chomage de certains diplomés.
B - Analyse dynamique du phénoméne

Cette démarche devient essentielle dans le cadre de la gestion prévisionnelle de
Pinsertion des diplomés de la FASEG en particulier. En effet, il importe de prévoir les
modifications et les conséquences qui interviendront dans 1’évolution de ce phénoméne et de

prendre ainsi des décisions a moyen et long terme qui s’imposent. Ce qui justifie notre désir:

- d’éwdier les stratégies, les politiques et les programmes mis en oeuvre par les
décideurs du pays en vue de la promotion de I’emploi des diplomés de I’enseignement
supérieur,

- de dégager la tendance actuelle des diplomés de la FASEG dans le marché du travail.
C - Analyse du point de vue des concernés

Les diplomés de I’enseignement supérieur ont été trés peu, sinon pas du tout associés
a la recherche des solutions et a la définition des programmes stratégiques touchant leur

insertion dans la vie actve.

Cet état de fait s’explique en grande partie par la "pudeur” qu’affichent les décideurs
politiques de parler du probleme de I’emploi des jeunes, par la passivité et le manque
d’organisation de ces diplomés et enfin par la consommation immédiate de ce que leur
proposent leurs "ainés". Pourtant, ils ont un rdle de premier plan a jouer. C’est pourquoi,

nous nous sommes INtéressés a :

- leurs motivations profondes,

- leur point de vue sur les décisions prises ou a prendre par les autorités du pays,

P

Ve,
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- leurs suggestions et recommandations pouvant aider 4 mettre fin i ce probléme

épineux.

IT - Calendrier de ’enquéte

Ce calendrier mis en place par les différents intervenants dans cette étude a pour
finalité principale de mieux gérer le temps qui nous est imparti eu égard aux contraintes

budgétaires, du terrain et des cours du chargé de I’étude.

C’est ainsi que nous avons été amenés une fois a rallonger le calendrier de I’enquéte
jusqu'a la fin du mois de juillet alors qu’elle devait se faire initialement en deux mois.
Quelques modifications sur le calendrier initial ont été ainsi apportées au fur et 2 mesure que
I'enquéte avangait. Mais dans I’ensemble, tout le programme de I’étude peut se résumer en

deux (2) phases suivant ce tableau.

Tableau n° 2 : Calendrier de ’enquéte

ACTIVITES DIFFERENTS INTERVENANTS
PERIODE
1¢re Partie : PHASE DE RECHERCHES
- Début de stage - Chargé de I’éwude.
17-24 mars - Prise de contact - Responsable du programme + chargé de I'étude.
(8 jours) - Intégration du stagiaire - Responsable du programme + tous les employés de I'ORSTOM
(Centre de Bel Air).
- Analyse du probleme posé puis comparaison avec le budget - Responsable du programme + chargé de I'éwde.
24-31 mars alloué et le délai imparti.
(8 jours) - Définition des objectifs de I'éude et de la méthodologie. - Responsable du programme + chargé de I'éwde.
ler-17 avril - Engagement d’un nouveau stagiaire chargé de !’éwde. - Responsable du programme.
(17 jours) - Recherches documentaires. - Chargés de I’étude + responsable du programme.
- Constitution de ia base de sondage. - Chargés de I’étude.
- Elaboration du questionnaire. - Chargés de I’étude + responsable du programme + spécialiste
17-29 avril en études démographiques.
(13 jours) - Pré-test du questionnaire et entrainement des chargés de - Chargés de I'étude + responsable du programme + spécialiste
I"érude. en études démographiques.
- Début de la collecte des réponses. - Chargés de I’éwde.
- Recherches documentaires. - Chargés de I’émde + responsable du programme.
29 avrii-30 juin - Collecte des réponses. - Charges de 1I'éude.
(63 jours) - Recherches documentaires. - Chargés de I’étude + responsable du programme.
ler-31 juillet - Traitemnent des donngés de I'enquéte. - Chargés de I"étude + responsable du programme.
{31 jours)
2eme PARTIE : REDACTION DU DOCUMENT DE L'ETUDE
fer-22 aout
(22 jours) - Analysc des données. - Chargé de I’étude.
22 a001-22 sept. - Période de vacances - Chargé de ’étude.
(32 jours)
- Rédaction du document. - Chargé de I’étude.
23 sept.-31 oct. - Correction ¢t misc & jour du document - Responsable du programme + chargé de 'étude + enseignant
(39 jours) de I'université.
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'CHAPITRE II - METHODOLOGIE DE L’ETUDE

Cette partie nous montre comment I’enquéte a ét€ préparée et réalisée. Ce chapitre

comprend deux (2) sections. La premiere aborde tous les aspects liés au choix des éléments

constitutifs de ’enquéte. La deuxiéme s’intéresse a sa mise en oeuvre.

Section I : Le choix des éléments constitutifs de I’enquéte

Le but de notre étude est d’évaluer les perspectives d’avenir des diplomés de la
FASEG a partir d’une enquéte de terrain. Nous présentons ici la méthode d’échantillonnage

utilisée (§.1) ainsi que le contrdle des éléments de collecte (§.2).

§.1 - La constitution de I’échantillon

L’échantillon ne peut étre tiré de la population totale des diplomés de la FASEG, eu
égard aux contraintes matérielles. S’impose alors a nous, la constitution d’une base de

sondage qui tienne compte de notre souci d’actualiser des résultats antérieurs et de leur

donner un sens dynamique.

I - La base de sondage

Les personnes constituant la base de notre étude sont les diplomés en maitrise de la
FASEG des années académiques 90/91, 91/92 et 92/93. La détermination de cette base de
sondage a nécessité de notre part, une certaine prudence. En effet, une erreur a ce niveau
peut entrainer un biais dans ’étude. Dans ce cas, il existerait un décalage entre la base de
sondage et la population-cible. Or, la représentativité de notre base de sondage ne peut se

vérifier qu’au terme de notre enquéte.

Pour contourner cet obstacle, nous sommes partis de I’hypothese que le comportement
des individus constituant notre population de base est semblable ou sensiblement voisin de
celui de la population totale des diplomés de la FASEG. Cependant, cette hypothése n’exclut

pas, le respect de deux (2) critéres essentiels a notre étude.

Je—
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- Premier critére : la période servant de base d’étude doit étre suffisamment récente

pour permettre non seulement la comparaison des résultats recueillis avec ceux de recherches
antérieures, mais aussi, I’analyse de I’'impact des décisions déja prises par les décideurs du,

pays pour la promotion de I’emploi sur les diplomés de la FASEG.

- Deuxiéme critére : cette période doit aussi prendre en compte le temps moyen
nécessaire a un diplomé de I’enseignement supérieur pour trouver du travail. Or, cette durée
est fixée a 3 ans par ’Enquéte Emploi (1991).

La liste de base s’établit suivant ces tableaux :

Tableau n°® 3 : Répartition de la population de base selon I’option et ’année académique

Option Gestion des % Planification % TOTAL
Année entreprises

90/91 140 92,7 11 7,3 151

91/92 148 92,5 12 7,5 160

92/93 65 91,5 6 85 | 7
TOTAL 353 92,4 29 7,6 382

Source : Procés verbaux d’examen de la FASEG

Tableau n° 4 : Répartition de la population de base selon la nationalité et Pannée académique

Nationalité Sénégalaise % Etrangere % TOTAL
Année
90/91 140 92,7 11 7,3 151
91/92 144 90 16 10 160
92/93 63 88,7 8 11,3 71
TOTAL 347 90,8 35 9,2 382

Source : Proces-verbaux d’examen de la FASEG
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II - La définition de I’échantillon

La définition de Uéchantillon requiert le choix préalable d’une méthode

d’échantillonnage qui est fonction de la place qu’on fait au "hasard". Ce choix n’a cependant

pas été toujours aisé.

A - La méthode d’échantillonnage

Apres la détermination de la population-mére, deux (2) méthodes s’offraient & nous

pour tirer I’échantillon de I’étude : la méthode probabiliste et la méthode non probabiliste.

La démarche probabiliste consiste a choisir au hasard certains éléments de la

population. On distingue deux (2) types de sondages probabilistes :

- les enquétés sont directement tirés de la population de base. C’est le cas des sondages
dits systématiques qui présentent I’inconvénient de la dispersion géographique des

éléments de I’échantillon ;

- les enquétés ne sont pas issus de la population de base mais sont tirés au hasard en
groupes a partir d’'une certaine classification. On a ici deux (2) variantes : les
sondages en grappes (villes, quartiers, immeubles, ...) et les sondages stratifiés

(division de la population selon I’adge, la catégorie socio-professionnelle, I’habitat,

L)

La démarche non probabiliste quant a elle évacue dans la constitution de I’échantillon

toute notion de hasard. Elie regroupe trois (3) familles :

- la méthode des quotas ou du modele réduit : ici, on part de I’observation des proportions

caractéristiques dans la population totale pour définir I’échantillon d’étude ;

- la méthode des itinéraires : dans ce cas, on fixe a I’avance un itinéraire sur la base d’une
carte géographique de ville ou de quartier tout en précisant les numéros des maisons a

visiter :

. emmwE
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- I’échantillonnage de convenance : c’est la méthode qu’on utilise lorsque les conditions
matérielles ne permettent pas I’usage d’une technique plus élaborée. Il s’agit alors
d’interviewer toute personne accessible appartenant & la population de base, méme si la

qualité scientifique des résultats pourrait en souffrir.

Le choix de I'une de ces méthodes a été fait aprés réponse a deux (2) questions

fondamentales :

Q.1 : Existe-t-il une liste de la population de base ?
Réponse : Oui. Donc échantillonnage probabiliste possible.
Q.2 : Les conditions matérielles permettent-elles le choix de la méthode probabiliste?

Réponse : Non. Alors, ne s’offrait a nous que la méthode non-probabiliste.
B - Les difficultés liées a la constitution de I’échantillon
Elles sont de plusieurs ordres.

1) La mauvaise gestion des archives du service de scolarité. Apres 1’établissement de

la liste de la base de sondage, nous devions, a partir des fiches de renseignements remplis
par les diplomés lors de leurs inscriptions annuelles, trouver leurs coordonnées. Ces
renseignements n’étant pas informatisés, il nous fallait les chercher dans les archives du
service de scolarité qui ne sont pas classées. Il nous a fallu une (1) semaine pour reclasser
les dossiers et tirer du lot, les informations qui nous intéressaient. Celles-ci n’étaient pas

pour la plupart du temps disponibles, car beaucoup de dossiers étaient introuvables ou

sérieusement endommagés.

De méme, les adresses des diplomés qui logeaient pendant leurs études dans le
campus universitaire étaient inexploitables a cause de leur domiciliation passagere. Seules
nous intéressaient les coordonnées des diplomés ayant un domicile fixe dans le temps et qui
éraient facilement joignables. Ainsi, étaient prélevées uniquement celles se situant dans la

région de Dakar. Suivant ce procédé, 126 adresses ont été recensées dans un premier temps.

2) L'inaccessibilité de certaines localités. Parmi les adresses préalablement recensées.

nous avons €té obligés d écarter quelques-unes du fait de leur enclavement ou d’absence de
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numérotation des rues et des maisons. Pour cause de manque de moyens financiers et de
temps (le chargé de ’enquéte suivait en méme temps des cours a la FASEG), les localités
situées dans les environs immédiats de 'université [Médina, Gueule Tapée, Dakar Plateau,
Fass, les SICAP (Liberté, Amitié et Dieuppeul), Gibraltar, ...] ont été privilégiées au

détriment de celles situées dans la banlieue.

3) L’indisponibilité de certains diplomés. Tous les diplomés visités n’étaient pas
disposés a répondre aux questions posées. Certains voyant dans notre action un simulacre
bien organisé servant exclusivement a leur "tirer les vers du nez" au lieu de proposer des
solutions a leurs probleémes immeédiats de chomage. D’autres, plus chanceux, ne se sentaient
pas concernés par le sujet étudié et préféraient garder jalousement cette partie de leur vie
qui nous intéressait. Enfin, quelques diplomés occupés n’ont pas pu étre contactés pour

cause de voyages de mission, de "descentes” tardives ou de calendrier de travail chargé.

4) La forte migration des dipldomés. En nous rendant aux adresses collectées au
niveau du service Scolarité de la FASEG, nous avons constaté qu’il existe un flux migratoire
national comme international important chez les diplomés de la FASEG. Cette forte
migration se justifie par la poursuite d’études supérieures, la recherche d’un emploi et

I’occupation d’un poste.

Devant cette situation, nous avons opté, pour les parents qui connaissent bien le
diplomé et qui ont participé a sa formation ou a son insertion, de leur poser des questions
précises sur le vécu de leur "protégé". Malgré le grand risque de biais qu’une telle
procédure peut entrainer, nous avons -apres avoir étudié soigneusement leur qualité a I’aide
de questions-pi¢ges et de confrontation des réponses données par plusieurs personnes- jugé
ces informations assez significatives. Cependant, nous n’avons pas pu, pour la grande

majorité des diplomés migrants, obtenir de leurs nouvelles.
C - L’échantillon
La méthode d’échantillonnage utilisée est la technique non-probabiliste avec comme

variante 1’échantillonnage de convenance. Sa mise en oeuvre consiste a se rendre aux

domiciles des concernés et a interviewer les dipldmés disponibles et accessibies. Cette

*
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technique nous a permis en tout et pour tout, de remplir trente (30) questionnaires. Les

membres de notre échantillon se répartissent suivant ces tableaux :

Tableau n° § : Répartition de I’échantilion selon I’option et I’année académique

Option | Gestion des entreprises % Planification % Total
Année
1990/1991 10 100 00 00 10
1991/1992 09 90 01 10 10
1992/1993 09 90 01 10 10
TOTAL 28 93,3 02 06,7 30

Tableau n° 6 : Répartition de I’échantillon selon la nationalité et ’année académique

Option Sénégalaise % Etrangere % Total
Année
1990/1991 10 100 00 00 10
1991/1992 ‘10 90 00 00 10
1992/1993 09 90 01 10 10
TOTAL 29 96,7 01 03,3 30

§.2 - Le questionnaire (Confere annexe 2)
Cette étape de la préparation de I’enquéte est déterminante. L’élaboration d’un
questionnaire exige beaucoup de qualités et une idée nette des renseignements que 1'on désire

obtenir.

I - Les informations désirées

Lorsque nous préparions le questionnaire, nous n’avions pas une idée précise des
questions a poser. Notre premier réflexe a été de relever toutes les grandes parties
concernant la vie du diplémé que nous désirons connaitre. Celles-ci ont €t€ divisées en trois

(3) ensembles.
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A - L’identification du diplomé

Cette identification vise a connaitre tous les aspects socio-juridiques de la vie du.
diplomé. Elle concerne 1’état civil du diplomé (nom et prénoms, date et lieu de naissance,
sexe, nationalité, situation matrimoniale) ainsi que ’activité professionnelle de son pére ou
tuteur. Ce dernier point de I'identification du diplomé est trés important dans la mesure ot
il nous permet d’analyser I'influence de I’activité du pere ou du tuteur du diplomé sur son

insertion ou sur son choix d’emploi.
B - La formation universitaire

Ces informations servent a classer les options par rapport a la situation du diplomé,
a calculer le temps de chomage moyen. Elles ont aussi pour objet d’étudier si I’obtention
d’un stage ou I’occupation professionnelle du diploémé pendant sa formation universitaire sont

des facteurs déterminants pour son insertion.
C - L’insertion socio-professionnelle

Ces renseignements ont pour but de faire connaitre I’expérience professionnelle du
diplomé apres sa formation et son expérience dans la recherche d’un emploi. Ils visent aussi
et surtout a saisir les motivations profondes des enquétés et demeurent une occasion donnée
aux principaux concernés par cette étude de livrer leur opinion sur les stratégies et
programmes mis en place par les décideurs du pays en vue de promouvoir I’emploi en
général. Ils nous permettent enfin de recueillir les analyses et suggestions des diplomés pour

leur propre insertion.

II - L’élaboration du questionnaire

Apres avoir choisi le type de renseignements nécessaire, nous nous sommes penchés

sur la mise en forme des questions.
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A - Les qualités requises pour les questions
L’élaboration d’un questionnaire doit respecter certaines regles notamment :

1) La formulation des questions. Nous avons veillé 4 ce que les questions soient
immédiatement comprises en évitant I’emploi de jargon technique. Pour se faire, nous avons
ét€ obligés d’utiliser dans les questions des mots et expressions communément utilisés par
la grande masse de la population, prenant ainsi souvent a contre-pied les définitions

empiriques antérieurement données.

2) L’intérét des questions. L.’enquété doit trouver plaisir a répondre aux questions qui
Iui sont posées. Nous devions alors veiller a ce qu’elles ne soient pas monotones, mal
articulées et trop envahissantes. L’interviewé doit se sentir concerné en répondant aux

questions et doit mesurer la portée de son intervention (en répondant).

3) La précision des questions. Un grand soin doit étre apporté aux questions pour

qu’elles ne portent pas a confusion. Elles doivent étre simples, concises et bien formulées.

Les questions trop générales et trop longues doivent étre évitées dans Ie questionnaire.

B - Les types de questions

Deux (2) catégories de questions ont souvent été utilisées dans Je questionnaire: les

questions fermées et les questions ouvertes.

1) Les questions fermées. Dans le cas des questions fermées, nous offrons a I'enquété

un choix limité de réponses. Le plus souvent, nous I’obligeons a répondre par "oui" ou par
"non". Dans le meilleur des cas, pour les questions portant sur son identification ou sa
formation universitaire, les réponses peuvent étre des phrases ou expressions. Mais celles-ci

doivent étre courtes et précises afin d’éviter une éventuelle interprétation.

Tout de méme, pour un besoin de précision des réponses collectées. les échelles
d’auitude telle que I’échelle additive de Likert n’ont pas été utilisées dans la formulation des

questions.
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Ainsi, les questions fermées nous donnent 1’avantage d’étre faciles a codifier et a
dépouiller. Néanmoins, elles livrent Ie plus souvent des informations pauvres. C’est pour
cette raison que nous avons prévu de les compléter, dans certains cas, par des questions -

ouvertes.

2) Les questions ouvertes. Elles procurent & I’enquété une plus grande liberté de

réponses. L’inconvénient de ces questions est qu’elles obligent & une analyse préalable du
contenu puis a un codage. Cependant, les informations recueillies sont d’une trés grande
richesse. En effet, les questions ouvertes nous permettent de saisir les intentions et les
motivations intimes de I’enquété. Elles lui donnent I’occasion de se confier et de soulever

d’autres aspects qui n’ont pas été prévus par le questionnaire.

Section II - Mise en oeuvre de I’enquéte

La conduite d’une enquéte nécessite souvent la réunion de deux (2) conditions : un
contrdle préalable des éléments de collecte de réponses (§.1) et une bonne administration des

questionnaires (§.2).

§.1 - Controle des éléments de collecte

L’enquéteur doit présenter de grandes qualités d’honnéteté, d’objectivité, de
neutralité, de contact humain ; ce qui nécessite une formation et un entrainement approfondi.

Le questionnaire doit étre testé pour examiner sa cohérence et la pertinence des questions.

I - L’entrainement des enquéteurs

Nous étions deux (2) a nous charger de la collecte des réponses. Avant de nous lancer
sur le terrain, nous avions été invités a plusieurs reprises, a répéter le questionnaire devant
le responsable du programme et un spécialiste en études démographiques. Le but de cet

exercice est de nous amener a :

- bien maitriser le questionnaire : nous étions constamment priés de ne pas reprendre

textuellement les questions. Celles-ci doivent étre. si possible, reformulées de différentes
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maniéres tout en veillant a conserver leur substance premiére. Cet exercice assez difficile

nous permet d’evxter le risque de rendre nos enquétes trop mécaniques et monotones.

de son vis-a-vis pour son travail ;

- établir un contact humain naturel : I’amorce des questions et le déroulement de
I’enquéte doivent étre naturels. L enquéteur doit se sentir a I’aise tout comme il doit mettre
a 'aise 'enquété. Il est alors amené a casser au préalable -3 travers son comportement et
ses expressions- toute barriere sociale, culturelle et intellectuelle qui pourrait exister entre

I'interviewé et lui afin de donner confiance au premier pour qu’il se confie totalement ;

- prendre en compte la psychologie du milieu : le sénégalais est de nature trés
1€fiant. Son abord demande alors beaucoup de précautions. Nous avons alors appris, durant
nos séances de répétition, a éviter de sortir, quand nous cherchons une adresse, tout un tas

de documents ou papiers qui rappelleraient le gendarme durant ses enquétes.

En effet, notre enquété évolue dans un milieu social bien hiérarchisé et son acces
exige le plus souvent le passage d’un interrogatoire devant ses parents. L’individu est
tellement protégé par sa famille qu’une hésitation dans nos réponses peut nous empécher de
I’approcher. Notre identité, le but de notre visite ainsi que notre profession ou rang social

doivent étre déclinés avant d’étre présentés a la personne que nous désirons interroger.

Tous ces parameétres soclaux sont des facteurs essentiels qu’il faut prendre en compte

durant tout le déroulement de I’enquéte.

IT - Le test des questionnaires

Outre [D’acquisition et la consolidation de certaines techniques et qualités
indispensables pour mener a bien une enquéte, nos différentes séances de répétitions nous
ont permis de vérifier la cohérence et la pertinence du questionnaire. Cet exercice sera
complété par des pré-enquétes effectuées aupres de diplomés ne faisant pas partie de notre

population de base.
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A - La cohérence du questionnaire
La cohérence du questionnaire se refléte a travers I’ordre de disposition des questions.

- Au début du questionnaire, nous devons vérifier que seules les "questions amorces”
s’y trouvent. Ce sont des questions portant sur des choses bien connues par I’enquété et
faciles & aborder. Les débuts d’enquéte sont trés difficiles et I’enquété a besoin d’étre

introduit progressivement.

- Les questions embarrassantes (intimité professionnelle, motivations, opinions,
expériences, ...) doivent étre placées en fin de questionnaire. Ainsi, si I’enquété décide i

un moment d’interrompre I’interview, le début du questionnaire reste utilisable.

- Nous devons veiller & placer des questions filtres & divers endroits pour tester la

fiabilité des réponses.

- Les questions doivent étre complémentaires suivant une suite logique et non
répétitives. La sensation pour 1’enquété d’avoir déja répondu a un genre de questions le rend
mal & I’aise et lui donne I'impression de "perdre son temps". Nous devons éviter aussi de
regrouper en une seule question, différents aspects du sujet qui pourraient étre négligés ou

omis dans les réponses.
B - La pertinence du questionnaire

Est-ce que tous les aspects du sujet ont été soulevés dans le questionnaire ? Les
questions posées permettent-elles d’avoir une réponse au probléme ? Toutes les questions

sont-elles importantes et intéressantes ?

Le test du questionnaire permet aussi de trouver une réponse a toutes ces
interrogations. Il n’est pas rare de se rendre compte, au cours d’une enquéte qu’on aimerait
poser quelques questions importantes qui n’étaient pas prévues dans le questionnaire.
Parfois, I’enquété souléve d’autres aspects du probléme non moins intéressants. Dans ce

genre de cas, on ne trouve pas souvent assez d’espace dans le questionnaire pour inclure les
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informations. On est alors obligé de les ignorer ou de les mentionner sur un autre papier qui

pourrait étre perdu ou mal classé ; ce qui peut causer une insuffisance ou des biais dans les

Pour ne pas souffrir de ces limites, nous avions décidé de privilégier lors de la pré-
enquéte des questions ouvertes qui nous permettraient par la suite de définir les questions

fermées pour un emploi définitif du questionnaire.

§.2 - Administration du questionnaire

Entre les différents moyens qui nous sont proposés pour administrer un questionnaire,

notre choix s’est porté sur ’enquéte en face a face. Ce choix présente des avantages mais

I - Le choix de ’enquéte en face a face

Cette méthode est a notre avis la plus siire mais parfois la plus codteuse. Pour notre
cas, le cott est amoindri par le fait qu’il n’a pas été besoin d’engager des enquéteurs ; les

chargés de I’étude se sont chargés eux-méme de 1’enquéte.

L’enquéte en face a face consiste a envoyer un enquéteur (ou des enquéteurs) aupres
des interviewés. Elle peut étre réalisée dans la rue. Mais dans ce cas, elle présente
I'inconvénient d’étre conduite dans de mauvaises conditions. L.a maniére que nous avons
adoptée pour conduire cette enquéte est de nous rendre au domicile des enquétés.

L’enquéteur interroge le diplomé et note lui-méme les réponses de celui-ci.

I - Les avantages et inconvénients de 1’enquéte en face a face

A - Les avantages

Nous avons déja présentée cette méthode comme étant la plus sire. En effet,
’enquéte en face a face nous évite les désagréments d’une éventuelle déformation de

’échantillon qu’aurait causer par exemple une enquéte postale. Notre présence au domicile
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de ’enquété nous rassure que c’est la personne visée qui répond et non une autre. De méme,
en utilisant cetfe méthode, nous ne sommes pas obligés de simplifier les questions a
Pextréme pour prévoir une quelconque incompréhension du lecteur. Nous sommes toujours
a cOté de lui pour présenter le questionnaire, lui expliquer son contenu et notre démarche.
Notre présence rassure, motive et favorise un contact humain qui peut étre déterminant pour
pousser I'enquété a se confier totalement. Nous pouvons aussi vérifier du coup s’il a bien

répondu aux questions et le repositionner de fagon subtile en cas de déviation.

L’enquéte en face a face nous permet par ailleurs de présenter un questionnaire assez
détaillé, complété si le besoin se fait sentir par de documents visuels. Contrairement
I'enquéte par téléphone, elle peut étre applicable i toute la population constituant notre

échantillon et non seulement aux personnes équipées de téléphone.

Enfin, cette méthode ne nécessite pas de gros moyens techniques, mécaniques et

électroniques comme dans le cas de I’enquéte par observation.
B - Les inconvénients

Dans certains cas, I’enquéte en face a face nécessite le recrutement d’enquéteurs, le
controle de leurs connaissances et de leurs qualités morales (honnéteté par exemple). Ce qui

peut étre trés onéreux et difficile 3 réaliser.

Notre enquéte a été facilitée par I’implication directe des chargés de 1’étude dans la
collecte des réponses. Leur intérét pour le bon déroulement du sondage ainsi que leur souci
de présenter des résultats fiables exigent toutes ces qualités et amoindrit considérablement

les charges.

Cependant, il n’en demeure pas moins que cette méthode demande beaucoup de temps
et d’énormes sacrifices. L’enquéteur est astreint a se conformer aux emplois du temps des
enquétés. Il doit essuyer de temps a autre quelques rendez-vous ratés sinon des renvois. Il
lui faut alors un fort tempérament pour ne pas se laisser aller au découragement et méme
a I’abandon. Il est constamment appelé a changer de nature pour épouser celles de ses

interlocuteurs.
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Tous ces facteurs ne contribuent pas le plus souvent a atteindre 1’objectif fixé en
nombre d’enquétés, d’ou un échantillon parfois peu représentatif. Le chargé de I’étude est
alors contraint a prendre en compte des informations fournies par d’autres personnes. Cette
solution de rechange ne manque pas d’entrainer, de fagon fréquente, des biais dans
I’interprétation des résultats. Néanmoins, malgré ces imperfections, la méthode de I’enquéte

en face a face est la plus aisée.

III - Le traitement des données de I’enquéte

Une fois toutes les réponses collectées, notre premiere tiche consistait a vérifier leur
qualité.

- Les enquétés ont-ils répondu 2 toutes les questions ?

- Existe-t-il des contradictions flagrantes dans les réponses ?

- Existe-t-il un aspect de la question qui n’a pas été suffisamment explicité ?

Deux (2) situations sont envisagées :

Premiére situation : les réponses restent insuffisantes. Nous essayons alors de

confronter les questionnaires des deux (2) enquéteurs pour voir si I’'insuffisance ne provient

pas d’une omission de I'un d’entre eux.

Deuxiéme situation : les réponses sont satisfaisantes. Dans ce cas, nous procédons

a la codification des questions ouvertes pour en ressortir les informations essentielles.
Conclusion partielle

Jusqu’a une période récente, la politique de promotion de I’emploi a été fortement
confondue avec celle de la relance macro-économique. La croissance de I’emploi est ainsi
déterminée par celle de 1’économie (plus précisément celle de la production de biens et
services) et par définition une politique macro-économique est également plus ou moins une

politique d’emploi.
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Les conséquences en sont simples : les mauvais résultats qu’a connu 1’économie
sénégalaise ont sérieusement handicapé la promotion de I’emploi, créant ainsi un déséquilibre

entre offre et demande d’emploi en faveur du demier.

Ce déséquilibre, par extension se réfléte a travers la situation professionnelle des
diplomés de la FASEG. Devant jouer un réle majeur dans I’introduction de comportements
innovateurs a la vie économique du pays, ils ont été les premiers touchés par le chomage
(Cf. les besoisn de la mise sur pied de l’opération maitrisard). Mais face au manque
d’informations sur I’ampleur de ce phénoméne, nous avons enterpris une enquéte afin de le
cerner. Malgré ces nombreuses limites, cette étude a révélé certains aspects intéressants de

la question.
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DEUXIEME PARTIE :
LE DEVENIR PROFESSIONNEL DES ETUDIANTS A
LA FASEG
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Cette deuxiéme partie comporte deux (2) chapitres essentiels. Le premier constitue
Ianalyse des données de I’enquéte. Le deuxiéme chapitre est consacré a l’analyse

2 1° A

prospective du marché de I’emploi des dipiomés de la FASEG.
CHAPITRE I - ANALYSE DES DONNEES DE L’ENQUETE

L’objet de ce chapitre est de présenter les principaux résultats de ’enquéte. 11 s’agit
de décrire les variables observées dans I’enquéte. Les tableaux ci-dessous donnent une idée

des aspects a développer ultérieurement.

Section I - Quelques données générales et occupation actuelle des diplomés

A partir des données générales recueillies, nous avons pu présenter les

caractéristiques essentielles des diplomés actuellement occupés.



Tableau n°7 : Tableau synoptique des caractéristiques socio-démographiques des enquétés
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§. I - Quelques données générales

Expérience Expérience
N° du Date de Situation Dipléomé professionnell professionne
questionnaire I’enquéte Sexe Age matrimoniale depuis ¢ pendant la lle apres la
....... formation formation
universitaire universitaire
RB 01 29/04/97 M 35 ans Célibataire 42 mois NON oul
RB 02 29/04/97 M 30 ans Célibataire 42 mois NON oul
RB 03 29/04/97 M 32 ans Célibataire 42 mois NON oul
RB 04 05/05/97 M 34 ans Célibataire 42 mois NON NON
RB 05 12/05/97 M 36 ans Célibataire 42 mois NON NON
RB 06 12/05/97 M 30 ans Célibataire 69 mois NON oul
RB 07 14/05/97 M 36 ans Célibataire 66 mois NON oul
RB 08 15/05/97 M 29 ans Célibataire 58 mois NON oul
RB 09 17/05/97 F 33 ans Célibataire 58 mois oul oul
RB 10 17/05/97 M 32 ans Célibataire 58 mois NON oul
RB 11 17/05/97 M 32 ans Célibataire 58 mois out oul
RB 12 24/05/97 M 29 ans Célibataire 58 mois NON oul
RB 13 25/05/97 M 31 ans Célibataire 58 mois NON NON
RB 14 27/05/97 M 36 ans Célibataire 70 mois NON oul
RB 15 02/06/97 M 30 ans Célibataire 58 mois NON oul
RB 16 02/06/97 M 32 ans Marié¢ 58 mois out oul
RB 17 03/06/97 M 31 ans Célibataire 55 mois NON oul
RB 18 05/06/97 M 30 ans Célibataire 70 mois NON oul
RB 19 05/06/97 M 35 ans Marié 70 mois NON oul
RB 20 05/06/97 M 35 ans Célibataire 70 mois NON oul
RB 21 12/06/97 M 31 ans Célibataire 67 mois NON oul
RB 22 15/06/97 M 34 ans Célibataire 68 mois oul oul
RB 23 16/06/97 M 34 ans Célibataire 44 mois NON OuUt
RB 24 16/06/97 M 32 ans Célibataire 44 mois NON oul
RB 25 16/06/97 M 30 ans Célibataire 44 mois NON oul
RB 26 16/06/97 F 28 ans Mariée 59 mois NON oul
RB 27 23/06/97 M 30 ans Célibataire 44 mois NON oul
RB 28 23/06/97 M 32 ans Célibataire 71 mois NON oul
RB 29 25/06/97 F 31 ans Célibataire 44 mois NON oul
RB 30 25/06/97 M 34 ans Célibataire 71 mois NON oul
Total ou - M =27 Célibataires = Oui = 04 Oui = 27
Moyenne (x) F=203 =32 24 x = 57 mois Non = 26 Non = 03
ans Mariés = 06
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I - L’age. le sexe et la situation matrimoniale
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t un taux de 80%. Ce

II- I ’expérience professionnelle et la durée depuis I’obtention du

dipléme

Les diplomés de la FASEG commencent 3 travailler le plus souvent apreés leur
formation universitaire. En effet, sur les 30 interrogés, 90% ont déja travaillé aprés

’obtention de leur maitrise. Ils sont seulement 10% a n’avoir jamais travaillé.

Par contre, ceux qui ont travaillé pendant leur formation universitaire sont peu
nombreux. IIs ne sont que 04 (= 13%) alors que 26 d’entre eux (= 87%) ne faisaient

qu’étudier.

La durée depuis I’obtention du diplome est calculée a partir du mois qui suit

I’obtention de la maitrise jusqu’a la date a laquelle le diplomé a ét€ interrogé.

Cet indicateur nous permet de mesurer plus tard, la durée de chomage, la durée

d’expérience professionnelle ainsi que la durée d’inactivité du diplomé.

1% ¢cf. DIAGNE (A.) et DAFFE (G.), 1997 : "Rendement Interne et Colit d'un Diplomé a I'UCAD",
CREA/FASEG/UCAD. -
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Tableau n°8 : Répartition des enquétés selon Iactivité actuelle et I’année de promotion

Activité Diplémés actifs Diplomés inactifs
) . TOTAL
Année Effectif % Effectif %
1990-1991 10 33,3 00 00 10
1991-1992 09 30 01 3,3 10
1992-1993 08 26,7 02 6,7 10
TOTAL 27 90 03 10 30

III- Les dipldomés inactifs

Seuls 10% des enquétés (3 hommes) étaient inactifs durant notre passage. Cette
inactivité s’explique, dans tous les cas observés par la poursuite d’émdes supérieures. Ce
sont donc des diplomés de la FASEG qui ont pour objectif d’avoir un dipléme de 3eme
Cycle et qui vraisemblablement seront amenés a chercher du travail. Leur situation ordinaire

rapportée a leur faible effectif nous suggére de ne pas trop nous appesantir la-dessus.

IV - Les diplomés actifs

Par contre, 27 cas observés sur 30 (90% de effectif total) sont en activité ; ce sont
des diplomés occupés ou en chomage. Or, ’emploi et le chomage sont des sujets tres
sensibles qui intéressent plusieurs utilisateurs : responsables universitaires, chercheurs,
gouvernement, patronat, ... C’est pour cette raison que nous avons choisi de les développer

dans les paragraphes qui vont suivre.

Les diplomés actifs se répartissent suivant ce tableau.
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Tableau n°9 : Répartition des diplomés actifs selon la situation professionnelle actuelle et I’année de

promotion
Activité Diplomés occupés Diplomés chomeurs
. TOTAL
Année Effectif % Effectif %
1990-1991 08 29,6 02 7.4 10
1991-1992 08 29,6 01 3,7 09
1992-1993 06 22,3 02 7,4 08
TOTAL 22 81,5 05 18,5 27

81,5% des diplomés interrogés sont occupés. Ceux qui travaillent et qui sont issus
des promotions 90/91 et 91/92 constituent 59,2 % de I’effectif total des diplomés actifs avec
une répartition égale pour chacune de ces promotions. Les diplomés occupés de la promotion
92/93 représentent quant a eux 22,3% de D'effectif total. Ce taux relativement inférieur
pourrait s’expliquer par le fait que cette promotion est plus récente que les autres qui

disposaient de beaucoup plus de temps pour chercher un emploi.

Le chomage frappe 18,5% des diplomés actifs. Ce taux est du méme ordre que celui
estimé dans I’étude "Enquéte Emploi, Sous-Emploi, Chomage en milieu urbain”, Rép. du
Sénégal/DSP, 1991, page 32. Selon cette étude, 18,2% des personnes actives ayant un

niveau supérieur sont des chomeurs.

Les promotions 90/91 et 92/93 présentent le taux de chomage le plus important
(7,4%) contrairement a celle intermédiaire de 91/92 (3,7%). Ce constat pourrait peut étre

s’expliquer par I'instabilité des emplois au Sénégal.

§.2 - Les diplomés actuellement occupés

Nous I’avons déja vu, ils représentent 81,5% de la population active.
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I - Emploi et situation matrimoniale

Cet indicateur nous permet d’analyser la relation entre I’emploi et la situation

matrimoniale.

Tableau n°10 : Répartition des diplomés occupés selon la situation matrimoniale

Situation matrimoniale Effectif %
Célibataires 17 77,3
Mariés 05 22,7
Divorcés 00 00
Veufs 00 00

TOTAL 22 100

77,3% des diplomés observés sont des célibataires alors que seulement 22,7 % sont
mariés. Malgré leur insertion professionnelle, les diplomés de la FASEG ne sont pas pressés

de se marier. Cela s’explique en partie par :

- leur souci de faire des économies ou d’investir avant de se marier ;

- la régression généralement constatée des mariages au Sénégal et partout dans le

monde au profit du concubinage.

Cependant, ce taux rapproché a I'effectif total des mariés devient trés intéressant. Le
constat est patent : 5 sur 6 diplomés mariés, soit un taux de 83,3% ont un emploi et
beaucoup affirment s’étre mariés aprés leur insertion professionnelle. Ce résultat s’explique
aisément du point de vue sociologique. La notion de famille est trés importante au Senégal
et la situation professionnelle du marié (ou de la mariée) est trés décisive pour son

acceptation dans sa belle-famille.

Chaque postulant 2 un mariage doit prouver, surtout financiérement et matériellement,
qu’il peut convenablement "prendre en charge” son partenaire et qu’il le mérite

suffisamment.
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II - Emploi et mode de postulation

Tableau n°11 : Répartition des diplomés occupés selon le mode de postulation

Mode de postulation Effecuf %o
Relations 09 40,9
Candidature 09 40,9
Autres 04 18,2
TOTAL 22 100

Sur 22 dipléomés occupés, 09 (40,9%) ont eu leur emploi a travers leurs relations, 09
(40,9%) a la suite d’une candidature et 04 (18,2 %) a partir d’autres moyens (héritage, auto-
emploi ou aide-familial).

Les relations sont trés déterminantes au Sénégal pour trouver du travail. Comme ’ont
si bien dit d’ailleurs des diplomés "les relations sont privilégiées au détriment de la
compétition. Elles priment sur la compétence ; on use d’abord de celles-ci avant de faire

jouer la compétence”.

III - Emploi et sous-emploi

Le sous-emplot est longuement décrié par les syndicats et certains organismes qui
pensent que c’est "l’arbre qui cache la forét". Les sous-employés sont considérés comme
ayant un emploi alors que leur situation professionnelle est loin d’étre réguliere. II est bon

dans le cadre de notre étude, d’analyser I’emploi sous cet aspect.

Tableau n° 12 : Tableau de valeur de ’emploi des occupés

Valeur de I’emploi Effectif %
Emploi régulier 13 59,1
Sous-emploi 09 40,9

TOTAL 22 100
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59,1% des diplomés occupés sont satisfaits de leur position. Ils ont pour projet a long
et moyen terme de faire carriére dans I’entreprise qui les a embauchés et de conforter leur
situation satisfaisante. En revanche, 40,9% pensent que leurs compétences sont sous-
exploitées ou ils ont un bas niveau de revenu et/ou de productivité. Le sous-emploi se
manifeste aussi par une insuffisance du volume de travail comme le cas de ces vacataires
servant dans les lycées et colléges et qui n’ont jamais 10 heures de service dans la semaine.
Il concerne de méme ce diplomé qui a hérité des moulins de son pére et dont le travail ne
se limite qu’a encaisser les recettes et acheter des piéces pour I’entretien de ses machines.
En guise de salaire, ils ne bénéficient le plus souvent que d’une prime annuelle (pour les

vacataires) ou d’une partie des recettes gagnées du moulage.

IV - Situation dans I’occupation

Les dipldmés occupés ont des statuts différents au sein des entreprises ou ils

‘travaillent. Le tableau 11 donne une répartition selon la place qu’ils occupent.

Tableau n°13 : Répartition des occupés selon la situation dans I’occupation

Situation Effectif %
Employeur 03 13,6
Indépendant 00 00
Salarié 18 81,8
Aide familial 01 04,6
Apprenti 00 00
Stagiaire 00 00
TOTAL 22 100

Les diplomés de la FASEG manqueraient-ils donc d’esprit d’entreprise ? Sur
’ensemble de Ueffectif observé 13,6 % seulement travaillent pour leur propre compte alors
que 81,8% sont des salariés. Ce constat semble corroborer 1’analyse faite par I’Enquéte
Emploi (1991) qui a observé que sur les 17.000 diplomés occupés dans la région de Dakar,

seuls 2.300, soit 14% sont installés & leur propre compte.
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Devant les restrictions qu’exige 1’ajustement structurel et qui impose 1’Etat a diminuer
ses charges, donc a ne plus beaucoup embaucher, il est instructif de s’interroger sur le

devenir des diplomés en économie et en gestion.

V - Emploi et branches d’activités

Le rapport entre I’emploi et la branche d’activité semble étre important dans 1’optique

de I’analyse des secteurs absorbant plus de diplomés de la FASEG.

Tableau n° 14 : Répartition des occupés selon les branches d’activités

Branches d’activité Effectif %
Extraction 01 4,5
Fabrication de produits alimentaires, boissons et 01 4.5
tabacs
Fabrication de produits chimiques _ 01 4.5
Restaurants et hotels 02 9,2
Transports, entrepdts et télécommunications 04 18,2
Banques et autres institutions financiéres 01 | 4,5
Administrations publiques 01 4,5
Administrations privées de services 08 36,4
Autres activités informelles 01 4.5
Organisations non gouvernementales 02 9,2
TOTAL 22 100

Devant la diversité des activités observées, rappelons que seule I’activité principale

est icl considérée.

Les diplomés occupés exercent beaucoup plus leurs activités, avec un taux de 36,4 %,
dans les administrations privées de management, comptabilité et services informatiques.
18,2% travaillent dans la branche des transports-entrepdts et télécommunications. Le reste,
soit 45,4% du total de I’effectif occupé, est réparti dans les organisations non

gouvernementales et les restaurants-hotels (9,2% pour chaque branche) ; les branches
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d’extraction, de fabrications, de banques et autres institutions financieres, administrations

publiques et autres branches du secteur informel (avec 4,5 % pour chacune d’elles).

Nous remarquons que des branches prioritaires au Sénégal tels que I’agriculture,
’élevage, la péche et I’artisanat n’attirent pas les diplomés de la FASEG. Cela s’explique
le plus souvent par leurs caractéristiques qui font appel régulierement a des techniciens tels
que des ingénieurs, agronomes et autres artisans. Cependant, ces branches pourraient €tre

plus rentables si on associe a leur gestion des managers comme les diplomés de la FASEG.

VI - Emploi et migration

La tendance actuellement observée suite au chomage des jeunes diplomés montre
qu’ils risquent de plus en plus de quitter le Sénégal pour s’intégrer ailleurs. Dans cette
partie, nous essayerons de voir si ce constat concerne aussi les diplomés de la FASEG qui

sont occupés actuellement.

Tableau n° 15 : Répartition selon les occupés résidents et les occupés migrants

Localisation Effectif %
Résidents 18 81,8
Migrants 04 18,2
TOTAL 22 100

81,8% des diplomés occupés travaillent & I'intérieur du territoire national. IIs sont en
majorité concentrés dans la région de Dakar mais certaines régions comme Kaolack et Thiés

en ont accueilli.

Le flux migratoire des occupés de la FASEG vers I’étranger est seulement de 18,2%.
Cependant, dans une analyse du rendement externe de la FASEG , cette situation qui
s’amplifie de jour en jour doit étre étudiée avec un plus grand soin. Elle constitue une perte

inestimable pour le pays en ressources humaines hautement qualifiées.



Combien de temps un diplomé met avant de trouver un emploi fixe ? En excluant
dans notre analyse les éventuels stages qui durent rarement plus de deux (2) mois et les
emplois temporaires trés instables, la durée du chomage avant ’emploi peut étre calculé a

partir du tableau suivant.
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VII - Emploi et durée de chomage

Tableau n°16 : Calcul de la durée moyenne de chémage avant I’occupation

N° de référence Date de Durée depuis I'obtention du Durée de I'occupation Durée de
I’enquéte diplomé actuelle chomage
RB 01 29/04/97 42 mois 16 mois 26 mois
RB 03 29/04/97 42 mois 18 mois 24 mois
RB 06 12/05/97 69 mois 66 mois 03 mois
RB 08 15/05/97 58 mois 41 mois 17 mois
RB 09 17/05/97 58 mois 50 mois 08 mois
RB 10 17/05/97 58 mois 20 mois 38 mois
RB 11 17/05/97 58 mois 20 mois 38 mois
RB 12 24/05/97 58 mois 29 mois 29 mois
RB 14 27105197 70 mois 51 mois 19 mois
RB 15 02/06/97 58 mois 05 mois 53 mois
RB 16 02/06/97 58 mois 03 mois 55 mots
RB 18 05/06/97 70 mois 38 mois 32 mois
RB 19 05/06/97 70 mois 20 mois 50 mois
RB 21 12/06/97 67 mois 04 mois 63 mois
RB 22 15/06/97 68 mois 11 mois 57 mois
RB 23 16/06/97 44 mois 07 mois 37 mois
RB 24 16/06/97 44 mois 12 mois 32 mois
RB 25 16/06/97 44 mois 03 mois 41 mois
RB 26 16/06/97 59 mois 18 mois 41 mois
RB 27 23/06/97 44 mois 25 mois 19 mois
RB 28 23/06/97 71 mois 26 mots 45 mois
RB 30 25/06/97 71 mois 64 mois 07 mois
Total ou - x = 58 mois X = 25 mois x = 33 mois
Moyenne (x)
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Les enquétés n’étant plus revus apres I’enquéte pour voir s’ils sont toujours occupés
ou pas, nous avons pris comme référence pour le calcul des durées, la date a laquelle ils

sont intervieweés.

Ainsi, d’apres le tableau ci-dessus, la durée moyenne de chomage des diplomés de
la FASEG avant de trouver un emploi, est estimée a 33 mois. Cette durée est sensiblement
inférieure a celle établie par I’Enquéte Emploi (1991) qui la situe & 36 mois pour I’ensemble

des demandeurs d’emploi.

Section II : Les diplomés actuellement chomeurs et conséquences pour
la FASEG

Le taux des diplomés actuellement chémeurs est du méme ordre que celui relevé dans
I’Enquéte Empoi de 1991 (§.1). Cette situation doit interpeller la FASEG a plus

d’engagement vu ses nombreuses conséquences (§.2).

§.1 - Les diplomés actuellement chomeurs

Les diplomés de la FASEG actuellement chomeurs représentent 18,5% de la

population active.

I - Chdomage et expérience professionnelle

Les diplomés actuellement chomeurs ont-ils eu déja a travaillé ? Si oui, quel(s)

genre(s) d’emploi(s) ? Les tableaux ci-dessous nous donnent une réponse.

Tableau n°17 : Répartition des diplomés actuellement chomeurs selon I’expérience professionnelle

Expérience professionnelle Effectif
Ayant déja travaillé 04
N’ayant jamais travaillé 01

TOTAL 05
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4/5 des diplomés chomeurs actuels ont déja travaillé. Le reste, 1/5 n’a jamais

travaillé.

Tableau n°18 : Durée moyenne d’expérience professionnelle des diplomés chomeurs ayant déja travaillé

selon la situation dans I’emploi

N° de référence Durée d’occupation
TOTAL
Salarié a durée déterminée Entrepreneur privé Stagtaire

RB 07 12 mois 00 01 mois 13 mois

RB 17 08 mois 15 mois 0 23 mois

RB 20 00 00 04 mois 04 mois

RB 29 02 mois 00 04 mois 06 mois
TOTAL 22 mois 15 mois 09 mois 46 mois

Moyenne (x) X = 5 mois*’ X = 4 mois? X = 2 mois'*’ X = 11 mois'™’

La moyenne générale de.I’expérience professionnelle pour les diplomés actuellement
chomeurs mais ayant déja travaillé est un peu supérieure & 11 mois. Ces derniers ont, pour
la plupart d’entre eux, plus travaillé a durée déterminée. Cette durée moyenne est estimée
2 5 mois au minimum. IIs ont été aussi entrepreneurs privés pendant une durée inférieure
a 4 mois. Ceux qﬁi ont eu a faire un stage n’ont pas beaucoup duré a ce poste puisque la

moyenne de la durée de stage est un peu supérieure a 2 mois.

II- Problématique de la recherche d’expérience professionnelle et

de la rémunération

Dans certains cas de figure, face a la précarité de ’emploi des diplomés et au souci
des entreprises de la place d’engager uniquement des personnes expérimentées, il est
recommandé aux demandeurs d’emploi de prendre n’importe quel travail méme s’il n’est pas

rémunéré.

Dans I’immédiat, cette suggestion permettrait aussi de vaincre 1’oisiveté des diplomés
et fouetterait du coup !’initiative personnelle. Mais dans les faits, surtout pour les diplomés

de la FASEG actuellement chomeurs, est ce que cet avis est partagé ?
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Tableau n°19 : Rapport entre recherche d’expérience professionnelle et rémunération du travail pour les

chémeurs actuels ayant déja travaillé

Rémunération ou pas
Durée de travail Durée de travail non Total
Situation dans I’occupation rémunéré rémunéré
Salari¢ 4 durée déterminée 22 mois 0 22 mois
Entrepreneur privé 15 mois 0 15 mois
Stagiaire 08 mois 01 mois 09 mois
TOTAL 45 mois 01 mois 46 mois

Le constat est patent : en 46 mois d’expérience professionnelle cumulée, les chdmeurs
actuels ayant déja travaillé ont été rémunérés pour 45 mois. Signalons que dans le cadre de
notre étude, la rémunération varie des primes de transport au salaire en passant par les

autres traitements.

Les diplomés actuellement chémeurs n’acceptent que les emplois rémunérés. Cela
explique le fait qu’ils aient consacré beaucoup plus de leur temps professionnel aux emplois
a durée déterminée (22 mois) et dans une moindre mesure & I’entrepreneuriat privé (15 mois)

qui sont plus enclin a payer au détriment des stages qui sont rarement rémunérés.
Mais peut-on leur donner tort dans le contexte socio-culturel actuel du pays ou le
diplomé est considéré comme un soutien potentiel de la famille ? La société, sinon sa famille

ne comprendrait jamais qu’il travaille sans étre payé€.

III - Chémage et mode de postulation

Le tableau n° 20 nous permet d’étudier les voies qui ont été privilégi€es par les

chomeurs dans leur recherche d’emploi.
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Tableau n°20 : Mode de postulation

Mode de postulation
N de reference Relations Candidature
RB 04 NON OUI
RB 07 NON OUl
RB 17 OUI OUl
RB 20 NON OUI
RB 29 019 OUI
TOTAL | NON =3 OUIL =2| NON =0 OUl =5

Tous les diplomés actuellement chomeurs ont souvent déposé des dossiers de
candidature. IIs ont postulé sous forme de concours, de réponses aux offres d’emploi, etc.
Par contre deux (02) seulement d’entre eux ont usé de leurs relations. Ceux qui n’ont pas
utilisé ce moyen affirment tous qu’ils n’ont persopne pour les “pistomner”, d’ou
I’inaccessibilité de leur demandes auprés des autorités compétentes. Ce constat montre tout
simplement et confirme la tendance actuellement constatée sur le marché du travail qui fait
dire que les personnes ne bénéficiant pas de relations ont moins de chance de sortir

vainqueur d’une compétition.

§.2 - Conséquences du chomage des diplomés de la FASEG

Le chomage des diplomés de la FASEG, nous ne le dirons jamais assez, est un
phénomeéne d’actualité auquel il urge d’apporter des solutions énergétiques appropriées, eu

égard a ses nombreuses conséquences.

I - Conséquences économiques

Sur le plan économique, le chdmage des diplomés de la FASEG constitue, pour la
faculté, un important investissement improductif si on se référe au coit de formation qui est
trés élevé. 11 entraine aussi au Sénégal une énorme perte en ressources humaines si on tient

compte du nombre grandissant des "fuites de cerveau”.
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A - Un investissement pour leur formation improductif

Dans un document réalisé par le Centre de Recherches Economiques Appliquées
(CREA), le coiit réel d’un diplomé a la FASEG, compte tenu des redoublements, est estimé
a 43.855.000 FCFA (y compris dépenses sociales) pour les années académiques 91/92 et
92/93. En se basant sur les résultats de notre enquéte qui fixe le taux de chdmage de cet

établissement a 18,5%, les chomeurs pour ces 2 années académiques s’évaluent a 43.

Ce nombre rapporté au coit de formation d’un diplomé donne une valeur de
1.885.765.000 FCFA d’investissement consentie par la FASEG rien que pour ces deux (2)
années, et qui ne sont pas encore rentabilisés. Ce mauvais rendement externe est d’autant
plus génant que beaucoup de projets et programmes rentables de ’'UCAD n’ont pas pu €tre
menés jusqu’a présent, faute de financement. Afin d’améliorer sa contribution a I’activité
économique nationale, la FASEG doit impérativement contenir "ces valeurs qui dorment”
en participant de fagon effective a I’insertion de ses diplomés. Cela doit €tre pour elle, un

défi majeur a relever A la veille de ce deuxiéme millénaire.
B - Une perte en ressources humaines

Quelques diplomés de la FASEG, soucieux de s’intégrer dans le monde du travail,
quittent le Sénégal. Les résultats de I’enquéte que nous avons menée fixe le taux de
migration des diplomés vers I’étranger & 18,2%. En d’autres termes et de facon plus
parlante, sur un effectif global de diplomés comptabilisé a 231 pour les années 91/92 et
92/93, la FASEG perd 43.855.000 x 231 x 0,182, soit une valeur finale de 1.841.910.000

F CFA d’investissement au profit d’autres pays développés ou en voie de développement.

Vu sous cet angle, le montant des subventions et aides (dont la FASEG bénéficie)
consenties par des pays comme la France, les Etats-Unis, I’ Allemagne, I'ltalie, etc., pour
le financement de I’enseignement supérieur au Sénégal doit étre corrigé. En effet, en valeur
réelle, ce montant doit étre revu 2 la baisse, puisque ces pays, principaux centres d’accueil
de ces intellectuels migrants, récupérent une bonne partie de leur mise a travers
I’exploitation qualitative et quantitative de ces produits. Ce gaspillage économique est

d’autant plus grave pour le Sénégal qu’il est amené a rembourser, d’une fagon comme d’une
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autre, cette dette contractée pour la formation de ces diplomés. Le rdle de locomotive

reconnu a la FASEG pour drainer notre pays vers un développement intégral et durable, doit
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Uinciter a analyser davantage cette question et d’y apporter des solutions :

IT - Conséquences sociales

Le chomage des diplomés de la FASEG en particulier est une lourde menace pour

la société toute entiere. Il est en effet un facteur de désagrégation sociale et politique.

A - Un facteur de désagrégation sociale

La société sénégalaise est traditionnellement solidaire. La famille qui constitue la
celluie de base, en est Ia parfaite iliustration. Chaque membre d’une familie a un roie a jouer
pour son épanouissement. Ainsi, le diplomé qui en est issu, a eu a bénéficier depuis son
éducation de base jusqu’a sa formation universitaire, du soutien moral et financier de toute
la famille (sens large). Sa réussite devient alors sur le plan moral et matériel, la réussite de

la famille et son échec est ressenti par toute la famille.

Dans la logique de cette organisation, le diplomé est appelé a devenir 4 son tour le
soutien de la famille qui espére entierement en lui. De ce point de vue, le chomage d’un
diplomé bouleverse tout un processus et ce n’est plus lui seul qui est perturbé mais tout un

ensemble qui s’écroule.

Devant cette lourde responsabilité morale, le chdmeur se sent géné vis-a-vis de sa
famille. Il préfere le plus souvent quitter la maison le matin et n’y revenir que le soir comme
tout travailleur, espérant tomber sur un "coup de chance" ; il se "débrouille”. Ce mot doit
étre pris dans tout son sens. "Se débrouiller” veut dire pour lui chercher du travail mais
aussi et surtout trouver de ’argent par tous les moyens pour au moins "sauver la face
devant les autres”. Il est vrai que cette position peut entrainer des conséquences facheuses
du moment que le chomeur peut étre amené a accepter toutes les offres d’emploi, I€gales
comme illégales. Ce sera alors le savoir au service des malversations de tout genre, de la

corruption et autre.
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Nos pays sont réputés d’ailleurs étre le berceau de la corruption et de la mauvaise
gestion des biens publics ou privés. Loin d’étre le principal facteur, la lutte contre
I’exploitation illicite des connaissances des diplomés chdémeurs en gestion et économie
pourrait étre un pas vers I’éradication des malversations et corruptions. Et pour cela, on ne
pourrait trouver meilleur remede que de mettre ces diplomés & I’abri de la tentation d’un

emploi illégal.
B - Des menaces politiques

Depuis quelques années, notre pays est fréquemment secoué par divers troubles
politiques suscités par des "laissés pour compte” de la société. Parmui ces acteurs, il n’est pas
rare de trouver des dipldmés de I’enseignement supérieur chomeurs. Les diplomés de la
FASEG qui n’ont pas pu trouver du travail viennent chaque année grossir ces rangs. Ne
faisaient-ils pas partie de ceux qui se sont mobilisés les premiers pour créer le
"regroupement des maitrisards chomeurs" en 1982 afin de faire entendre leurs

revendications?

Longtemps utilisés et manipulés par des partis politiques a des fins inavouées, les
diplomés chémeurs du supérieur et surtout ceux de la FASEG, de par leurs compétences en
gestion et planification des hommes et des biens, ont été souvent les fers de lance des

remous politiques.

Forts de leur conviction inébranlable d’étre les victimes de la mauvaise politique de
gestion des pouvoirs en place, ils n’hésitent pas a descendre dans I’aréne politique et
estudiantine afin de décrire avec brio les lendemains noirs des étudiants en cours de
formation. Toutes les agitations revendicatives des étudiants et des populations trouvent le
plus souvent source dans cette psychose de chomage et de "laissés pour compte de la
société". Tel terrain ne peut étre plus fertile pour les partis politiques d’opposition, plus
enclin depuis un certain temps a s’entourer de cadres qui ont une grande force de

persuasion.

Certains spécialistes et experts pensent que le Sénégal est encore loin d’atteindre le

seuil de tension sociale qui peut mener vers une guerre civile ou tout autre conflit de ce
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genre. Mais ce qu’ils oublient de poter fréquemment, c’est que la marge qui nous sépare de
ce seuil peut étre rapidement comblée a la suite d’une longue accumulation de frustrations
et d’angoisses. L’irréparable peut alors trés rapidement se produire sans que les gens n’aient

le temps de le prévoir ni de le contrer.

Les responsables de 'université devraient, en collaboration avec les spécialistes des
études sociales, se pencher sur cette question afin d’y remédier le plus rapidement possible.
L’inévitable est loin, mais il peut se rapprocher du jour au lendemain 4 une vitesse

supersonique.

CHAPITRE II : ANALYSE PROSPECTIVE DU PROBLEME DE L’EMPLOI DES
DIPLOMES DE LA FASEG

L’objet principal de cette partie est, en nous référant sur les données actuellement
disponibles du marché de I’emploi des diplomés de la FASEG, de faire une projection sur

I’avenir des étudiants de la dite faculté.

Pour y arriver, nous envisagerons, dans une premiére section de faire I’état de la
situation et des perspectives qu’offre le marché de I’emploi. Dans la deuxieéme section, nous
essayerons de proposer quelques pistes de recherche en vue de lutter plus efficacement

contre le chomage des diplomés de la FASEG.

Section I - Etat de la situation et perspectives

Nous assistons 4 une précarisation effrénée du marché de I’emploi : les chomeurs
deviennent d’année en année plus nombreux (§.1). Cependant, notre pays renoue, depuis la
dévaluation du Franc CFA, avec la croissance. Les indicateurs macro-économiques
annoncent le début d’une bonne santé économique qui pourrait profiter aux demandeurs

d’emploi de la FASEG (§.2).
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§.1- Analyse du marché de ’emploi

Les demandes d’emploi croissent plus que proportionnellement que les offres et les

entreprises deviennent beaucoup plus sélectives dans leur recrutement.

I - Accroissement rapide des demandeurs d’emploi

"Le principal facteur a Porigine de I’abondance de la demande d’emploi est la
progression effrénée des inscriptions a ['université de Dakar, qui a abouti a la surcharge des
diplomés sur le marché du travail"™. En effet, entre 1961 et 1994, 'UCAD a vu le

nombre de ses étudiants multipliés par 15, passant de 1.560 a 22.602.

En 1984, on comptait 820 diplomés de I'université inscrits au chomage dont 55%
étaient titulaires d’une maitrise en Sciences Juridiques et Economiques. Aujourd’hui, il y
aurait, selon diverses estimations de services officiels et de la presse, 5.000 a 6.000

"maitrisards chomeurs”.

La liste des revendications préparée en 1991 par I’Organisation Nationale des
Etudiants a consacré trois (3) pages a des revendications pour ’insertion des étudiants de la
faculté de Droit (en ce moment, il n’existait qu’une seule faculté qui regroupait les juristes,
les économistes et les gestionnaires). Cette illustration est trés significative. Elle montre
combien le marché de I’emploi des diplomés de la FASEG est précaire et les perspectives

d’emplois semblent étre moins bonnes.

IT - Réduction trés significative des offres d’emploi

Le secteur public s’est rapidement développé au cours des années 1970 et la fonction
publique demeurait la principale source d’emploi au Sénégal. En 1992, on comptait 122.000
salariés au Sénégal dont 11.500 dipldmés de l'université travaillant essentiellement dans

I’administration et dans le secteur parapublic?.

1. Cf. Banque Mondiale, 1992 "Revitalisation de |'enseignement supérieur au Sénégal : les enjeux de la réforme”,
p. 4.

12 cf. Banque Mondiale, op. cit.
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Sous les effets de la crise économique mondiale, les recettes publiques ont chuté de
facon considérable ces derniéres années. Notre Etat a été contraint 4 adopter les programmes
d’ajustement structurel dictés par la Banque Mondiale et le Fonds Monétaire International.
Ce programme prévoit entre autre la privatisation et la liquidation d’entreprises publiques.
la diminution des effectifs de la fonction publique et ’arrét systématique du recrutement
automatique des diplomés de I’enseignement supérieur (dont ceux de la FASEG) dans la

fonction publique.
Cette récession économique a eu des répercussions dans le secteur privé qui a €té
obligé de supprimer 3.300 emplois entre 1985 et 1989 et diminuer considérablement les

salaires des cadres nouvellement engagés (érosion salariale).

III - Recrutement sélectif dans le secteur privé

Avec le développement de la technologie et de la communication, conjugué a la
disparition progressive de I’Etat protectionniste et des barrieres douaniéres, la concurrence

des entreprises n’est plus uniquement nationale, elle est internationale.

Pour survivre face a cette forte et dure compétition, les entreprises nationales ont €t€
contraintes a s’adapter aux nouvelles exigences de la gestion des ressources humaines en vue
d’accroitre leur productivité et de maximiser leur rentabilité. Le recrutement du personnel

devient plus sélectif et plus efficient.

Il ne s’agit plus de recruter des cadres ayant des connaissances générales et les
adapter 2 I’environnement de I’entreprise, mais un personnel immédiatement opérationnel,
maitrisant parfaitement des techniques spécifiques. Les exigences des entreprises priveées
tournent dorénavant vers la spécialisation et la professionnalisation a I'instar des grandes

firmes américaines ou japonaises.

Dans cette mouvance généralisée et dans un marché du travail ou I’offre d’emploi est
rare et la demande potentielle relativement abondante, la situation sur le marché de I’emploi
doit déterminer a titre principal, au niveau de la FASEG, les types de politiques et

programmes A mettre en oeuvre en matiére de formation. Il est vrai que les diplomés de la
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FASEG sont réputés avoir d’importantes capacités d’adaptation. Toutes ces potentialités
devraient €tre canalisées, orientées vers des techniques bien précises dont ont besoin nos
entreprises, nos populations pour survivre a la concurrence mondiale des temps présents. Et
pour cela, forger des capacités d’adaptation ne suffit pas car les entreprises ne consacrent

plus a leurs cadres des moyens pour s’adapter.

Cette initiative rencontre certainement 1’adhésion des employeurs sénégalais qui se
plaignent souvent du manque d’esprit analytique des diplomés de P'université et de leurs
carences en compétences nécessaires pour travailler dans des entreprises modernes. Ils n’ont
pas non plus selon eux, l’attitude nécessaire comme [’évalue cet extrait de rapport en

encadré®¥,

Encadré : Rapport final des Journées de I’Université (9-10 juin 1989)

«... quant aux filieres existantes, c’est un quasi-pléonasme de dire
qu’elles ont de graves problémes tant du point de vue du contenu des
cours que des perspectives d’emploi ... Il y a lieu de souligner combien
elles sont peu adaptées aux besoins réels du pays. Elles visent a
dispenser les bribes de savoir nécessaires i ’obtention d’un diplome,

sans tenir compte des qualifications qu’exige le marché du travail».

Toutefois, la dérive principale a signaler a cet égard est que, malgré cette impérative
nécessité de mutation, les relations tiennent encore une place primordiale. Devant deux (2)
candidats postulant 2 un méme poste, le choix se porte le plus souvent sur celui qui a des
relations familiales ou d’affaires avec le directeur, la secrétaire ou toute autre personne bien

palcée, méme si I’heureux candidat présente un profil en deca du poste postulé.

IV - Difficultés de création d’entreprise

Les années 1980 ont vu naitre une restructuration sans précédent des banques

sénégalaises. Ainsi, sur les dix-huit (18) banques qui existaient, toutes les banques de

% Tiré de Banque Mondiale, 1992 "Revitalisation de |'enseignement supérieur au Sénégal : les enjeux de la
réforme”, p. 19.
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développement ont été liquidées et ne subsistent pour le moment que huit (8) banques
commerciales controlées dans leur majorité par des capitaux étrangers. A travers leurs
orientations, ces banques n’accordent des crédits qu’aux structures déja existantes de
commerce ou de services, appartenant essentiellement a une dynamique vague de
commercants provenant pour la plupart du temps des zones rurales du centre du Sénégal.
Ces commergants communément appelés "baol-baol", bien que analphabétes pour presque

la totalité, sont réputés étre solidaires et surtout trés entreprenants (non entrepreneurs).

Les opérateurs économiques -et parmi eux les diplomés de la FASEG- qui désirent
investir dans des secteurs productifs en créant leurs entreprises ou en les consolidant.

accédent trés difficilement au crédit.

A titre d’exemple "sur 100 projets présentés pour un financement. seuls 5 a 10, 15
au maximum sont retenus. De plus, 35% seulement des crédits bancaires sont destinées a
des entreprises sénégalaises, alors que 65% en sont octroyés a des entreprises
étrangeres"™®. Cette difficulté d’accés au crédit se justifie par -outre les carences
qu’affichent leurs dossiers, la faiblesse ou I’inexistence d’un apport personnel et d’une
garantie- D’option prise par ces entrepreneurs d’évoluer dans le secteur informel qui est
jusque-1a incontrolé. Ces investissements qui consistent pour la plupart & créer ou a
développer des micro-entreprises et des petites et moyennes entreprises, nécessitent un retour

de capital assez long.

Pourtant, tout le monde s’accorde a dire que de tels financements sont indispensables
au développement du Sénégal. La réalité est que les banques sénégalaises n’ont pas encore
épousé une culture essentiellement basée sur la confiance et les contraintes morales. La
connaissance de cette caractéristique sociale d’hommes d’affaires pourrait permettre
d’évaluer le risque sans que cela entraine des charges de crédit démesurées. Il s’avere par
conséquent souhaitable d’encourager I'interpénétration entre finance formelle et informelle
pour promouvoir Uesprit d’entreprise des sénégalais. Cela nécessite une cassure profonde

avec les pratiques de 1’économie de rente.

14.cf, BAUMANN (E.), 1995 : "Petites entreprises et réintermédiation financiére & Dakar”, Techniques financiéres
et développement, n® 37, p. 71.
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§.2 - Analyse prospective du marché de ’emploi des diplomés

Entre les années 80 et 90, plus de 30 programmes de création d’emplois ont été
initiés. Malgré quelques succeés, ces différentes initiatives n’ont pas donné les résultats
attendus : le nombre de chomeurs diplomés n’a pas cessé d’augmenter. Toutefois, les
mutations en cours dans l’espace économique et social de notre pays, les réformes
entreprises par ’université ainsi que la prise de conscience progressive des diplomés (de la
FASEG en particulier) de leur capacité 4 s’auto-créer des emplois autorisent d’étre optimiste.

Ils peuvent étre soutenus par des institutions financiéres de proximité.

I - Relance de I’économie nationale

La stratégie d’ajustement global de I’économie sénégalaise s’est traduite par des
politiques macro-économiques et des réformes structurelles dont les résultats sont

encourageants.

Ces performances réalisées par le gouvernement ont permis d’assainir les finances
publiques, de réduire le déficit budgétaire et de maitriser I'inflation. Toutes ces réalisations
ont permis a I’Etat de restaurer sa crédibilité et d’instaurer un environnement propice a la
relance économique et sociale. Les indicateurs macro-économiques a la fin de I’année 1996

I’attestent trés amplement.

Ainsi, le taux de croissance du PIB est passé de 2% en 1994 4 4,8% en 1995 et 5.2%
en 1996. L’inflation qui était de 31,1 % en 1994 a été ramenée 4 2,8 % en 1996, c’est-a-dire
a son niveau d’avant dévaluation. Le déficit du compte courant extérieur est passé de 10,3 %
du PIB en 1993 29,3% en 1994 et 8% en 1996. Le déficit budgétaire est passé de 5,7% du
PIB en 1994 4 3,2% en 1995 et 4 moins de 2% en 19967.

Pour ce qui concerne les recettes fiscales, elles ont connu une hausse sensible de plus
de 23% et la hausse des dépenses courantes a été contenue a 4%. Les impots directs ont

augmenté de 26,4% (25,6% pour la douane et plus de 21,5% pour la taxe sur le chiffre

15 Cf, quotidien "LE SOLEIL" du 12 février 1997, p. 7.
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d’affaires). Le taux de couverture des importations par les exportations s’est nettement

amélioré, passant de 2/3 a 4/5 de 1995 en 199649,

Sur le plan qualitatif, ’Etat s’est engagé depuis quelques temps a assainir les
comportements et attitudes de ses fonctionnaires. Le slogan "pour une bonne gouvernance
des choses publiques” est 4 la mode et de nombreux séminaires et rencontres ont été
organisés dans ce sens. Si I’Etat parvient a la faire adopter par la majorité des sénégalais,
cette révolution sociale se traduira dans les faits par une bonne gestion des choses publiques.
Cette bonne gestion se fera par une éradication de la corruption dans les services publics,
une lutte plus efficace contre les malversations financiéres et autres fraudes, une
transparence rassurante des modes de recrutement du personnel de I'Etat en mettant "les

hommes qu’il faut a la place qu’il faut".

Tous ces résultats et ambitions cités devraient permettre une lutte énergétuque contre
le chomage des diplomés de I’enseignement supérieur en priorité. Pour le moment, il n’est
plus besoin de répéter qu’ils offrent des perspectives et lendemains meilleurs aux prochaines

générations d’économistes et de gestionnaires issues des rangs de la FASEG.

II - Réformes de 'université

Depuis 1994, a la suite de la Concertation Nationale sur I’Enseignement Supérieur.
I’Université s’est engagée dans une profonde réforme qui ambitionne de remédier aux maux

qui I’assaillent.
Cette évolution de l'université se percoit comme une prise de conscience des
universitaires a participer a la recherche de solutions aux problémes que posent I’Education,

I’insertion de ses dipldmés, le développement durable et intégral du pays.

Les objectifs poursuivis dans le cadre de cette réforme vise a :

6. Cf. quotidien "LE SOLEIL", op. cit.
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- la maitrise et au contrdle des effectifs de maniére a les rendre compatibles avec les
capacités d’accueil existantes et les ressources humaines, matérielles et financiéres
disponibles. A ce propos, le rapport du Recteur de 'UCAD, pour la rentrée de
I’année universitaire 1995/96, plus connu sous le nom de "plan prospectif” prévoit
une réduction progressive des effectifs dans les facultés qui devraient diminuer
jusqu’a 14.020 en 1999/2000. Cet objectif se traduirait non seulement par une
diminution des effectifs globaux de I’"'UCAD, mais aussi par une répartition différente
des étudiants entre les facultés. Les effectifs de la FASEG représenteront 17% de
ceux de 'UCAD et passeront ainsi de 3.094 en 1994/95 a 2.400 en 2000/200147;

- la révision des programmes existants et la création de nouvelles filiéres en rapport
avec la restructuration de certains établissements. Dans cette mouvance, la FASEG
a pris une option sérieuse pour atteindre cet objectif, encouragée dans son €lan par
le contexte actuel de crise et de chomage de ses diplomés. Elle s’est donnée comme
ambition d’organiser des enseignements qui assurent aux étudiants une formation
professionnelle tout en leur donnant accés a la connaissance et a I’apprentissage de
la réflexion critique. Pour se faire, elle s’appuie sur une diversification de ses filiéres
en vue de prendre en charge le double volet de la formation et de la culture générale
afin de promouvoir la créativité et I’esprit d’entreprise. L’accomplissement de ces
missions se fait sur la base des instituts et départements de la FASEG qui sont :
I'IFACE, I’'ISG, le CREA, le PTCI et le PDIG ;

- la promotion d’une recherche orientée vers la solution de problemes de
développement. Nous assistons actuellement a une affirmation manifeste d’une
volonté de I'université de s’impliquer davantage dans les problémes de société. Sans
doute, la crise globale que traversent les structures sociales a joué d’une facon ou
d’une autre dans son souci de s’adapter, de se rénover et d’inventer d’autres formes
de communication et de recherche dans un environnement dont elle ne s’est pas

toujours préoccupée ;

17.Cf. DIAGNE (A.) et DAFFE (G.) "Rendement Interne et codt d'un diplémé a 'UCAD" CREA, janvier 1997.
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- Pintroduction de nouvelles méthodes pédagogiques et la mise en place de méthodes
de gestion plus rationnelles et efficaces. Cet aspect de la réforme universitaire est

soutenue par la Banque Mondiale qui prévoit a son niveau :

de moderniser la bibliothéque centrale de 'UCAD grace a des investissements
dans I’infrastructure physique, le systéme informatique et le perfectionnement
du personnel,

de relever la qualité de I’enseignement et de la recherche.

d’améliorer les procédures de gestion et de contrdle des équipements. du
matériel et des ressources financiéres.

* de réorganiser les services sociaux destinés aux étudiants.

Tous ces changements, cette modernisation de 1'université augurent des lendemains
meilleurs par rapport 4 la qualité de I’enseignement mais surtout par rapport a I’adaptation
de la formation aux exigences du monde du travail pour une insertion rapide des diplomés

qui en sortiront.

III - Prise de conscience progressive des réelles aptitudes

d’entrepreneurs des étudiants de la FASEG

Bien au faite des difficultés qu’ont rencontrées leurs ainés sur le marché du travail,
les étudiants en années terminales de la FASEG comptent de plus en plus sur leurs propres
efforts pour s’insérer. Ils savent qu’ils ne doivent plus compter uniquement sur I’Etat et ses
démembrements pour créer des emplois. Les services publics et les entreprises privées sont
de nos jours saturés et ne proposent plus d’emplois. La seule alternative qui se présente a
eux est de faire ressortir leurs compétences entrepreneuriales qui sommeillent en eux pour

étre plus créatifs.

De nombreuses opportunités attendent d’étre saisies et ils le savent. Ils prennent de
plus en plus confiance en eux et ne cessent de cultiver cela. D’ailleurs, ces comportements
novateurs ne datent pas d’aujourd’hui. Déja, leurs devanciers les ont épousés et a titre

d’exemple, notons que sur ’ensemble de Ieffectif observé, 1/3 occupé ou pas ambitionne
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de créer sa propre structure. Cette ambition sera vraisemblablement plus tenace au niveau

des prochaines générations de diplomés ; ce qui montre de belles perspectives.

IV - Floraison des institutions financiéres de proximité

A Ulinstar des PME, les micro-entreprises du secteur informel deviennent
incontournables dans le contexte actuel de crise et de chomage. Rien que pour la Région de
Dakar, elles se dénombrent 4 30.000 et emploient prés de 70.000 personnes. Cependant
malgré leur importance économique, ces unités ont rencontré d’énormes difficultés pour
avoir accés a des crédits. Ces difficultés sont dues essentiellement a leur caractére informel

qui n’a rien de structuré ni approprié¢ a un contrdle comptable ou financier.

Depuis peu cependant, de nouvelles structures financiéres ont vu le jour et sont censés
remédier aux difficultés de financement des micro-entreprises. Ce sont en général des prises
de participation par des sociétés de capital risque (PROPARCO et SENINVEST) et du
crédit-bail (SOGECA). Malgré "leurs mérites d’innovations financiéres pour le marché
sénégalais, ces institutions s’adressent a des entreprises d’une certaine envergure""®. C’est
pourquoi "on doit se féliciter de I’émergence de structures davantage adaptées aux opérateurs

urbains du secteur informel demandeurs de crédits substantiels"™.

A titre d’exemples, nous pouvons citer la Caisse Populaire d’Epargne et de Crédit
du Secteur Informel (CAPECSI). Créée en 1994, elle s’adresse aux commergcants de la place
et fonctionne selon des principes mutualistes. L’Alliance du Crédit et de I’Epargne pour la
Production (ACEP), créée en 1985 par 'USAID et oeuvrant initialement dans le bassin
arachidier, elle s’est déployée en milieu urbain a la faveur de la restructuration. Elle compte
a son actif 2.600 préts en 1994 pour une valeur de 800.000 FCFA en moyenne. Enfin, le
Projet d’Appui aux micro-entreprises (PAME) qui est un département de "AGETIP et
bénéficie d’un financement de la Caisse Francaise de Développement. Il est opérationnel

depuis fin 1993.

1. cf. BAUMANN (E.), 1995 : "Petites entreprises et réintermédiation financiére a Dakar”, p. 71.

9 Cf. BAUMANN (E.), op. cit.
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Section II - Suggestions et recommandations

Notre travail de recherche nous a amené a cotoyer trés souvent des diplomés de la
FASEG et a discuter de leur avenir. Cet intérét que nous portons a réfléchir sur le probleme
de I’emploi se justifie amplement & travers notre situation de futur diplémé, donc demandeur

d’emploi.

En collaboration avec les diplomés enquétés, nous avons recens€ quelques pistes qui
pourraient aider 3 solutionner le probleme d’insertion des diplomés de I’enseignement
supérieur. Celles-ci doivent étre reprises par des spécialistes de la question afin de les
adapter aux réalités politiques et économiques qui ne sont pas perceptibles a notre niveau.
Deux (2) champs d’action sont ainsi dégagés : au niveau national (I’Etat) et au niveau local

(FASEG).

§.1 - Actions au niveau national

Les actions & mener sur le plan national pour lutter contre le chomage et le sous-
emploi des diplomés de ’enseignement supérieur, peuvent étre regroupées en cinq (5) grands

axes.

I- Amélioration du systéme national d’informations sur I’ insertion

des dipldmés du supérieur

Ceci doit constituer un préalable 2 toute stratégie nationale d’insertion des diplomes
du supérieur. Il est en effet trés paradoxal de constater, pour un probleme aussi épineux,
qu’il n’y ait pas suffisamment d’informations disponibles au niveau des structures
compétentes. Pourtant, les échecs qu’ont connus certains programmes nationaux de
promotion d’emploi devraient servir d’exemples. Il va de soi que, pour atteindre les objectifs
qu’il s’est fixé, U'Etat se doit d’adopter une rigueur dans le choix de ses stratégies. Cette
rigueur exige I’identification du probléme (auprés des diplomés, enseignants et entreprises).
la recherche d’informations (recherches documentaires, études quantitatives et qualitatives),
I’évaluation des solutions (séminaires, colloques et autres rencontres), la mise en place d’une

stratégie et le contrdle permanent en amont comme en aval de cette stratégie.
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Cette collecte d’informations devrait aussi prendre en charge le recensement de toutes
les personnes physiques et/ou morales oeuvrant pour la promotion de I’emploi afin de

conjuguer tous ces efforts pour des actions coordonnées, donc beaucoup plus efficaces.

II - Promotion et encadrement de certaines branches d’activités

génératrices d’emplois

Le taux d’emploi dépend étroitement de la branche d’activité économique choisie. Un
accent particulier devrait étre mis dans le développement des branches fortement utilisatrices
de main-d’oeuvre telles que I’agriculture, les batiments et travaux publics. le commerce, les

services, ...).

A ce propos, la priorité accordée par le gouvernement sénégalais a l'agriculture
devrait se traduire par des mesures visant a renforcer le potentiel de ce secteur. En effet,
sa modernisation ouvrirait de nouvelles perspectives aux diplomés de la FASEG par
exemple, qui pourraient créer de grandes exploitations agricoles, de péche ou d’élevage.
L’utilisation de leurs connaissances et techniques quantitatives de gestion pourrait améliorer
le rendement et ainsi permettre une compétitivité dans la sous-région. Pour cela, I’Etat doit

trouver de forts arguments pour les y attirer puis les y fixer.

La grande désarticulation qui apparait dans les programmes nationaux de lutte contre
’exode rural est que notre pays ne dote pas les ruraux, d’infrastructures administratives.
médicales, de sécurité et de loisirs. Tout cela est concentré dans les grandes villes comme
Dakar. La conséquence est que chaque jeune veut quitter son village pour partager avec les
citadins ces prestiges. Aucun diplomé, fut-il conscient des opportunités qui s’offrent a lui
dans les zones rurales, n’acceptera alors d’y séjourner. C’est 13, a notre avis, la principale
solution pour fixer les populations rurales et y attirer d’autres ressources humaines

hautement qualifiées.

I1I - Couverture des dipldmés aupres des structures de crédit financier

Beaucoup de projets de jeunes promoteurs issus de l'université, bien qu’étant

rentables, ne bénéficient pas d’un accord de financement de la part des institutions de crédit.
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Les banquiers imputent cela le plus souvent a U'insuffisance des garanties fournies par les
entrepreneurs et a la faiblesse de D’apport personnel (un minimum de 30% des

investissements projetés est exigé).

Ces promoteurs n’hésitent pas affirmer a tort ou a raison que les "banques ne prétent
qu’aux gens riches". Sans pour autant prétendre défendre celles-ci, nous pensons qu’elles
n’existent qu’a travers les intéréts qu’elles gagnent et que leur survie dépend des précautions
qu’elles prennent pour minimiser a 'extréme ce risque. Les banques ne sont pas des

institutions de philanthropie.

Nous affirmons que I’Etat a un réle important a jouer dans la conciliation de ces deux
intéréts antagonistes sans porter préjudice a I’'un ou a 'autre. En effet, il pourrait contribuer
sensiblement 4 I’émergence et a 1’épanouissement de ces promoteurs en servant de
couverture aux diplomés entrepreneurs ne présentant pas les conditions financiéres ou
matérielles d’éligibilité. Il pourrait ainsi sélectionner les meilleurs projets présentés par les
diplomés et prendre en charge sous forme de préts échelonnés les garanties et apports
personnels exigés par les banques. Nous ne pensons pas que cela exige beaucoup d’efforts
financiers de la part de I’Etat et dans le contexte du chomage et de recherche d’investisseurs,

cette initiative pourrait relancer considérablement I’activité économique.

Iv - Instauration d’une politique d’incitations fiscales au service de

I’emploi

En vue d’encourager les entreprises de la place & embaucher une main-d’oeuvre
supplémentaire, I’Etat devrait réfléchir sur une éventuelle exonération ou réduction fiscale.
Seules les entreprises ayant fourni des efforts considérables pour insérer des diplomés

chomeurs pourraient en bénéficier.

L’autre avantage de cette politique, c’est qu’elle permettrait d’équilibrer, dans le
cadre des investissements, les rapports en matiére de cofits, entre les facteurs de production-
main d’oeuvre et ceux constitués par le capital matériel. Rappelons que le principe fondateur
des codes d’investissements au Sénégal repose principalement sur I’exonération de tout ou

partie des droits de fiscalité et de douane portant sur les biens d’investissement matériel. a



‘

-

-68- Devenir professionnel des étudiants a la FASEG

savolr le capital-machine. Le coit relatif de ce capital s’en trouve directement réduit par
rapport au cout du travail. Cette nouvelle politique permettrait de placer au méme pied, ces
types de capital (tous les deux importants) et laisserait ainsi la liberté aux dirigeants

d’entreprises de faire un choix plus judicieux.

V - Adoption du critére de compétence dans P’attribution des postes

de la fonction publique

Point n’est besoin de rappeler que les relations occupent une place principale dans

le processus d’insertion professionnelle des sénégalais.

De nos jours, trouver du travail nécessite beaucoup de connaissances pratiques sur
le marché de I’emploi, sur les pourvoyeurs potentiels d’emploi et sur les personnes
influentes. Cela suppose 1’établissement d’un réseau de relations susceptibles de donner des
informations indispensables. Cette pratique a favorisé la titularisation de personnes parfois
incompétentes 4 des postes stratégiques. Ce qui ne manque pas d’avoir des répercussions
négatives sur la compétitivité, Uefficacité ainsi que la viabilit€ de ces structures

économiques.

Afin d’éradiquer ce fléau, I’Etat ainsi que les entreprises privées devraient se soucier
d’engager "les personnes qu’il faut aux postes qu’il faut". Cette optimalisation de la main-
d’oeuvre entrainerait irrémédiablement des performances au niveau des entreprises et

services publics ; ce qui pourrait générer d’autres emplois, donc d’autres débouchés.

§.2 - Actions au sein de la FASEG

I - Création d’un service facultaire d’informations

Ce qui est vrai pour I’Etat en matiére de réflexion sur le probléme de ’emploi des
dipldomeés 1’est aussi pour la FASEG. Elle ne peut pas réellement s’engager efficacement dans
la recherche de solution d’insertion de ses diplomés sans pour autant détenir des statistiques

constamment renouvelées et fiables sur le nombre d’occupés par promotion, le nombre de
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chomeurs, les branches d’activités qui attirent le plus ses diplomés, les difficultés

rencontrées, etc.

Ce travail pourrait étre accompli soit par I’administration de la FASEG, soit par
I’Amicale des Etudiants, soit par une collaboration entre ces deux (2) structures de la
faculté. Les enquétes pourraient étre confiées par exemple aux étudiants de 3eme Année sous
forme d’exercice préparatoire aux méthodes de recherches ; chaque étudiant cherchant a
compléter aupres de 1’enquété, une fiche d’informations spécialement congue pour éviter les
fraudes. Toutes ces fiches seraient aprés codifiées par ’administration de la FASEG pour
en sortir un document officiel annuel sur I’insertion de ses diplomés. Cette stratégie de
collecte d’informations permettrait aux étudiants d’étre impliqués dans cette recherche et
quand ils termineraient leurs études, ils auraient alors le réflexe de se rapprocher de

I’administration facultaire pour lui fournir des informations les concernant.

Une autre stratégie consisterait a chercher et a collecter des informations sous forme
de mémoires spécialement orientés vers cet objet. Le CREA par exemple pourrait se charger
ou coordonner un tel travail. Beaucoup de choses pourraient étre faites dans ce sens et la
FASEG dispose de toutes les compétences nécessaires. L’idéal serait entre autre que toutes

ces informations soient informatisées et périodiquement réactualisées.

Cependant, il n’en demeure pas moins que la premiére priorité serait d’améliorer la
gestion des documents d’informations détenus par les services de la Scolarité et des
Archives. C’est a travers ces documents qu’on pourrait avoir acces aux étudiants : c’est la

la premiere source d’informations.

II - Promotion de ’esprit d’entreprise dans la formation

Comme I’a dit le Directeur de 'UNESCO lors de la cérémonie d’ouverture de la
Consultation Régionale a la Conférence de I"'UNESCO «il faut établir de nouvelles priorités
... L’université ne doit plus étre un espace ou I’on "apprend a apprendre”, mais plutdt ou

I’on "apprend 2 entreprendre” pour créer des emplois»®”.

20.Conférence de 'UNESCO, Dakar, du 1 au 4 avril 1997.
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Il est vrai que la FASEG s’est engagée dans une profonde politique de diversification

et de professionnalisation de ses filieres. Cette action trés méritoire doit étre complétée pour

plus de percussion par une série d’autres actions qui pourraient étre :

favoriser chez les étudiants la pratique de stage dés la premiére année pour un contact

précoce avec la vie active,

promouvoir et consolider les techniques de conception, d’évaluation et de financement

de projets dans I’enseignement dispensé a la FASEG,

orienter la formation vers la promotion de secteurs d’activités trés porteurs et qui
attendent d’étre investis. Il s’agit la deés le début, de vaincre au niveau des étudiants,
les idées qui se sont forgées, comme I’impérieuse nécessité pour eux de travailler
dans un secteur formel pour plus de confort au détriment de secteurs telle que

I’agriculture, jugé a tort étre trop "prolétaire” et appartenant  un "groupe inférieur”,

multiplier les enseignements techniques avec des professionnels évoluant dans

certaines entreprises de la place,

organiser des séminaires, des journées de réflexion sur l’entrepreneuriat et le

financement de projet.

La liste est longue, mais I’ambition de la FASEG dans tout ce mouvement doit se

vérifier dans la pratique par une organisation des enseignements qui assurent aux étudiants

une formation professionnelle en parfaite adéquation avec les exigences du monde du travail

et de la mondialisation.

Précisons cependant qu’il ne s’agit pas de chercher du travail aux éwudiants, mais de

; leur faire prendre conscience de leurs aptitudes, de leurs capacités d’entrepreneurs et de

mettre en valeur leurs compétences. En outre, dans un monde ou la communication est trés

développée, tout savoir et toute compétence ont un client. Il suffit tout simplement de savoir

établir un pont, une attraction entre ces deux (2) poéles.
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I - Promotion des étudiants auprés des entreprises et des

institutions financiéres de crédit

Cette action viendrait en complément aux actions précédentes et exigent de la part de
la FASEG une adaptation de sa mission avec le marché du travail. Nous avons déja vu que
I’heure d’"inculquer uniquement un savoir” est révolue. Il faut que la FASEG apprenne

maintenant a faire la promotion de ses produits en une série d’actions.

A - Enseigner aux étudiants les techniques de communication

Ces techniques devraient permettre d’armer les étudiants pour mener des
négociations, affronter la concurrence, communiquer, valoriser leurs atouts et savoir
"vendre" leurs compétences sur le marché de I'emploi. Ceci doit étre un objectif

fondamental de la formation de la FASEG. Transmettre des savoirs ne suffit plus !

Précisons cependant qu’il ne s’agit pas de chercher du travail aux étudiants, mais de
les faire prendre conscience de leurs aptitudes, de leurs capacités d’entrepreneurs et de
mettre en valeur leurs compétences. En outre, dans un monde ou la communication est trés
développée, tout savoir et toute compétence ont un client. Il suffit tout simplement de savoir

établir un pont, une attraction entre ces deux (2) pdles.

B - Organiser un forum annuel FASEG-Entreprises-Institutions financiéeres

Ce forum permettrait, chaque année, a des entreprises de la place ainsi qu’a des
institutions de crédit de venir proposer des emplois et stages ou de présenter leurs lignes de
crédit, les conditions d’admissibilité a ces crédits ainsi que les secteurs couverts par ces
crédits. Ce serait aussi une occasion offerte a ces unités de vemr recruter sur place les
ressources humaines dont elles ont besoin et enfin de sélectionner les meiileurs projets des
étudiants de la FASEG pour leur financement. La faculté pourrait servir dans ce cadre,
d’organe de facilitateur, de garantie pour ses étudiants. Le mérite de cette initiative, c’est
qu’elle va instaurer A court terme une certaine compétition des étudiants & travers leurs
résultats universitaires, leurs projets et permettrait ainsi de semer les bases pour une faculté

d’excellence.
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C - Créer une association des diplomés de la FASEG

Ce travail pourrait étre confié a I’ Amicale des Etudiants de la FASEG. L’Association
des diplomés de la FASEG compterait en son sein, tous les diplomés de la FASEG occupant
des responsabilités dans tous les secteurs de la vie économique au Sénégal et a I’étranger.
Elle se chargerait de diffuser un bulletin de liaison qui informerait ses membres des
manifestations et activités développées par 1I’Amicale des Etudiants de la FASEG et des

offres d’emplois émanant de cabinets de recrutement et d’entreprises avec lesquels

I’ Association est en contact.

Les offres d’emplois pourraient étre gérées sur Internet pour I’ Association, permettant
ainsi un contact immédiat entre les diplomés et les entreprises. L’Association éditerait
chaque année ’annuaire des diplémés (voir I - "Création d’un service d’informations”) et
mettrait en place également des conférences-débats sur la finance, le commerce international

ou des réunions autour de la vie économique du pays.
Conclusion partielle

Nous ne le dirons jamais assez, cette étude, malgré son actualité, n’a pas disposé de
tous les moyens lui permettant de dégager des certitudes scientifiques, pouvant servir de
références i toute une structure (FASEG). Cependant, malgré la faiblesse de son échantillon,
elle a permis de toucher du doigt une réalité. Les résultats obtenus sont trés significatifs en
comparaison aux études antérieures réalisées. Nous suggérons aux autorités compétentes,
notamment celles de la FASEG et aux personnes intéressées, de ’approfondir, en se dotant

de moyens conséquents.

Le chomage des dipldomés touche aussi ceux de la FASEG. Les mauvais résultats
enregistrés par notre économie ainsi que les programmes de promotion d’emploi entrepris
par le gouvernement au cours des derniéres années n’ont pas permis de le résoudre. Le

marché de I’emploi devient de plus en plus précaire.

Cependant, nous assistons depuis un certain temps a un ressaisissement de notre

économie qui se manifeste d’un coté par une maitrise de I’inflation et des dépenses publiques
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et de I"autre cOté par une augmentation des recettes publiques. Cette croissance économique,
conjuguée a la floraison d’une nouvelle classe de "banquiers de quartiers” plus adaptés au
contexte socio-culturel de notre environnement, semble donner de meilleures perspectives
aux prochaines générations de diplomés de la FASEG. Elles auraient plus de possibilités de
valoriser leurs capacités de promoteurs économiques. La bonne santé des entreprises augure
la création prochaine de nouveaux emplois. Les réformes entreprises par 'université en
général, la FASEG en particulier, tente de trouver une meilleure adéquation entre la

formation et la vie des entreprises.

Tous ces facteurs positifs doivent étre consolidés par certaines actions de la part de
I’Etat et de la FASEG. Parmi ces actions, la promotion de I’esprit d’entreprise,
I’entrainement a 1’exercice de responsabilités et I’instauration d’un partenariat permanent

entre 'université et les entreprises devraient étre une priorité pour tout le monde.
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CONCLUSION GENERALE

Le probléme du chomage des dipldmés de la FASEG est une réalité. Il prend un
relief particulier par le "nombre de ceux qui en sont victimes, I’angoisse de ceux qui en sont
menacés, I'inquiétude des étudiants dont non seulement il obscurcit I’horizon mais détruit

les projets et enfin, les inégalités et la pauvreté qu’il provoque en les aggravant"@V.

Apres une longue période d’inaction, le gouvernement semble se mobiliser pour lutter
contre ce fléau maintenant généralisé a tout le systeme éducatif. Il y est aidé par I'université
qui a entamé depuis 1994 une série de réformes visant a adapter sa formation avec les

exigences du marché du travail.

La dérive principale i signaler a cet égard, est I'inversion de réles actuellement
pronée par certaines analyses. Selon elles, la situation sur le marché de la formation (le
chdmage des dipldmés par exemple) doit déterminer, a titre principal, le types de politiques

et programmes A metire en oeuvre, en matiére d’emploi (exemple opération "maitrisards”).

Dans un marché de travail ou la demande d’emploi est supérieure a I’offre, ce genre
d’actions conduit souvent a un échec. L’opacité du marché de I’emploi qui ne permet pas
aux intervenants de disposer d’informations fiables et actualisées ne doit pas en €tre la
raison. Cela améne a un effort considérable dans la recherche d’informations pour une

stratégie rigoureuse et pertinente.

Pour le moment, la facilitation de I’accés au crédit aux diplomés, la promotion de
certains secteurs d’activités porteurs ainsi que I’application de politiques d’incitations fiscales
en faveur de la main-d’oeuvre semble étre les solutions immédiates les plus appropriées.
Mais le monde universitaire doit continuer a changer de comportement pour ne pas

seulement "apprendre  apprendre” ou a répéter, mais aussi "apprendre A entreprendre”.

Toutes ces initiatives exigent une série de concertations entre les différents acteurs

de développement de notre pays pour une coordination des efforts et une meilleure synergie

2. Cf. DIOP (M.) et DIACK (M.}, quotidien "LE SOLEIL" du 12 février 1997, p.7.
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des actions. Les bons résultats actuellement enregistrés par notre économie ainsi que les
profondes mutations socio-culturelles auxquelles nous assistons ces derniers temps sont des

alliés importants qu’il faut utiliser a bon escient.

Osons espérer que notre pays ne saura manquer ce "bras invisible" qui lui est tendu

pour un rendez-vous avec la prospérité et un développement intégral et durable.
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Conseils aux diplomés demandeurs d’emploi.
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Annexe 4 :

Tableau 11 : Coat d’un dipiédmé & I'UCAD compte tenu des redoublements par faculté

1991/92-92/93 1994/95
Ftablissements y compris DS Hors DS Y compris DS Hors DS
FSJP 22.092 4.550 22.537 6.882
FASEG 43.855 7.723 43.310 13.785
SECTION MEDECINE 1 16.626 10.429 19.560 13.785
SECTION PHARMACIE 18.319 11.492 21.583 15.189
SECTION CHIR. DENT. 16.897 10.599 19.879 14.010
FST 71.029 28.924 80.053 42.512
FLSH 23.878 5.124 22.450 5.775

Source : CREA/FASEG/UCAD
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voir pour cela «une nou-
velleraced’hommesd’af-
faires»?. 150 entreprises
gérées par 550 diplomés
furentcréges, le coltd’in-
sertiond'un «maitrisard»

étant d¢ 10 millions _

F CFA!, Maigré d’incon-
testables réussites qui mé-
ritent tm*te notre atten-
tion,!‘expérience fut, dans
1 .enserrl}ﬁle, peu con-

cluante.

Les faisons en sont
multiplesetrenvoientno-
tamment 3 'opposition
entre deux cultures d'en-
treprise, celle de l'infor-
mel et celle, normative,
souhaitée par les déci-
deurs et promulguée par
I'université. Unechoseest
certaine : «On»s’esttrom-
pé. lesbailleurs etles déci-
deurs tout d’abord, mais
aussi un grand nombre
de «maitrisards».

Les diplomés de {’en-
seignement supérieur
manqueraient-ils donc
d’»entrepreneurialitén ?

L'analyse de I'Enquéte

" emploi (1991)donnequel-

queséclaircissementsace |

" sujet. Sur les 17000 div

plémés occupés dans ia
région de Dakar, seuls
2300, soit 14% sont ins-
tallés & leur compte, alors
que fa moitié émargent
la fonction publique®.

De méme, il est ins-
tructif de s'interroger sur
le statut professionnel des
Sénégalais ayant acquis
leur diplome dans une
grande école frangaise et
de voir dans quels sec-
teurs économiques ils
s'inserent®. En 1993, un
sur quatre travaille dans
la fonction publique ou
les entreprises nationali-
sées, unsurcinqdansune
société d'expertise ou de
conseil,unsurdixdansle
secteur bancaire. L'auto-
emploi est quasiment
inexistant.

Plusieurs éléments
portent.a croire que, par
rapport & ces données
vi¢illes de quelques an-
nées, de profondes muta-
tions sont en ceuvre. Ces
mutations sont, d'une

‘part liées 2 la précarisa-

tion de I'emploi. D'autre
part,sous 'impulsion des
bailleurs de funds, lapro-
motion de |'entreprise
privée est devenu unim-
pératif de premier ordre.
Certaines actjvités écono-
miques sont libéralisées,
de nombreux établisse-
ments financiers deproxi-

mité émergent, des éco-
les privées -y compriscel-
les de I'enseignement su-
périeur- voient le jour.
L’Etat met en place
des structuresd’appuiau
secteur privé et crée Jes
conditions juridiques
adéquates, d’oll le vote

- detextes relatifs aux GIE,

aux fondations, a l'ensei-
gnement privé, aux mu-
tuelles d'épargne et de
crédit. La régionalisation
oeuvre, elle aussi, dansle
sens d'une priseencharge
accrue des individus par
eux-mémes, aidésencela
par les multiples ONG.
Est-ce a dire que ces
dispositifs sont investis
par les jeunes dipldmés
qui, quinze ans aprés
«|’Opération maitri-
sards», sont sur la voie
de devenir cette nou-
velle race d’hommes
d’affaires dont on a tant
parié ? Laprudences’im-
posea plusd’untitre. Les
premiers résultats des re-
cherchesen cours permet-
tent d'avancer que les di-
plomés en économieeten
gestionsedirigentdepré-
férence vers des activités
liées & la nouvelle articu-
lation entre |’ttat, la so-
ciété civile et les bailleurs
de fonds.
Ceci nous renvoiea la
complexificationdesrap-
ports entre acteurs et la
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tertiairisation del’emploi.
On peut estimer que prés
delamoitiédesdipldmés |
s’orientent vers des struc- |
tures d’intermédiationou |
sont eux-mémes créa- ;
teurs d‘une telle struc-;
ture, si «informelie» soit-:
eiie. On pensera non seu-
lement aux nombreux!
bureaux d’études, au;

métier toutjeune des con--j-

seils juridiques, aux ex-

perts.

__(Suite en page 9)

}
i
|

|

Les mutations du marche de l'emploi

(Suite de la page 4)

Mais on pensera en-
fin et surtout aux noms.
breuses ONG deman-
deusesde prestatairesde
services fort variés. Sou-
vent,ces «bureaux»n‘ont
de bureau que de non,
leur fichier de collabora-
teurs effectifs ou poten-
tiels est parfois impres-
sionnant, maiscomporte
au fait de nombreux bé-
névoles invités 2 «repas-
ser» ... La sous-traitance
en cascade prend parfois
des dimensions surpre-
nantes. Pour beaucoup
de dipldmés, I'insertion
dans ces structures est
purement formelle et
plus que précaire.

A la sortie de !'uni-
versité, les dipldmés se
montrent, dans ’ensem-
ble, plutdtentreprenants
qu’entrepreneurs. Les
difficultés d’accés au fi-
nancement d’une entre-
prise n’expliquent que
trés partiellement cette
situation. La création
d’entreprise nécessite
surtout des connaissan-
ces pratiques du marché
de I’emploi, des intrants
et des débouchés. Elle
suppose des relations
susceptibles de donner

pensables, un certain ca-
pital social qu’il s’agit
d’accumuler et que I'on
mobilisera le moment
venu.

De nos jours, ce ca-
pital social renvoie
moins que par le passé
au milieu social d‘ori-
gine. Plus que l'oncle
quialiralogé I’étudiant,
c’est 'ami afné qui peut
désormais «faire quel-
que chose» pour son
cadet dipldmé’. Par
leurs pratiques quoti-
diennes, les dipldmés
d’'aujourd’hui démon-
trent A quel point ce fait
estintériorisé. C’est pour
cette raison qu'ils accep-
tent des stages en entre-
prise peu ou pas rému-
nérés,espérant dese faire
des relations. Le chd-
mage est vécu comme
uneexpérience trop dou-
loureuse pour l'avouer.
Autant accepter la
«bourse»de 50000 F CFA
procuré par le volonta-
riat dans I'éducation na-
tionale ou bien le
recrutement comme
journalier dans !l’indus-
trie, voire !’engagement
humanitaire, en atten-
dant le jour ol, heureux
éludelaLoterie,ons’em-

«States». L'essentiel, c’est
de quitter quotidienne-
ment la maison, de mon-
trerAl’entouragequel’on
est «dans les activitéss,
et de faire le geste indis-
pensable lors des gran-
des fétes. Il est aussi ma-
nifeste que I’enseigne-
ment supérieur ne per-
met que dans des limites
bien restreintes de s'af-
franchir de sa condition
sociale.
Lesstructurationsso-
ciales semblent plutdt
confortées par le systéme
actuel, tendance qui ris-
que de s‘accentuer, vu le
succéscroissant que ren-
contre l'enseignement

NOTES

supérieur payant. [l y a
plus de chance de trou-
ver un «baadoolo» gra-
viter autour d'une ONG
que d’occuper un poste
de responsabilité dans
une grande société de la
place. :
Comme par le passé,
nous sommes dans une
économie de rente ou

|’objectif premier ne

consiste pas a augmen-
ter la productivité, mais
a s‘organiser de sorte a
obtenir un revenu maxi-
mum. Pour cela, il s’agit
de veiller 3 une articu-
lation judicieuse entre
considérations écono-
miques et sociales, en-

tre court etlong termes<
Le souci d'appartenir ¢
unepluralité de réseaus
pour y acquérir une po-
sition influente et pour
contrdler I'information
renvole directement 2
cette economie d’une
«rente organisation-
nelle». Ce qui prévaut
ce sont les préoccupa:
tions dirigées vers l¢
présent ou, & la limite
vers un avenir trés pro
che. Aulieu de prendr:
des risques, on privilé
gie une attitude mimé
tique, handicapant pa
1d 1"émergence d'u
véritable entrepre
neuriat.

! A. Diagne, G. Dafté, «Rendement interne et
codt d'un dipldme & 'UCAD», Dakar, UCAD,
CREA, 1997, 45 p. + annexes. I! s'git d'une
actualisation de Banque Mondiale,
«Ravitalisation de [‘enseignement supérieur
au Sdnégal». 8., 1992, 84 p.

2 Dans la cadre d'un séjour de longuae durée
au Sénégal, I'auteur méne des recherches
sur «'ajustement au quotidien : lesjeunes dipid-
més de enseignement supérieur & Dakar,
Jusqu'at'heure actuelle une cinquantaine d'his-
toires de vie ont été recueillies. Je remercie
trds sincérement mes interfocuteurs de leur

grande disponibilité, Mes remerciements vont -

surtout & MM. Kassé (doyen de la FASEG),
Beaulieu (directeur de I'NFACE); M. Guéye
(DPS), B. Dieng, ainsi qu'a mes collabora-
teurs A 'TORSTOM. Je reste cependant seule

3 Le Soleil, 8.8.1984, «25 sociétds de péch
artisanale bientdt en placa».

4 Secrétanat d'Etat & 'Emploi/Direction ¢
FEmploi, «L'insertion des diplémés d'étude
supérieures dans la vie active (1980-1984
Bilan descriptifs. Dakar, 1985, 38 p., annexe:
A. Sarr, La création dentreprises au Sénéga
'exemple de I'Opération «Maltnisards». M
moire de find'études. Dakar, Université Chail
Anta Diop, ENSUT, 1989, 106 p.

3 Traitements complémentaires effectués aim
blement par la DPS.

¢ Association des anciens éldves sdnégale
desgrandesdcoies francaises, Annuaire 19¢

.Deakar, AGEF. En 1993, I'activité professio
- nelle de 200 d'entre aux était connue.
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les informations indis- barﬂuera ﬁour les responsable des idées expnmées ici. " dans|'Atrique contemporainae. Pans, Kartha:
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Tableau 17 :

Annexe b :

Projection du colGt d'un diplémé 3 'UCAD compte tenu des redoublements par faculté (en millions de FCFA)

1995/96 1896/97 1997/98 1998/99 1988/00 2000/01

Etrablissements

y compris DS Hors DS Y compris DS Hors OS Y compris DS Hors DS Y compris DS Hors DS Y compris DS Hors DS Y compris DS Hors DS
FSJP 8,542 2,462 8,898 2,565 9,285 2,676 10,182 2,938 11,211 3.262 11,772 3,393
FASEG 5,630 1,275 5,831 1,321 6,047 1,369 6,858 1,553 7,500 1,699 7.875 1,784
SECTION MEDECINE 14,020 10,070 14,020 10,070 14,020 10,070 14,721 10,574 18,457 11,103 16.230 11,658
SECTION PHA&MACIE 10,307 7,403 10,307 7,403 10,307 7.403 10,822 7,773 11,383 8,162 11,931 8,570
SECTION CHIR. DENT, 12,628 8,070 12,628 9,110 12,628 8,070 13,259 9,524 13,822 10,000 14,618 10,500
FST 9,208 5,244 9,487 5,403 9,784 5,672 10,604 6,039 11,506 6,553 12,081 6,880
FLSH 6,063 1,811 7,008 2,093 8,301 2,480 10,492 3,134 14,164 4,231 14,872 4,443

1
Source : CREA/FASEG/UCAD




Tableau 18 :

Annexe 6 :

Projection des effectifs de diplémés par facuité

1995/96 1996/97 1997/98 1998/99 1999/00 2000/01
Etablissements
FSJP 128 98 166 319 328 406
FASEG 127 104 125 262 443 546
SECTION MEDECINE 89 94 99 98 134 245
SECTION PHARMACIE 103 92 108 128 185 202
SECTION CHIR. DENT. 32 35 48 42 42 13
FST 162 240 313 454 599 602
FLSH 465 609 650 999 1338 1112
Source : CREA/FASEG/UCAD
Tableau 27 : Projection des effectifs des étudiants par faculté

Etablissements 1994/95 1995/96 | 1996/97 | 1997/98 | 1998/99 | 1999/00 | 2000/01
FSJP 25699 2500 2400 2300 2200 2100 2100
FASEG 3094 2900 2800 2700 2500 2400 2400
FMPQOS 2320 2320 2320 2320 2320 2320 2320
FST 3520 3400 3300 3200 3100 3000 3000
FLSH 10045 8900 7700 6500 5400 4200 4200

TOTAL 21578 20020 18520 17020 14020 14020 14020

Source : CREA/FASEG/UCAD




Annexe 7 :

CONSEILS AUX DIPLOMES DEMANDEURS D’EMPLOI

Quand vous cherchez un emploi,

Sachez d’abord compter sur vos propres compétences. Certains acquis
{spécialisation dans un domaine ou autres dipldmes, maitrise de

[anglais ou de l'outil informatique, permis de conduire, ...) font
souvent la différence dans une compétition trés serrée.

N’hésitez pas a passer beaucoup de concours ou a postuler a toutes les
offres d’emploi qui se présentent a vous. Vos compétences ont
certainement des clients quelque part.

Dans tous les cas, il ne faut pas donner I'impression que |’emploi
postulé est vital pour vous et que vous étes préts a accepter n‘importe
quoi. Cela donne un mauvais jugement sur vous.

Soyez exigeants dans votre attitude (langage, habit, ...) durant toutes
les démarches de recherche d’emploi.

Si vous ne recevez pas de réponses a vos demandes, ne vous en
formalisez pas. Réécrivez en mettant I"accent cette fois-ci sur d’autres
informations que vous auriez omises de mentionner lors de votre
précédente correspondance (permis de conduite, maitrise de ['outil
informatique par exemple}.

Soyez ouverts a toute sorte d’emploi méme non rémunéré. C'est une
occasion qui vous est peut-étre offerte pour confirmer vos
compétences et vous faire remarquer.

Si on vous convoque pour un entretien, prenez la peine de vous
renseigner sur l'organisation, les activités de l’entreprise. Ne vous
laissez jamais impressionner par votre interlocuteur. Soyez sirs de
vous, naturels et posés. Soignez votre langage et votre attitude et vous
verrez que tout ce passera bien.




