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DEBAT ACTUEL SUR LE SECTEUR INFORMEL

par Jacques CHARMES*

Secteur informel, secteur non structuré... Depuis bientdt dix-huit ans
que le terme a €t€ lancé, les économistes et sociologues du développement
ont sogvent eu tendance & confondre, sous ce vocable malheureux, pauvreté
et survie d’une part, chomage et sous-emploi d’autre part. Sans doute les
trois phénomeénes se recoupent-ils, mais leur intersection ne constitue pas
P'aspect essentiel de ce qu’il est convenu d’appeler le secteur informel.
Cette confusion prend naissance dans Iorigine méme du concept et dans
les définitions successives et parfois contradictoires qui ont été données du
phénoméne; elle s’est trouvée confortée par le peu dintérét accordé généra-
lement aux méthodes d’investigation mises en ceuvre pour I'appréhender
et le mesurer, signe d’un enfermement dans un paradigme non remis en
cause. Les recherches actuelles sur le secteur informel portent cependant
en germe les prémisses de révisions drastiques de théses couramment admises
dans la théorie économique et les politiques de développement.

1. ORIGINE ET DEFINITIONS DU CONCEPT :
AUX SOURCES D’UN MALENTENDU

] Le concept de secteur informel a fait son apparition dans la théorie
économique du développement avec les premiers travaux du Programme
mondial de I'Emploi entrepris par le Bureau international du Travail au
début des années 70. Si Keith Hart (1971) fut le premier & employer ce
terme, c’est véritablement le rapport du BIT sur le Kenya (1Lo, 1972) qui
langa et vulgarisa le concept.

Ctest en effet le Programme mondial de 'Emploi qui fit passer au
premier plan les préoccupations du chémage et du sous-emploi lies a

* . 3 : -
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J'urbanisation accélérée, et le secteur informel n_aquijc d.e;cétte obsex:vatlo’%
&évidence : le chémage ouvert voit son expansion hmltee’par le fait qu 1t
nest pas indemnisé dans la plupart des économies ?n devc?l?ppemen: e
touche essentiellement les jeunes primo-demandeurs d’emploi a leur entrée
sur le marché du travail. Il apparut alors cl.airement quele sect’eur mlo)deme
(et plus particuliérement l’indus‘.crie) nétait pas en mesure d absor1 G.I;SZ;;
surplus toujours croissant de mam—d’oeutvre, contrairement a ce que lax j
entendre le modéle de Lewis (1954) qui a rendu comp:ne des pghtqm;s e
développement mises en ceuvre dés le début des années 50, sl 1;3 qi 31,:
inspirées. Des opportunités de revenus h.ors du systéme n}odelzme eva; 1%
donc nécessairement étre trouvées pour vivre OU POUL SUIVIVIE et le secteur
informel constitue ainsi un terme générique et pratique recouvrant toutes
ces stratégies de survie, ces modes de §ub51stanc? des cm’lch_es’ pauvrles,
déshéritées, déracinées, en un mot marginales. Chomage déguisé pour les
économistes, il ne pouvait s’agir que dune poche Ele spus—emplm aux
activités faiblement productives et trés peu rémuneratn.ces pern;ettant
seulement la reproduction simple de la force de trave%ﬂ.. En d'autres
termes le secteur informel ne serait que la simple transposition urbaine du
- i rural. .
SOU;Z;H Srizld;l;s de Lewis et de ses successeurs cédérent la place 2 des
modéles trisectoriels fondés sur les théories de l’equ’e 1:ural dont Toldar’o
(1969) fut I'un des initiateurs : les migrantg ruraux qui étaient soui;,-em? oy(e:i
dans P'agriculture de subsistance sont attires Versrles VIIIt?s par Pespéran X
d’obtenir un emploi dans le secteur moderne' de’ I’économie et se re:'.trouven1
en désespoir de cause et, par nécessité, rejetés dans' le secteur 1nf9rm;:
qui leur offre des opportunités de revenus au niveau de la simple
ce. .,
Subiiszlz;it donc naturel que ce secteur refuge — de transition pour les
optimistes qui y voyaient une étape vers le s’ectfzur m,oderne, rés:rve erf
forme d’impasse pour les pessimistes — se définisse q§bord par la mratr.
ginalité et la pauvreté : nombre de recherches onf: sm\,n, cette voie, pa d1—
culiérement en Amérique latine, prenant comme objet d eztude les I:flodes e
vie et la pauvreté, et comme unité d’observation la famille, le ménage ou
v ae s
11nc11)12),111c?t12.1nt, au méme moment, d’autres recherch_es su’i’vaiegt une tvoxe
différente, particulidrement en Afrique ou l’enFrepnse, letabhsseu’len ou
Pactivité étaient pris comme unités d’observation et les.modes d’organi-
sation et de gestion comme objet d’étude : on voulait voir dans le secteur

1. Clest le titre méme de I’ouvrage collectif édité par I. Deblé et Ph. Hugon (1982), Vivre
et survivre dans les villes africaines, pUF, coll. « Tiers Monde », 310 p.
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informel, ou du moins dans une fraction de celui-ci susceptible d’étre
« modernisée », une possibilité d’absorber de fagon productive la main-
d’ccuvre excédentaire. o '

Le rapport du BiT sur le Kenya portait déja en germe cette double
conception du secteur informel, associant activités marginales (de rues ou
dans des établissements de fortune, tacheronnage) et artisanat de produc-
tion et de service, et petit commerce. Depuis lors, les études se sont
multipliées, suivant 'une ou-I’autre orientation, empéchant ainsi I’émer-
gence d’une définition claire et simple du phénoméne, cependant que
Iinadaptation des concepts et I’étroitesse des échantillons en rendaient les
résultats illusoirement démonstratifs. A cet égard, les travaux et le Collogue
de I'IEDES sur la petite production marchande (Hugon, Abadie, Morice,
1977, et Hugon, €d., 1980) constituérent une premiére tentative de synthése.

Bien qu’elles aient été déja présentées 4 de nombreuses reprises, les
principales définitions qui ont ét€ données du secteur informel méritent
d’étre rapidement énoncées ici, car elles ne sont jamais neutres et & chacune
d’entre elles ou & certains critéres qu’elles mettent en ceuvre se rattachent
des théses et des théories bien précises et identifiées. .

Les définitions multicritéres se fondent ou s’inspirent généralement
de la théorie classique de la concurrence (atomicité et fluidité du marché
des produits et des facteurs de production) et voient dans le secteur informel
une illustration de I’économie de marché, « pure et parfaite », mais seg-
mentée, c’est-a-dire non directement reliée au marché officiel, moderne. La
plus connue de ces définitions est celle proposée par le rapport du BT sur le
Kenya qui comprend sept critéres : facilité d’entrée, marchés de concur-
rence non réglementés, utilisation de ressources locales, propriété familiale
des entreprises, petite échelle des activités, technologies adaptées a forte
intensité travail, formations acquises en dehors’ du systéme scolaire. Si
tous ces critéres concourent 3 la définition d’un marché de concurrence,
certains d’entre eux sont relativement complexes et ne sont pas susceptibles
d’observation simple. Ainsi certains auteurs se sont-ils efforcés de les décom-
poser en critéres plus simples et plus concrets : S. V. Sethuraman (1976)
cite comme conditions d’appartenance au secteur informel : Pemploi
de 10 personnes au plus, la non-application des régles légales et administra-
tives, 'emploi d’aides familiaux, I’absence d’horaires ou de jours fixes de
travail, Pabsence de crédits institutionnels, une formation scolaire des
travailleurs inférieure 4 six ans, et pour certaines activitds : P’absence
d’énergie mécanique et électrique, le caractére ambulant ou semi-permanent
de I'activité. V

On connait la critique fréquemment présentée & I’encontre de ces défi- 7~

nitions multicritéres : taxées sans doute un peu hativement de dualisme 3
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— argument d’autorité qui évite souvent d’avoir & entrer dans le détail
dune critique plus approfondie — ces définitions, méme lorsqu’elles
admettent la segmentation du marché du travail, sont cependant loin
d’ignorer ou de méconnaitre les interrelations caractérisant une économie
qui n’est ainsi dichotomisée qu’en vue de faciliter son analyse.

Ce sont néanmoins les définitions fonctionnelles (connues sous Iintitulé
de petite production marchande) qui mettent au centre de leurs préoccupa- -
tions ces interrelations entre les deux secteurs que I’analyse ne doit pas
dissocier : cCest le role joué par la petite production marchande dans le
développement du capitalisme (ou du moins le maintien de sa rentabilité),
et la détermination de son existence et de ses pulsations, par les besoins du
capital, qui constituent ’aspect principal de I'analyse. Le secteur informel
est alors défini comme une réserve de main-d’ceuvre dans laquelle le secteur
moderne puise la force de travail dont il a besoin et rejette celle dont il
n’a plus Iutilité (on cherche alors a mesurer les mouvements de main-~
d’ceuvre entre les deux secteurs et les variations relatives des salaires et
des revenus), comme un lieu de reproduction au moindre cofit de la force
de travail (on mesure alors le prix des biens-salaires, c’est-a-dire des biens
consommés par les salariés, produits par le secteur informel) : deux carac-
téristiques qui permettent d’exercer une pression 4 la baisse sur le taux
de salaire dans le secteur moderne.

Les keynésiens et les monétaristes, quant & eux, ne semblent pas avoir
énoncé d’analyse particuliére du phénoméne. Tout ce que I'on peut dire
en la matiére est que le planificateur considére le secteur informel comme
les sables dans lesquels se perdent les effets du multiplicateur : en cela il
n’émousse pas l'efficacité des mesures interventionnistes, mais il est la cause
d’une mauvaise appréciation du niveau requis des interventions de I’Etat :
et la sous-estimation de la masse monétaire qu’il représente est d’autant
moins négligeable et excusable que sa vitesse de circulation est manifes-
tement trés rapide.

Le probléme des définitions qui viennent d’étre présentées est sans doute
quelles ne font pas clairement la distinction entre critéres d’appartenance
et caractéristiques du secteur informel, et qu’elles risquent fort d’aboutir &
des tautologies, ainsi que I'a suggéré Oudin (1985). Des tautologies qui
enferment leurs auteurs dans le paradigme de départ. Si I’on définit a prior
le secteur informel par la faible productivité ou rentabilité de ses activités
ou par la faiblesse des revenus qui en sont issus, il y a évidemment toutes
les chances pour que la population ainsi concernée présente toutes les
caractéristiques de la pauvreté. Encore un tel résultat ne serait pas si grave
¢’il n’était repris par d’autres auteurs qui, peu soucieux des définitions et
des méthodes de collecte, en tireront argument pour consolider le paradigme
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qui c?nditionne leurs réflexions. En fait, nous touchons 13 au ceur d
probleme : les définitions et les théses présentées & propos du sc:c‘uauu
mfor,mel le‘ sont généralement en totale dissociation avec les méthodez
censees permettre ou avoir peﬁmis la mesure des phénoménes décrits.

2. LA COLLECTE D’INFORMATIONS SUR LE SECTEUR INFORMEL :
COMMENT DES METHODOLOGIES PEU SOUCIEUSES D’ADAPTATION
NE PEUVENT QUE CONFORTER LES HYPOTHESES DE DEPART

Les .déﬁnitions multicritéres ne permettent généralement pas u.ne '
mesure simple du phénoméne : comment relever en effet un grand nomb
de cfntéres sur 'ensemble des activités économiques? Quant 2 la roblr’e
matique de Ia petite production marchande, méme si elle ne vise Iljaas :1; '
principe a mesurer I'importance d™un secteur qu’elle refuse de dissocier de’
L Zn:eerrzttxle, il Iui faut bien, t6t ou tard, décider d™une ligne de partage
it-ce que pour-pouvoi ignificati i :
e it pqn.X e;g des ]é:)aIl;\i/rc:sr. comparer de fagon significative les niveaux
De sorf:e que la démarche statistique et la définition qu’elle met en ceuv
sont en df:ﬁnltive le point de passage obligé de toute étude ou enquéte u
se vox.ldrzut représentative. Le secteur informel est ainsi défini comcine ét;lutl;
Cf)nst.l‘tué par I'ensemble des activités non agricoles i ne pas étre enrefgistré:s
regul.lextement et distinctement par les enquétes statistiques classiques. L
res’tnctwn aux activités non agricoles est simplement due 4 des que(sltion. da
methodefs fondamentalement différentes, mais une conception lar esde
secteur informel (telle celle de la comptabilité nationale) Pinclut L%enrelf
glstrfzn_nent .régulier signifie quwil a lieu de fagon i)ermanente. (fichiers
adfplmsyratlfs) ou annuelle (enquétes), et Ienregistrement distinct si ﬁr
qu’il flOlt étre possible d’isoler sans ambiguité le secteur informel darflg;u 1 .
donnee§ collectées (ce qui exclut les recensements de population ourtaei
exhaustifs par nature, en tant que source unique d’estimation d’e:P;’em llclf
dans ce secteur). On voit ici que se dessine une concordance entre nlz)ni
enrc;g@trement statistique, non-enregistrement administratif (les enquséte
statistiques réguliéres étant la plupart du temps basées sur des ﬁ%hj :
fiscaux) et des critéres tels que la taille de I'entreprise en nombre d’em lgs
ou la tenue d’une comptabilité (ces deux derniers critdres consacrantptréz
frequer_m_n‘ent le passage d’une imposition forfaitaire — reconnaissance d’u
}mpos's1.b1hté de connaitre et d’enregistrer les résultats de I'activité — 3 une
Imposition proportionnelle aux résultats). Au niveau international l’harmlclf i
nisation d.es concepts et des méthodes de collecte, nécessaire aux ::om arai- E
sons, s’oriente d’ailleurs dans ces directions qui seront discutées pc?ur la

o



860 JACQUES CHARMES

premiére fois lors de la XIV® Conférence internationale des Statisticiens
du Travail® . :

L’adoption d’une telle définition, méme sans &tre explicitement reconnue,
2 donné lieu & des évaluations indirectes de 'emploi et de la production dans
le secteur informel : ces évaluations, indispensables aux macro-économistes,
peuvent étre a I'origine d’importantes sous-estimations, pour peu que I'on
ne prenne pas la peine de les confronter & des réalités qui doivent &tre
saisies directement : C’est pourquoi certains pays entreprennent aujourd’hui
des enquétes nationales sur le secteur informel. Mais les enquétes directes,
aussi bien que les méthodes indirectes, sont susceptibles d’aboutir & des
résultats biaisés dont on va essayer ici d’expliquer les raisons.

Biais des évaluations indirectes de I'emploi dans le secteur informel

La mesure de Pemploi par le calcul du solde issu de la comparaison
des résultats d’un recensement de population et des sources statistiques
sur le secteur enregistré (enquétes d’entreprises, effectifs de la fonction
publique, etc.) donne des estimations généralement significatives et compa-
rables au niveau international & deux conditions : o

1 / Que les définitions de la population active dans les recensements de

population soient suffisamment proches et en particulier ne tendent pas a
sous-estimer P’activité féminine (cf. Anker, Khan et Gupta, 1987).

2/ Que le role imparti & Pemploi dans la fonction publique soit
correctement pris en compte : dans des pays comme la Guinée de Sékou
Touré, ou 'Egypte, ont été appliquées des politiques d’embaﬁch: dans la
fonction publique largement ouveites qui permettent d’assimiler 1'admi-
nistration & une caisse d’assurance contre le chomage. En Egypte notam-
ment, jus*qu’é. ce qu'interviennent les politiques d’ajustement structurel, tout
dipldmé de ’école ou de I'université, et tout analphabéte ayant accompli
son service militaire, pouvait étre recruté dans la fonction publique :
parce qu'ils sont retirés du solde, de tels effectifs pléthoriques tendent a
minimiser I'emploi dans le secteur informel, alors méme quils y sont
rejetés automatiquement du fait de la faiblesse des salaires et de P'impossi-
bilité matérielle d’étre accueillis dans les bureaux : pour une forte pro-
portion d’entre eux, l'absentéisme est quasi total et I’entreprise d’une
activité complémentaire (et en fait principale) dans le secteur informel est
systématique. Dans les pays qui n’ont pas poussé jusqu’a une telle extrémité
1a logique des politiques d’emploi, la pluri-activité des fonctionnaires ne se

=

2. A Genéve, du 28 octobre au 6 novembre 1987 (cf. Mehran, 1984, et Lo, 1987).

DEBAT ACTUEL SUR LE SECTEUR INFORMEL 861

l:ir’admt pas obhg’atonement par Pabsentéisme et le sous-emploi; la propriété
un atelier ou d’un commerce, ou sa gestion, n’impliquant pas une présence

* permanente. Extrémement répandue, la pluri-activité des salariés (car le

phénomeéne touche aussi le secteur privé) est trés difficile a prendre en
compte. D‘ans Ie cas de 'Egypte, on peut ramener ’emploi dans la fonction
publique 3 une proportion plus normale, par comparaison avec ce quwelle
est dans des pays & structures socio-économiques comparables L’e?m loi
dans I,e secteur informel en Egypte devient alors plus élevé qu’;m Mafoc

ce qu'une analyse au premier degré ne laissait pas percevoir (Charmes’
1986 ). Le cas de I'Italie est intéressant 4 cet égard, ol I'Institut de Statisti uej
(ISTA’lj). a pu prendre la mesure de la pluri-activité en constatant ueqles
e’:ifejctxfs d’e'n?ployeurs et d’indépendants recensés dans les établiss%ments
ctaient supérieurs & ce qu’ils étaient dans le recensement de la population

ce dernier enregistrant évidemment 1’activité officielle déclarée. ’

Biais des évaluations indirectes de la production dans le secteur informel

X Il était tentant d’appliquer une telle méthode aussi simple et efficace
ala mesure de la production et de la productivité dans le secteur informel :
pour cel.a‘ il suffisait de comparer la valeur ajoutée des branches de la:
comp.tablhté nationale aux résultats des entreprises enregistrées, le solde
con.stltuant alors la contribution du secteur informel 2 Ia p;oduction
nat1oAnale. Joshi, Lubell et Mouly (1976) en donnent un bon exemple pour
la C'ote-d’Ivoire, mais il faut savoir que de nombreux travaux de IlJani-
f}camon a\zdoptent cette démarche qui aboutit & confirmer, sinon & démogtrer

lk}ypothese qui est & Torigine du concept de secteur informel : sous-em Ioi’
faible productivité, bas revenus. Mais la comptabilité nationale danf Ie;
pays en développement est loin d’avoir atteint le degré de fiabilité qui Iui
pc?rn':xe’t de prendre en compte I’économie souterraine dans les pays (ilndus—
trla}lses. Les équilibres ressources-emplois utilisés pour estimer la contri-
bution du secteurr %nformel supposent non seulement que les statistiques
dg co?}merce extérieur soient suffisamroent fiables, ce qui est évidemment
1<.)1'n ’d étre le cas, mais encore que I'on fasse des hypothéses sur la produc-
tivité de certaines activités lorsque leurs consommations intermédiaires ne

sont pas fournies par les entreprises enregistrées : or dans de tels cas quelles

h.ypothéses va choisir le comptable national pour procéder 4 ses estir;lations

sinon cellgs que lui fournit I’économiste et qui passent pour &tre couram:

ment admises? Le raisonnement circulaire est alors bouclé lorsque I’écono-

miste va reprendre & son compte les résultats de comptabilité nationalr:
pour cogﬁrmer et prouver le bien-fondé de ses hypothéses. De sorte que If
relation inverse que I'on peut observer entre le volume de lemploi da;is
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le secteur informel et le niveau du pPNB par téte (cf. tableau 1 ci-dessous), loin
d’étre un signe d’involution ou de pauvreté, n’est que la preuve de I'inca-
pacité actuelle & mesurer correctement la valeur. ajoutée par les activités

&conomiques informelles.

TABLEAU 1. — Relation entre Pemploi informel
et le PNB par téte au Maghreb et en Egypte

Algérie Tunisie Maroc Egypte
1977 1980 1982 1976

pNB par habitant en § 1980 1870 1310 900 580
Emploi informel en proportion de la population :
active occupée non agricole 18,4 (® 36,1 56,9 58,7 (®
() Estimation minimale effectuée par Ch. Bernard, La petite production marchande en

Algérie, v. Revue Tiers Monde, n° 114 (4 paraitre).
(?) Estimation rectifiée en fonction de la pluri-activité dans la fonction publique.

Source : Charmes (1986 b).

En fait la sous-estimation manifeste de certains produits nationaux a
conduit certains pays et certains organismes internationaux 4 entreprendre
des enquétes nationales sur le secteur informel en vue detenter son appréhen-
sion directe. Mais les enquétes directes ne sont pas moins & I’abri de biais
conceptuels et méthodologiques véhiculés par le paradigme ambiant.
S’agissant de collecte des données sur des activités habituellement non
enregistrées, on conviendra aisément qu'une telle gageure implique un
effort minimum d’adaptation des concepts et méthodes de collecte.

Biais relatifs au concept de salariat

Parce qu’il constitue une fraction secondaire de I’emploi informel, le
salariat dans ce secteur n’a pas fait Pobjet de débats aussi nombreux que le
non-salariat, ou plut6t le travail non salarié (auto-emploi, apprentis, aides
familiaux) parfois hativement assimilé a un travail non payé. Il n’en cons-
titue pas moins couramment prés de 25 a 30 9% de la population active

occupée dans le secteur. Pour n'étre pas absentes, les formes de salariat

classiques (permanence de 'emploi rémunéré au mois ou 2 la semaine) ne
sont pas toujours dominantes. Les salariés payés a la piéce, 2 la tdche ou
au pourcentage sont en général trés nombreux, mais rarement déclarés
spontanément. Dés lors on ne saurait considérer la proportion des salariés
dans économie comme un indicateur fiable de la progression ou de la

DEBAT ACTUEL SUR LE SECTEUR INFORMEL 863

régression de I’économie formelle, puisque précisément le salariat peut
prendre des aspects non conformes. Or non seulement la ligne de partage
entre salariat et non-salariat n’est pas claire et évidente entre individus
(et ne 'est pas plus pour un méme individu) mais encore le salariat prend
des formes extrémement diverses qui rendent difficile son appréhension et
peuvent déboucher sur une contradiction dans les termes : peut-on envi-
sager‘le cas d.’l}n salarié qui ne serait pas payé pour le travail qu’il effectue?
Sans insister ici sur un probléme qui a été développé par ailleurs (cf. Charmeé
et Kamoun, 1985), on rappellera que, dans certains corps de métiers et
dans .d’es. pays trés divers, le salariat prend la forme du métayage. Le
propriétaire du capital (local et/ou machines et/ou matiéres) rému;lére
le travailleur en proportion (variable selon son apport : 30 & 50 % par
exemple) du produit qu’il réalise avec la part du capital qui lui est con(}iépia :
par exen%plfe, un patron tailleur paiera son ouvrier avec 50 % des recettes.
que celui-ci réalisera sur la machine & coudre qui lui est %onﬁée Trés
fréquents chez les tailleurs, coiffeurs, pécheurs, ces modes de rémuné.ration
ont tendance & se développer dans tous les secteurs d’activité sous ’effet
de }a dynamique du secteur informel et de I'extension des associations
caplt’al-travail qui l'accompagne. Ce que I'on peut dés lors appeler
« métayage urbain » débouche méme occasionnellement sur une forme de
rappc?rt de production ol 'ouvrier n’est pas payé par I'employeur pour le
travail quil lui fait pendant une partie (1/2 ou 2/3) de la journée en
'contre’partie de la possibilité de travailler pendant Pautre partie de la
Jjournée pour son propre compte, c’est-a-dire pour sa propre clientéle, '
en u_tlhsant local, matériel et petites consommations intermédiaires de’
latelier : cas extréme sans doute, qui a été observé en Guinée, mais pour
lequel P'enquéte risque de saisir un salarié (déclaré corm;le tel par
l’employel}r) qui ne toucherait pas de salaire. A vrai dire, I'apprentissage
for’rn'e typique s’il en est du travail non payé, se.rapproche du cas de ﬁguré
precede‘nt. Bien que I'on exclue généralement les apprentis des statistiques
d’eﬁjechfs salariés, il est de tradition de déplorer I'exploitation dont ils font
I’O.b:]et. Or en Afrique au Sud du Sahara, les apprentis peuvent souvent
utiliser les chutes de matiéres premiéres pour confectionner en dehors des’
heures de travail, ou en 'absence de commandes, des objets qu'ils vendent
pour leur propre compte. Si le fait est souvent relevé par les auteurs, rares
sont ceux qui ont.tenté d’en mesurer les résultats pécuniaires. C,eux-ci
Izeuvent ne pas étre négligeables et amener le revenu non salarial de
lappFentl a un niveau qui ne permet plus de le considérer comme un
travailleur non payé.

En définitive, I'imbrication du salariat et du non-salariat ou de I’auto-I,

emploi introduit dune fagon différente le phénoméne de la pluri-activité qui

.
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caractérise le travail dans le secteur informel et qui rend si difficile la
mesure du revenu salarial et non salarial.

On peut ainsi voir dans la complexité des concepts et leur mauvaise -

perception la cause d’une sous-estimation systémat%que de ces revenus.
Ce n’est pas en effet par une question simple et unique que I'on pourra
relever de fagon fiable le montant d’un salaire a la tiche ou la rémunera_tu.n}
d’un métayer, partiellement ou totalement liés aux résultats de Pactivité
dans son ensemble.

Sans doute dans ce domaine convient-il de ne pas généraliser des
situations extrémement diverses, mais on a simplement voulu faire com-
prendre ici qu'une démarche compréhensive doit absolument éviter Ie
passage et lanalyse aveugles de quesuonnalres statistiques et se garder
tout aussi bien de refuser, pour ces mémes raisons, toute quantification.

Biais relatifs aux méthodes directes de saisie
de la production et des revenus dans le secteur informel

De méme qu’on ne peut, sous peine de sous-estimation, aborder le salaire
dans le secteur informel par une question simple et unique, de méme on ne
peut envisager d’appréhender la production et les revenus en recueillant
simplement et directement le niveau des recettes ou des bénéfices : ce
que font généralement_les enquétes sur les revenus et les dépenses des
ménages (ou les enquétes budget-consommation, aux objectifs plus modestes)
qui ne peuvent donner que de bien piétres indications sur les revenus non
salariaux et que I'on ne saurait donc invoquer & I'appui des théses sur les
stratégies de survie qui caractériseraient le secteur informel®. ’

De nombreuses enquétes, notamment celles réalisées par le BIT en
Afrique (cf. mNseg, 1986), ont pensé faire un effort d’at.iaptatiqn sgﬁjlsant
en prenant la semaine comme période de référence : s’il est bien évident

que P’on ne saurait demander & un micro-entrepreneur quel est le montant

de son chiffre d’affaires annuel, concept qui n’a aucune signification concréte
pour lui, la question des recettes hebdomadaires peut se révéler tout aut_ant
inadaptée : un menuisier peut fort bien ne rien vendre dans une semaine,
compte tenu de la longueur de son rythme de production, et l’etrox?:esse
des échantillons (INSEE, 1986) nie permet pas que s’opérent des compensations.

Mais au-deld de la période de référence qui doit étre laissée au libre
choix de enquété, c’est le type et la forme de questions posées qui sont le

3. Les études de la Banque mondiale sur les seuils de pauvreté' (dfms le cadre du programme
Living Standards Measurement Study : Lsms) poursuivent des objectifs complétement différents
et ne peuvent étre rattachées A la problématique du secteur informel.

T e
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garant de la fiabilité des réponses. Les méthodes testées en Tunisie lors
d’une grande enquéte nationale sur I'ensemble des activités économiques non
agricoles en 1981 (iNs, 1984) ont montré que les questions directes appe-
laient des réponses sous-évaluant souvent de moiti€ les résultats par
rapport & des questions indirectes & fort contenu concret (par les consom-
mations intermédiaires ou le temps de travail, les variations saisonnidres
étant par ailleurs soigneusement relevées et prises en compte) : I'absence
de comptabilité ne signifie pas en effet absence de fagon de compter ou
absence de souci de compter. Mais on ne peut évidemment s’attendre 2 ce
que des activités traditionnellement mon enregistrées ou soucieuses de
sauvegarder une imposition au forfait déclarent spontanément le niveau
réel de leurs résultats. On feint de croire qu’une réponse directe ne saurait
étre contestée, mais il y a beau temps que le statisticien calcule des
coefficients de redressement (voir les rapports du CERC sur les revenus des
Frangais ol est dressé le palmarés des professions en commengant
par celles qui minorent le plus fortement leurs déclarations) ou évalue
a partir des consommations d’énergie les résultats peu crédibles déclarés
par les petites entreprises (ISTAT italien).

Mais pourquoi s’interroger puisque de faibles résultats correspondent
précisément aux hypotheses préalables contenues dans un paradigme
incontesté ? Peu importe qu'un salarié ou un petit entrepreneur du secteur
informel ne touche qu’une rémunération symbolique : il n’y a 13 aucun
mystére puisqu’il s’agit de survie.

Si T'on refuse cependant un tel enfermement et si Pon questionne les
hypothéses couramment admises, on est conduit 4 la critique d’un certain
nombre d’entre elles présentées comme des théses avérées.

. “‘
3. VERS UNE REEVALUATION DE LA PLACE ET DU ROLE DU SECTEUR INFORMEL

DANS LES ECONOMIES EN DEVELOPPEMENT

ET UNE CRITIQUE DES THESES COURANTYES LE CONCERNANT

Les résultats obtenus & partir d’enquétes compréhensives et de concepts
adaptés aménent & reconsidérer le réle du secteur informel dans le fonc-
tionnement du marché du travail et sa place dans le processus de création
d’emplois et d’accumulation.

Le fonctionnement du marché du travail dans des économies ol le
secteur informel occupe une place importante (plus de 30 % de l’emploi
non agricole) est en général mterprete de deux fagons différentes qui

s’appliquent d’ailleurs aussi bien aux économies industrialisées. Les théser:

sur la segmentation du marché du travail considérent qu’il existe un doub




866 JACQUES- CHARMES

marché composé d’un cbté par un secteur protégé ol les salariés bénéficient
d’une couverture et d’avantages sociaux et ol s’applique une législation
du salaire minimum, et d'un autre cdté par le secteur informel ou le jeu
de la concurrence permet au salaire d’atteindre un niveau d’équilibre trés
inférieur au salaire moyen pratiqué dans le secteur protégé : le salaire
informel d’équilibre est le salaire minimum de subsistance, résultat de
P'application de la loi d’airain des physiocrates. L’interprétation des theses
marxistes sur ’armée de réserve est fondamentalement opposée : le secteur
informel (petite production marchande) ayant pour role de maintenir
le niveau des salaires dans le secteur capitaliste au strict minimum de
subsistance, ’écart des niveaux de salaire observable entre les deux secteurs
signifie donc que les salaires du secteur informel (et d’une fagon plus
générale tous les revenus qui en sont tirés) se situent en dessous du minimum,
ce qui serait vrai au regard du salaire minimum légal théoriquement
calculé comme devant correspondre & ce minimum de subsistance®.
Ainsi, pour les premiers, les salaires dans le secteur protégé s’établissent au
niveau d’équilibre, ce qui ne peut étre que préjudiciable aux développements
‘ultérieurs du secteur moderne, alors que, pour les seconds, la pression
exercée par armée de réserve est censée maintenir les salaires du secteur

capitaliste au niveau requis pour son développement & I’échelle sinon
P

nationale, du moins internationale. $’il est un point sur lequel ces deux
théses s’accordent, c’est bien le refus obstiné d’admettre que les salaires
dans le secteur informel puissent s’établir & un niveau d’équilibre proche
du salaire minimum du secteur protégé : il n’y aurait pas alors & proprement
parler dualisme du marché du travail et 'équilibre ambiant aurait di
répandre ses effets bénéfiques sur 'ensemble de I’économie; il n’y aurait pas
non plus armée de réserve, puisque I'écart des salaires (ou des revenus)
entre le secteur capitaliste et le secteur non capitaliste ne justifierait
plus ce role. C'est dire que ni les uns ni les autres ne sont préts & admettre
des résultats qui mettraient en cause leurs constructions théoriques.

Tout en gardant & Vesprit que les données présentées ci-dessous sur-le
Niger (BIT-PECTA, 1982) et la Tunisie (iNs, 1984) ne visent pas 2 une
généralisation qui serait abusive, on veut montrer ici que des méthodologies
différentes (largement exposées dans les documents d’enquéte), appliquées
4 des échantillons plus représentatifs que ceux de la plupart des enquétes
qui ont fondé les théses sur le secteur informel, aboutissent & des
résultats que I'on préfére ignorer ou contester tant ils dérangent I’ordre
des choses couramment admis.

A Niamey, au Niger en 1981, le salaire moyen (apprentis exclus)

4. Sur le concept de subsistance et sa mesure, on pourra se référer avec profit  Sharif (1986).

DEBAT ACTUEL SUR LE SECTEUR INFORMEL 867

dans le secteur informel des branches manufacturiéres et des services
s’élevait & 104 9} du salaire minimum garanti (sMiG). En Tunisie, au niveau
national, le salaire moyen dans les branches manufacturidres du secteur
informel s’établissait en 1981 & 76 % de son niveau moyen dans le secteur
moderne pour les ouvriers qualifiés et & 51 % pour les manccuvres et
demi-ouvriers : en proportion du smiG, le salaire moyen du secteur
informel s’établissait & 107 9{. Certes les moyennes peuvent cacher de
fortes disparités mais le tableau 2 ci-dessous montre que ce sont les
manceuvres et surtout les demi-ouvriers (qualification atiribuée aux deux

© ou trois années qui suivent I'apprentissage), représentant 20 % de la main-

d’ceuvre salariée du secteur informel, qui touchent des salaires inférieurs au
minimum de subsistance. '

TABLEAU 2. — Salaires moyens du secteur informel
en proportion du SMIG, Tunisie 1981 (en %)

Ouvriers Manceuvres
qualifiés demi-ouvriers Ensernble
Industries agricoles et alimentaires
(1AA) 167
Matériaux de construction, céramique, 123 163
verre (Mccv) 123 63 120
Industries métalliques, mécaniques,
électriques (IMME) 122 81 109
Textile, habillement, cuir (THC) 112 69 104
Bois et industries diverses (sIp) 116 87 107
Ensemble 130 83 120
Ensemble sans les 1aA 115 80 107

Note : En 1981, le sMiG s’¢levait & 64 D par mois pour le régime des 48 heures. La subvention
accog:dée aux boulangers en proportion de la masse salariale déclarée explique le niveau
relativement élevé des salaires dans la branche 144,

Source : Charmes (1985) d’aprés INs-ENAE 81.

En fait toute comparaison des niveaux de salaire entre les deux secteurs
doit absolument tenir compte du niveau de qualification et surtout de 'Age
des salariés (lié€ & leur ancienneté dans la profession et dans I'entreprise) :
or,.dans les trois branches pour lesquelles on dispose de ces données (Bois,
Cuir, Mécanique), I'Age moyen des salariés du secteur informel (apprentis
exclus) était de 23 ans, contre 35 ans pour la main-d’ceuvre salariée dans
son ensemble, d’aprés le recensement de la population.

La signification évidente de cette observation est.que le salariat informel /%

o

est une situation éminemment transitoire qui débouche rapidement sur une’
.(»

at




868 JACQUES CHARMES

installation & compte propre {on en veut pour preuve le nombre extré-
mement élevé de créations annuelles de petites entreprises qui ressort des

recensements d’établissements) et beaucoup plus rarement sur des emplois

dans le secteur protégé (recherchés pour leur sécurité intrinséque sinon

pour le salaire, mais aussi pour la possibilité qu’ils offrent d’entreprendre’

une seconde activité & compte propre, en toute séeurité : mais les cas sont
d’autant plus rares que les qualifications acquises sur le tas ne sont pas
formellement reconnues).

Ainsi peut s’expliquer que le salaire d’équilibre puisse s’établir e‘_t un
niveau relativement élevé, malgré une offre de travail abondante (sinon
illimitée) : la demande est réguliérement renouvelée par une trés forte
rotation de la main-d’ceuvre et augmentée par les installations & compte
propre qui créent des emplois.

Mais la publication de ces résultats et leur analyse dans le rapport
de la Banque mondiale sur emploi industrie]l en Tunisie (World Bank,
1985) n’ont pas empéché quun rapport ultérieur définissant les‘ grandes
lignes de la politique d’ajustement structurel proposée a la T'III.HSIC (Bela
Balassa, 1985) vienne réaffirmer, contre toute évidence empirique, que,
« le sMiG dépassant de loin les salaires dans le secteur i_nformel », il
fallait envisager « des mesures visant & modifier le cofit relatif de la main-
d’ceuvre et du capital en Tunisie » (art. cit. p. 13 du seco‘nd extrait).
De tels procédés ne peuvent s’expliquer que par la force des idées regues
ou par la volonté opinidtre d’appliquer des schémas pretcongus sinon
éprouvés : le sMIG comme niveau de référence pour la ﬁ.xa’qon des rému-
nérations dans le secteur informel concurrentiel et comme point d’équilibre
du marché du travail irait & 'encontre de 'hypothése de surévaluation des
salaires dams le secteur moderne et de I'amoindrissement corrélatif de
I’avantage comparatif de la Tunisie dans les industries de main-d’oeu\{re :
idées que tenait & faire passer 'auteur en utilisant un argum.ent qui en
toute autre circonstance et en tout autre lieu aurait été admis par tout
interlocuteur, quels que soient ses penchants théoriques. .

Peut-on dire pour autant que le secteur informel n’a pas joué le 'role
qui lui était prété d’exercer une pression & la baisse sur le taux de salalre.?
Non sans doute. Et le niveau des salaires dans le secteur moderne serait
probablement beaucoup plus élevé en Iabsence de la conqurrenc?rque
représentent les activités informelles sur le marché du travail car Pécart
entre le revenu permanent attendu dun emploi dans le secteur rlnformel
(intégrant donc le passage rapide de statut de salarié & celui d’indépendant
ou d’entrepreneur) et le salaire proposé dans le secteur moderne ne fatvo-
rise pas une préférence nette pour ce dernier. En réalité, on peut méme
considérer que ces facteurs agissent en défaveur du secteur moderne et que
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la concurrence joue au bénéfice d’une extension des activités informelles -
celles-ci ne réussissent-elles pas & « débaucher » une fraction de plus en plus
large de la population salariée en Iui offrant des opportunités de revenus

qui font accepter plus facilement une dégradation régulidre des salaires -
réels? Le « débauchage » ne devant pas s’entendre ici comme le fait de

quitter un emploi salarié dans le secteur protégé, mais plutdt comme le fait
de le doubler par une activité informelle indépendante, ce qui ne peut se
faire la plupart du temps quau détriment de la productivité du secteur
moderne (la faiblesse relative des écarts de productivité observée en Tunisie
ne peut s'expliquer autrement (cf. Charmes, in World Bank, 1985)). Clest
ainsi que la pluri-activité éléve le cofit relatif de la main-d’ceuvre dans le
secteur protege, dans le méme temps ol elle permet une érosion régulicre
des salaires réels.

On voit donc que le marché du travail dans les économies & forte
dominance d’activités informelles se caractérise par une ambivalence
généralisée des situations et des modes de fonctionnement, caractéristique
des processus de transition et d’adaptation®. '

Mais la fagon dont s’opére précisément I'adéquation de I'offre et de la
demande sur les marchés du travail qui ont été décrits ne rejette-t-elle
pas en définitive sur les revenus de I'entreprise la nécessité de trouver un
point d’équilibre plus bas? Autrement dit, Pextension des activités infor-
melles ne bute-t-elle pas sur une limite correspondant a des revenus
ramenés au niveau de la simple subsistance, bloquant ainsi toute possibilité
d’accumulation et introduisant un processus d’involution ?

La facilité d’entrée et le probléme de I'accumulation

La facilit¢ d’entrée, méme si elle est qualifiée de mise en « réserve »
dans les définitions fonctionnelles, est une caractéristique reconnue et
largement commentée, faisant du secteur informel le débouché de Iexode
rural et de la pluri-activité des salarifs tout & la fois : le réservoir se
remplissant de fagon concomitante par la base et par le sommet, il est
clair quil existe une limite au-dela de laquelle la tendance asymptotique &
la diminution de la contribution du secteur informel au produit global
(Souza, 1984) ne serait plus une simple illusion statistique due & des
méthodes d’évaluation inadaptées, mais bien le point de départ d’un
processus d’involution.

-1

5. Pour une description du réle de ambivalence dans le processus de transition de l’aéfi:
culture de subsistance & I'agriculture marchande, voir Charmes (1978). .

et
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Les revenus tirés des activités informelles s’exergant dans les petits
établissements en Tunisie montrent qu’une telle extrémité n’est pas atteinte
pour la partie supérieure (établie) du secteur informel.

\

‘ TABLEAU 3. — Revenus des entrepreneurs
du secteur informel en Tunisie 1981

En proportion

. du salaire
Revenu brut En proportion  moyen (3
mensuel (V) du smIG du secteur
(en D) (64 D) moderne (109 D)
JAA 503 1,17 0,69
MCCV 427 © 6,67 3,92
IMME 366 - 5,72 3,36
THC 257 4,02 2,36
BID 471 7,36 4,32
Ensemble Industrie 325 5,08 2,98
(sans 144) (¥ (356) (5,56) (3,27)
Comimnerce 283 4,42 2,60
Hotellerie 1147 17,92 10,52
Cafés-restaurants 1037 16,20 9,51
Réparations mécaniques 382 5,97 3,50
Autres réparations 373 5,83 3,42
Coiffure 394 6,16 3,61
Autres services rendus
aux ménages 864 13,50 7,93
Ensemble Services 570 8,91 5,23

M 11 s’agit du revenu brut de ’entrepreneur individuel, avant impdts directs et amortisse-
ments, incluant donc la rémunération du travail de I'entrepreneur et du capital mis en ceuvre.

(® Le salaire moyen de 1'ouvrier qualifié dans le secteur moderne des branches manufac-
turidres est pris ici comme indicateur de comparaison (cf. Charmes, in World Bank, 1985).

(3) La distorsion déja signalée sur les salaires versés par les boulangers se répercute sur le
revenu brut des boulangers qui est sous-estimé d’autant.

Source : Charmes (1985) d’aprés INS-ENAE 81.

Les revenus issus des activités informelles non sédentaires & Niamey
(petits tabliers, commerce de rue) montrent que le point de saturation
est pas atteint non plus dans la partie inférieure du secteur : cela
n’impliquant évidemment pas que ce point ne puisse jamais €tre atteint.

Si I'on met & part les tailleurs et les coiffeurs, blanchisseurs, peu
nombreux, et dont Iactivité ne nécessite quun trés faible capital, on voit
que les activités les moins rémunératrices sont celles qui n’exigt_:nt pas de
qualification ni de réelle organisation des circuits d’approvisionnement
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TABLEAU 4. — Revenus des activités informelles
non sédentaires @ Niamey 1981

Revenu mensuel En proportion du smiG

en F cra (20 000 F cFa)
<

Vente légumes et fruits 29 900 1,49
Tailleurs g 33 000 1,65.
Soins personnels (coiffeurs...) 36 500 1,82
Vente produits divers de

consommation courante 45 000 2,25
Vente condiments et cola ) 50 800 2,54
Vente de bois de chauffage 61 000 3,05
Gargottiers, limonadiers \ 66 700 3,33
Vente quincaillerie 71 100 ‘3,55
Vente arachides et huile 74 000 3,70
Plats préparés 77 600 3,88
Veunte volailles, viande, poisson 96 900 4,82
Vente meubles, matelas 130 000 6,50
Vente vétements, chaussures, bijoux 150 400 7,52
Ensemble des activités 81 000 4,05

Source : BiT-PECTA (1982).

(les produits sont achetés sur le marché ou chez les commercants pour
étre revendus a la piéce ou au tas : cigarettes, légumes et fruits) et ne
nécessitent pas de stockage (denrées périssables ou de faible volume, corres-
pondant 2 une faible immobilisation de capital). Ce sont également les
activités ol les vendeurs sont les plus nombreux et ol la concurrence est
vive : c’est & travers elles que les migrants ruraux s’insérent sur le marché
du travail urbain, aidés par leurs parents ou amis originaires de la méme
région ou des mémes villages. La facilité d’entrée s’applique réellement
et immédiatement & de telles activités. Les migrants ruraux sont attirés
en ville par cette facilitt méme et le revenu qui est espéré de la migration
est bien celui procuré par les activités non sédentaires, particuliérement
celles du bas de I’échelle : ce sont elles qui commandent donc le flux
de I'exode rural et c’est de cette fagon que doit étre interprété le modéle
de Todaro.

L’ascension progressive dans I’échelle des activités, qui commence donc
par la vente dé produits alimentaires et de consommation courante, se
poursuit par des activités commerciales nécessitant de plus importantes
immobilisations, puis par des activités de production et de services,
C’est ainsi que peut étre atténuée la pression & la baisse sur les revenus drk

bas de I'échelle et que de nouveaux entrants peuvent étre accueillis sur
%
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des marchés qui autrement seraient fortement saturés et ne pourraient
offtir que des revenus proches de la subsistance. De tels modéles de
comportement des migrants ont été décrits dans des enquétes. Sethuraman
(1976 a) cite quelques exemples & propos de Djakarta : ils montrent
qu'au cours du processus qui les améne vers des emplois plus recherchés,
les migrants acquigrent les qualifications qui se présentent et qui leur
assurerait cette mobilité. Et Pauteur de reprendre les conclusions d'une
de ces enquétes : « La migration vers la ville signifie bel et bien une €lé-
vation dans ’échelle sociale. Cela ne signifie pas que les conditions de vie
des migrants soient soudainement devenues idéales, notamment pour le
grand nombre des travailleurs de Iindustrie, cela signifie cependant que
les idées fréquemment avancées sur la prolétarisation rapide des migrants
ont des fondements réels insuffisants. » _

L’ascension sociale peut se poursuivre vers le haut car ce flux ascendant,
auquel se joint le flux latéral des salariés du secteur informel prenant
Pinitiative de s’installer 3 leur compte, rencontre le flux des pluri-actifs
du secteur moderne en quéte d’opportunités de revenus dans le secteur
informel. Des associations capital-travail voient ainsi le jour ol se déve-
loppent des formes de salariat au pourcentage plus propres & favoriser
ulitérieurement la création de véritables activités indépendantes.

Le processus complexe qui vient d’€tre décrit, il peut éviter que ne
s’enclenche Pengrenage de l'involution, ne débouche cependant pas obli-
gatoirement sur une accumulation. Des revenus supérieurs au minimum de
subsistance ne se traduisent évidemment pas par P’apparition automatique
d’une épargne : la nécessité s'impose ici de relier ces revenus aux besoins
quils sont censés satisfaire au sein des ménages et aussi aux modes de
consommation qui restent fortement imprégnés par des comportements
de démonstration, d’ostentation ou simplement de loisir (notamment chez
les jeunes). Ici encore, un grand pas pourra étre fait lorsque la probléma-
tique du secteur informel sera systématiquement introduite dans les grandes
enquétes statistiques sur le budget et la consommatlon des ménages
(Charmes, 1986 a).

Le probléme de 'accumulation doit &tre posé en des termes différents
de ceux qui servent habituellement 2 le traiter. La question n’est pas de savoir
si de petites entreprises présentant dés I'origine une série de caractéristiques
qui les distinguent du secteur informel proprement dit sont susceptilbes
de croissance et de devenir des PME auxquelles les pouvoirs publics prodi-
gueront leurs encouragements, Certes il est normal de se poser la question
de la transition pour la frange supérieure du secteur informel, mais les
potentialités ne peuvent quen étre limitées. Et il s’agit plut6t de savoir
si de petites activités présentant toutes les caractéristiques du secteur
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informel peuvent se développer, créer des emplois et élargir les bases de
la production & petite échelle. Or la question a longtemps été obscurcie
par une hypothése simplificatrice posée par les enquétes, hypothdse selon
laquelle tout établissement du secteur informel est réputé étre autonome, ce
qui &vitait d’avoir & reconstituer les entreprises 3 partir de locaux mul-
tiples : on considéra ainsi longtemps et on considére souvent encore
ayjourd’hui qu’il existe un hiatus entre secteur informel et secteur moderne,
dont on voulait pour preuve le faible nombre d’emplois créés par les
entreprises de taille intermédiaire : la continuité du tissu des activités
n’était donc pas assurée selon une thésé sur la répartition bi-modale de
Pemploi qu'un John M. Page Jr et un W. F. Steel (1986) ont contribué 2
vulgariser. Ce biatus ne permettrait pas un passage graduel des activités
de petite taille 2 des activités de taille plus importante. En abandonnant
une telle hypothése, le recensement national des établissements de 1981
en Tunisie a montré qu’il ne s’agissait 12 que d’une simple illusion
statistique et qu’il existait bel et bien un secteur intermédiaire éclaté en
petits établissements, illustrant les diverses formes classiques de la crois-
sance des entreprises : croissance verticale par intégration d’activités
d’amont et d’aval, croissance horizontale, diversification... Simplement,
et conformément 2 la logique, les bénéfices réalisés & partir d’une activité
sont placés dans des activités similaires complémentaires ou totalement
différentes, mais présentant des caractéristiques (de taille notamment) simi-
laires & Iactivité initiale : ce type de croissance présentant évidemment pour
l’entre':preneur Tavantage de pouvoir continuer i bénéficier du non-
enregistrement propre a Iinformel.

Preuve supplémentaire, s’il en était besoin, du biais qu’introduisent

-les méthodologies d’enquétes et les hypothéses qui les sous-tendent dans

l’il}terprétation théorique et pratique des phénoménes et des processus
qui caractérisent le secteur informel, et dont on s’est efforcé de donner ici
quelques exemples significatifs. B
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